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VORWORT

Der rasche Anstieg der Arbeitslosigkeit in der ersten Halfte
der achtziger Jahre hat die ®&sterreichische Arbeitsmarktver-
waltung veranlaB8t, unkonventionelle Beschidftigungsinitiati-
ven aufzugreifen und zu unterstiitzen. Damit sollte das be-
stehende FOrderungsinstrumentarium erweitert werden, um jede
sich erdffnende Chance fiir eine aktive Arbeitsmarktpolitik
tatsdchlich zu nilitzen. Dabei ist es weniger um eine guanti-
tativ umfassende Erginzung bestehender Programme gegangen
als um den Versuch, in Krisenzeiten neue Wege der Sozial-

politik zu beschreiten.

Jeder experimentelle Ansatz der Sozialpolitik muB indes mit
zahlreichen Hindernissen rechnen, die zudem hdufig erst im
Laufe der Durchfithrung der Programme sichtbar werden.
Deshalb hat das Usterreichische Institut fiir Arbeitsmarkt-
politik, Linz, eine wissenschaftliche Begleitstudie zur Ent-
wicklung der Experimentellen Arbeitsmarktpolitik in Auftrag
gegeben. Die Studie hatte zum Ziel, auf explorative Weise
jene Orientierungspunkte zu bestimmen, die eine Einordnung
der Erfolgschancen der experimentellen MaBSnahmen erm&glichen

sollte.

Bei der Durchfiihrung der Studie ist das Projektteam auf
mehrere Schwierigkeiten gestoBen, die sich aus dem "unkon-
ventionellen” und "experimentellen" Charakter des Programm-
feldes ergeben. Dies hat weniger die erste Forschungsphase
betroffen; 1in ihr haben sich alle beteiligten Personen,
Gruppen und Institutionen als offene, auskunftswillige Ge-
sprdchspartner erwiesen. Die Dokumentation dieser Resultate



erwies sich indes unter Datenschutzgesichtspunkten als pro-
blematisch. Der berechtigte Anspruch aller Betelligten,
keine irgendwie gearteten pers®dnlichen Nachteile (und
betrdfen sie auch nur eine vermeintliche Schmdlerung des
Ansehens) hinnehmen zu miissen, hat uns gezwungen, den
vorliegenden Bericht spirbar zu kiirzen. Insbesondere die
ProzeBanalysen der administrativen Innovationen durch expe-
rimentelle Politik innerhalb der schon bestehenden Institu-
tionen aktiver Arbeitsmarktpolitik sind der Datenschutz-
pflicht zum Opfer gefallen. Denn das Beobachtungsfeld umfaBt
so wenige Akteure, daB die Identifikation bestimmter
Personen (selbst bei formaler Anonymisierung) leicht gewesen
wdre. Trotz dieser Beschrinkung dokumentiert der vorliegende
Bericht die wichtigsten Resultate der Studie.

Das Projektteam ist durch einen weiteren Auftrag des
Bundesministeriums fiir soziale Verwaltung in die Lage
versetzt worden, die Ergebnisse dieser explorativen Studie
fir eine umfassende Evaluation der "Aktion 8000" zu nutzen;
deren Resultate sollten in einem halben Jahr zur Verfiigung

stehen.

Ohne die Auskunftswilligkeit und Diskussionsbereitschaft
zahlreicher beteiligter Personen und interessierter Wissen-
schaftler widre die vorliegende Studie nicht zustande-
gekommen. Den finanziellen Aufwand hat das Osterreichische
Institut fir Arbeitsmarktpolitik getragen.

Ihnen allen gilt unser herzlicher Dank.

Fir das Projektteam
Univ.Doz.Dr.Michael Wagner
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EXPLORAT1VE EVALUATIONSFORSCHUNG

1.1

EVALUATION EXPERIMENTELLER POLITIK

Die Evaluierungsforschung richtet ihr Augenmerk vordringlich
auf die Wirkungsanalyse und die Bewertung von staatlicher
Intervention, w3dhrend die Implementationsforschung diese
Fragestellung um die Aspekte der Entstehung, Umsetzung und
Anwendung politischer MaBnahmen, die vom Gesetzgeber oder
von Bundes-, La&nder- und Kommunalbehdrden zur Behebung eines

Problems initiiert werden, erweitert.?’

Im praktischen ForschungsprozefS sind Implementations- und
Evaluationsaspekte so stark ineinander verwoben, daB eine
Trennung im Sinne idealtypischer Modellvorstellungen kaum
méglich ist. Filir die Wirkungsanalyse ist die Kenntnis der
Implementationsvorgdnge eines zu erforschenden Programms
bzw. deren Hindernisse unerldBlich, um eine ad3iquate Er-
folgskontrolle und Bewertung vornehmen zu k&nnen; zur Beant-
wortung der Frage nach den optimalen Implementations-
bedingungen kann nicht auf die Analyse der Programmwirkung
verzichtet werden. Eine scharfe Trennung dieser Forschungs-

richtungen und ihrer Begriffe ist daher nicht sinnvo11.?’

Die Wirkungsanalyse Offentlichen Handelns kann sowohl retro-
spektiv, wenn der Forschungsgegenstand in seinem ProzeB bis
zum Zeltpunkt des Einsetzens der Evaluierung erfaBt wird
(ex-post-Wirkungsanalyse), als auch vorausschauend erfolgen,
indem die Programmwirkungen bereits zum Zeitpunkt der
Programmetablierung oder davor abgeschdtzt werden (ex ante).
Eine ex-ante-Wirkungsanalyse kommt vor allem in Planungs-
phasen zur Anwendung, in denen eine Verstdndigung ilber Ziel-
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setzungen und Realisierungsbedingungen staatlicher Vorhaben
erforderlich ist. H4ufig sind beide Formen miteinander ver-
knipft, etwa wenn die wissenschaftliche Erfolgskontrolle die
Abweichung des "Ist-Wertes" vom "Soll-Wert", d.h. von Effek-
ten, die der Programminitiator erwartet hat, feststellt, da-
raus die weitere Entwicklung des Programms extrapoliert und

schlieBlich Verdnderungsvorschlige entwickelt.

Es 1lassen sich mehrere Typen von Evaluierungsverfahren

unterscheiden:

Kontrolle der Planung (Zielsetzung, Zieliberprifung);

Kontrolle des Vollzugs (Mittelkontrolle, Bewillligungs-
kontrolle, Richtlinienkontrolle etc.); v

- Kontrolle der Ergebnisse (Leistungen, Auswirkungen);

- Bilanzierung aller Wirkungen (Abw#gung von Nutzen und
Kosten) '

(A) Wissenschaftlichkeitsniveau

und Erkenntnisinteresse

Bereits aus dem Gegenstand dieser Forschungsrichtung ist er-
sichtlich, daB sie quer zum Verallgemeinerungsanspruch der
analytischen Wissenschaftstheorie liegt. Eine Aussagekette
mit m&glichst hohem Abstraktionsniveau kann nicht gelingen,
wenn die Forschungsaufgabe auf stark differenzierte Praxis-
facetten konzentriert ist, und daher die Isolierung ein-
zelner Merkmale von ihren "Marginalien" Erkenntnis nicht

vermehren, sondern vermindern wiirde.

Somit zielt die Implementationsforschung auch nicht auf
weitreichende Verallgemeinerungen. Angestrebt wird vielmehr
"ein mdglichst differenziertes Verstindnis der internen
Dynamik, der Eigenart und Ursachen spezifischer komplexer
Prozesse."?’ Implementationsforschung will also nicht m&g-
lichst wviele Randbedingungen des Gegenstandsbereiches aus-
schalten, sondern alle Faktoren und ihre Rolle bei der
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Durchfihrung von Programmen in den verschiedenen politischen

Entscheidungsbereichen identifizieren.

Die geringe Reichweite des Erkenntnisgrades erlaubt zwar ein
tiefgehendes Verst#dndnis des Systems und der Prozesse, in
die das zur Diskussion stehende Programm eingebettet ist,
verengt aber auch den prognostischen Griff, der auf der
Basis der Resultate von Implementationsforschung vorgenommen
werden kann. Mayntz bezeichnet Vorhersagen, die wegen der
komplexen Phinomene, auf die sie sich beziehen, nur eine
verminderte Erkl&rungskraft haben, mit dem von Hajek ent-
lehnten Begriff "pattern prediction". Danach ist es zwar
nicht mdglich, aus dem Zusammentreffen bestimmter Faktoren
auf das Eintreten eines spezifischen Ereignisses zZu
schlieBen, es 148t sich éber vorhersagen, daB eine signi-
fikante Faktorenkombination Ereignisse wahrscheinlich macht,
die einem bestimmten Muster entsprechen bzw. die Konkretion

eines allgemeinen Kontextes sind.>’

Da der Erfolg eines Programmes von einem komplexen Bedin-
gungsgeflecht abhidngig 1st, wiirde die Verengung seines
Faktorenspektrums, einem monokausalen Erkldrungsansatz ent-
sprechend, keine oder falsche, weil simplifizierende Ergeb-
nisse haben. Der hdchste Verallgemeinerungsgrad bestiinde in
der Aussage, "daB8 der Erfolg eines Programms von einer
bestimmten Kombination von Merkmalen 1.) des zu 18senden
Problems, 2.) des Programms, 3.) des Interventionsfeldes
(vor allem: der Adressaten) und 4.) der Implementeure ab-
héngt."G)

Nun gibt es nicht "das" Programm fiir jedes Problem, d.h. L&-
sungen k&nnen auf verschiedenen Wegen erreicht werden. Ein
Programm muB3 aber das Problem in den Griff bekommen, wenn es
zu dessen Behebung filihren soll. Erfolglosigkeilt kann sowohl
darin Dbegriindet sein, daB8 ein Programm die Zieldefinition
nicht praktisch umzusetzen vermag, als auch darin, daB8 die
Zieldefinition und die hinter ihr stehenden theoretischen

Annahmen 1in bezug auf das zu l1l8sende Problem unzutreffend

sind.”’
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Die Wirkung eines Programms, dessen Erstellung von einem
bestimmten Problem angeregt wird, soll im Idealfall also zu
dessen L&sung filhren. Der Implementationsvorgang ist ein
Interaktionsproze, an dem die programmplanenden Instanzen,
die Adressaten des Programms, die Implementationstriger und
externe Interessenten beteiligt sind, und dessen Rahmen-
bedingungen vom Programm vorgegeben werden. Durch die darin
enthaltenen Rollendefinitionen wird festgelegt, wer Adressat
und wer Implementeur ist. Damit ist ein Handlungssystem
konstituiert, dessen programmwirkungsrelevante Verhaltens-
weisen in Abh#dngigkeit zum Interaktionskomplex stehen; das
sind: der spezifische Interaktionspartner, sein Kontext
innerhalb des vom Programm abgesteckten Interaktionsfeldes,
die weiteren Programmvorgaben und das Verhalten der Inter-
agierenden. Zudem stehen die Beteiligten auBerhalb der Pro-
grammsituation in jeweils unabh#ngigen Situationen, deren
Bedingungen sich dessen ungeachtet auf ihre Rolle im Pro-

grammkontext auswirken.

Die Frage nach der optimalen Implementationsstruktur ist
also mit einer Kombination von Merkmalen zu beantworten, die
Uber programmbezogene und externe Haltungen der Akteure und
die objektiven Bedingungen, die diesen subjektiven Dispo-
sitionen zugrunde liegen, Auskunft gibt. Es wdren die Be-
dingungen anzugeben, die zu einer hohen Akzeptanz des Pro-
gramms bei den Adressaten fiihrten, und jene Konstellation
von Programmtrdgern bzw. Implementeuren, die diesen Be-

dingungen stimmig entsprichen.
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(B) Experimentelle Orientierung

"Experimentelle Politik kann als ein Weg angesehen werden,
systematische Erkenntnisgewinnung zu institutionalisieren
und 1in den politischen EntscheidungsprozeB8 einzuspeisen.
Soziale Experimente sind hierbei vor allem darauf gerichtet,
die Qualitdt politischer Entscheidungen als Auswahlent-
scheidungen zwischen mehreren Alternativen in erster Linie
durch eine Verminderung von Unsicherheiten iiber die Voraus-
setzungen und Wirkungen alternativer Handlungspfade zu ver-
bessern. Wissenschaft hat hier als eigenstindige Leistung
die Aufgabe, solche politischen und gesellschaftlichen Ex-
perimente methodisch kompetent abzuleiten, kritisch zu be-
gleiten und valide (theoretisch begriindet) auszuwer-

ten."?®’

Die Aufgabe experimenteller Politikvorhaben liegt vor allem
in der "Durchsetzung von Innovationen in einem komplexen
Handlungsfeld"g), um die bis zu diesem Zeitpunkt feh-
lenden oder unbefriedigenden staatlichen Interventionen zu

verbessern oder zu verindern.

Die Kennzeichnung eines Programms als "experimentell" hat
sowohl die Funktion der Absicherung gegeniiber nachtriglicher
Kritik bei fehlgeschlagener oder ungeniigender Durchfiihrung,
ist aber auch ein Mittel zur Reduzierung von Konflikten
zwischen indirekt oder direkt Beteiligten oder Betroffenen,

da es Verdnderbarkeit signalisiert.

Die Rolle der Wissenschaft besteht hier in der Benennung von
Bedingungen, die zur Realisierung der angestrebten Inno-
vation gegeben sein miissen, aber auch in praktischen Reali-

sierungshilfen zur Herstellung dieser Bedingungen.

In diesem Sinn ist auch der Begriff "Experiment" abzu-
grenzen. Experimentell ist eine staatliche MaBnahme nicht

schon, wenn sie unbedacht und ohne gr&B8ere Voriiberlegungen
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ins Leben gerufen wird, vielleicht als Reaktion auf eine
politische Zwangslage, sondern erst dann, wenn sie sich ex-
plizit auf Neuland wagt, um eine problemaddquate Ausdiffe-

renzierung staatlicher Intervention zu erproben.

Experimentelle ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen sind jener Teil
der aktiven Arbeitsmarktpolitik, der am weitesten in wirt-
schaftliches und gesellschaftspolitisches Neuland ein-
dringt. MaBnahmen, die das Instrumentarium der traditio-
nellen Arbeitsmarktpolitk um aktive Elemente ergédnzen,
wurden Anfang der sechziger Jahre entwickelt, fielen also
zeltlich mit der Phase der Vollbeschidftigung zusammen. Die
zugrunde 1liegenden Uberlegungen waren daher nicht darauf
gerichtet, neue staatliche Interventionsmittel zum Abbau wvon
Arbeitslosigkeit zu schaffen. Man wollte mit der aktiven
Arbeitsmarktpolitik ein flankierendes Hilfsmittel zur Hand
haben, das eine Anpassung des Arbeitskraftpotentials an die
wirtschaftlichen Strukturverschiebungen dieser Periode ge-
wdhrleisten sollte. Anfdnglich stand daher auch die "Mobi-
litdtsfdrderung”, d.h. MaBnahmen zur Hebung der beruflichen
und geographischen Ver&dnderungsfihigkeit von Arbeitnehmern
im Mittelpunkt der aktiven Arbeitsmarktpolitik, w#hrend
ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen (wie etwa die in den filinfziger
Jahren unter dem Titel der "Produktiven Arbeitsplatz-
f8rderung"” gegebenen Impulse zur Verhinderung von Arbeits-
losigkeit im Bauwesen) noch im Hintergrund standen.

Im Jahr 1968 wurde das Arbeitsmarktfdrderungsgesetz (AMFG)
als gesetzliche Grundlage der aktiven Arbeitsmarktpolitik
und i1hrer Ablauforganisation, ihrer institutionellen Ein-
bindung und Fdrderungskriterien normiert. Mittlerweile wurde
dieses Gesetz elfmal novelliert, wobei mit der neunten
Novellierung im Jahr 1983 der gesetzliche Grundstein fir die
Fbrderung unkonventioneller Beschdftigungsinitiativen gelegt
wurde. Die Unterstiitzung von arbeitsplatzbeschaffenden
Projekten und Initiativen im Bereich der alternativen
Okonomie wird seither mit dem Begriff der experimentellen

Arbeitsmarktpolitik bezeichnet.
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Die zunehmende Arbeitslosigkeit und die Herausbildung von
Problemgruppen des Arbeitsmarktes (also Personenkreise mit
spezifischen Integrationsproblemen politischer, ideologi-
scher oder auch individueller Natur) haben zu verstirkten
VorstdBen der Arbeitsmarktverwaltung im Bereich der aktiven
und experimentellen Arbeitsmarktpolitik gefithrt. Um auf die
Schwierigkeiten der verschiedenen Gruppierungen der
Arbeitslosenpopulation flexibler reagieren zu k6nnen, wurde
ein differenziertes Instrumentarium mit entsprechenden pro-
grammatischen Zielsetzungen geschaffen. Wihrend also die
aktive Arbeitsmarktpolitik in ihren Anfidngen von wirt-
schaftspolitischen Uberlegungen bestimmt war, sind nun
sozialpolitische Schwerpunkte hinzugekommen.

Da die Arbeitslosenrate in den nidchsten Jahren zumindest
nicht unter den gegenwirtigen Stand sinken wird und daher
auch eine Fortsetzung der regionalen und problemgruppen-
spezifischen Strukturierungstendenzen zu erwarten ist,
werden experimentelle BeschidftigungsmaBnahmen zunehmend an

Bedeutung gewinnen.

Die Probleml®dsungskapazitdt experimenteller Beschdftigungs-
maBnahmen ist allerdings nicht so groB, daB damit die Ur-
sachen der Arbeitslosigkeit insgesamt erreicht werden
kdnnten. Dies bedeutet, daB unkonventionelle Politikansitze
vor Hindernissen stehen, die mit ihrem Instrumentarium
selbst nicht zu beseitigen sind: "Sofern eine Problemldsung
nicht ursachenorientiert auf die Ver#nderung der Problemlage
abzielt, sondern Symptome des Problems zu mildern versucht,
bedeutet dies zugleich, daB die staatliche Intervention so
lange fortgesetzt werden muB, bis sich die Rahmen-
bedingungen des Problems aufgrund externer Anderungen so

verschoben haben, daB eine weitere Intervention Uberfliissig

wird."t?®’

ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen sind in der Regel nicht ur-
sachenorientiert, sie reagieren vielmehr auf bestimmte Wirk-
ungen (Anstieg der Arbeitslosigkeit), k&nnen aber die Ur-
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sachen nur beschrdnkt beeinflussen. Dies umso weniger, wenn
es sich um Problemgruppen des Arbeitsmarktes handelt. Die
mittels dieser Programme neugeschaffenen Arbeitsplidtze

fallen quantitativ nicht so weit ins Gewicht, daB8 sie das
Verhdltnis von Angebot und Nachfrage auf dem Arbeitsmarkt
beeinflussen k&énnten, bel gezieltem Einsatz und ausrei-
chender Budgetierung sind sie aber ein geeignetes Mittel
(unter anderen), um eine weitere Segmentation der Arbeits-

losenpopulation zu verhindern.

Der steigende Problemdruck und die kritischer werdende fi-
nanzielle Situation der 6ffentlichen Hand bewirken daher
zwelerlei: Zum einen erfolgt die Offnung der Arbeitsmarkt-
politik filr experimentelle und unkonventionelle Formen der
Schaffung von neuen Arbeitspldtzen, zum anderen verstirkt
sich das Bestreben, die Wirkungen der verschiedenen Beschif-
tigungsprogramme - vor allem im Hinblick auf den Beschif-
tigungseffekt, aber auch auf andere Komponenten, etwa beziig-
lich einer mdglichst schnellen Implementation neuer Pro-

grammteile - prdziser zu bestimmen.

Der verstdrkte Wunsch nach Wirkungskontrolle ist Ausdruck
der spezifischen Widerspriichlichkeit, der sich experimen-
telle Beschdftigungspolitik in der Wirtschaftskrise ausge-
setzt sieht. Einerseits ist die offentliche Hand in einer
Situation {iberforderter Budgets eher geneigt, ihren Hand-
lungsspielraum einzuschridnken, wenn Interventionen im Hin-
blick auf den Kosten/Nutzen-Vergleich schwer abschitzbar
sind. Andererseits ist sie durch den Problemdruck in manchen
Politikbereichen, etwa der Arbeitsmarkt- und Beschaftigungs-
politik, gezwungen, Wege zu gehen, die noch nicht aus-
getreten sind und tatsdchlich keine Gewdhr dafir bieten, daB
sie zum anvisierten Ziel fihren und nicht vielleicht als
Sackgasse enden. Sowohl das politische als auch das Verwal-
tungshandeln ist daher von einer gewissen Sprunghaftigkeit
und Inkonsequenz gekennzeichnet. Dies kann, wenn eine L&sung
des sich aus diesen gegensdtzlichen Anforderungen ergebenden

Dilemmas nicht rechtzeitig zu finden ist, zur Handlungs-

10
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ldhmung wund damit zur Blockierung von Programmen oder zu

MaBnahmen, die gegenliufigen Zwecken dienen, fuhren.'?!’

Evaluationsforschung 1im Bereich der Beschidftigungspolitik
erhdlt daher gerade vor dem Hintergrund krisenhafter Ent-
wicklung des Arbeitsmarktes erhShte Bedeutung. Diese ergibt
sich aus den Zwdngen, denen die Sozialadministration in
dieser Situation ausgesetzt ist: die steigende Arbeits-
losigkeit wund die Herausbildung besonderer Problemgruppen
von Arbeitssuchenden zwingen sie zu verstirkten Aktivititen
in Bereichen ohne ausreichenden Erfahrungshintergrund. Diese
Handlungserweiterung unterliegt aber gleichzeitig einer zu-
nehmenden Sensibilisierung hinsichtlich der Mittelverwen-
dung. Fehlschldge kdnnen hohe politische Legitimationskosten
zur Folge haben. Fiir die 6ffentliche Hand ist es daher we-
der m&glich, mit Initiativen zuriickhaltend zu sein, wenn sie
sich nicht dem Vorwurf geringer Problemldsungskompetenz und
dem Verlust politischen Terrains aussetzen will, sie darf
gleichzeitig aber auch nicht ohne Riickversicherung agieren,
well dies unter Umstinden ebenfalls zu :einer Legiti-

mationserosion fithren kann.

Werden die Ergebnisse der Evaluationsforschung beriick-
sichtigt, was auch in L&ndern, in denen dieser Forschungs-
zweig schon fast auf eine Tradition verweisen kann, immer
noch eher die Ausnahme ist, kann dies zu einer adiquaten
Programmkonzeption schon in der Formulierungsphase filihren.
Damit sinkt die Gefahr des Scheiterns, was dem Legiti-
mierungsbedarf der politischen Handlungstriger entgegen-
kommt. Programmbewertung (Evaluation) in experimentellen
Politikfeldern hat also die Aufgabe, zur Verbesserung der
Planungsfdhigkeit von politischen und administrativen
Instanzen beizutragen und neue, riskante Versuche

wissenschaftlich abzufedern.!?’

11
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(C) Beschdftigungspolitische

Sonderprogramme

Subventionsprogramme werden im Regelfall von den politischen
Instanzen in Bund und Li&ndern beschlossen. Damit sollen
Aktivitdten, die diese Institutionen selbst nicht leisten
kébnnen oder wollen, fiur die aber ein allgemeines politi-
sches, wirtschaftliches oder kulturelles Interesse geltend
gemacht werden kann, mittels finanzieller Hilfe initiiert,
ausgeweltet oder verbessert werden. Die Programmkonkretion,
also Fragen des Fdrdergegenstandes, der Definition der
anspruchsberechtigten Adressaten, der FOrdersitze und
~konditionen und der Durchfilhrungsbestimmungen, obliegen
meist den jeweils zustdndigen Verwaltungsorganen.

Allerdings kénnen es auch nichtstaatliche 1Institutionen
sein, die aus eigenen Mitteln Finanzhilfeprogramme fiir be-
stimmte Zielgruppen starten und diese mit ihren jeweiligen
politischen. Intentionen verbinden. So wurde beispielsweise
im Friihjahr 1986 von der Arbeiterkammer Salzburg ein Pro-
gramm beschlossen, das arbeitslosen Jugendlichen die Griin-
dung von Selbsthilfegruppen fiir gewerbliche und Dienst-
leistungsarbeiten erleichtern soll.

Die Adressaten von Subventionsprogrammen k&énnen frei ent-
schelden, ob sie finanzielle Hilfe annehmen wollen, miissen
aber, wenn sie es tun, eine bestimmte Leistung erbringen,
die der 6ffentlichen Hand bei der L&sung von Problemen
hilft. Man kann also sagen, daB8 zwischen staatlichen Stellen
und Adressaten eiln Tausch von Leistungen stattfindet, der
fur beide Seiten von spezifischem Nutzen ist.!?’

Hat sich ein Adressat zur Annahme der Subvention ent-
schlossen, so verpflichtet er sich gleichzeitig, die mit der
Vergabe verknipften Auflagen der Vergeberseite und auch
deren Kontrollanspriche zu akzeptieren. Durch diese Auflagen
soll gewdhrleistet werden, daB die Mittel widmungsgem#B ver-
wendet werden. Bel groben VerstdBen besteht filir die staat-

12
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lichen Stellen in der Regel die M&glichkeit des Mittelent-

zugs, des Regresses oder auch strafrechtlicher Sanktionen.

Anrelz zur Kooperation

Fiir dile staatlichen Stellen liegt die Attraktivitdt wvon
Subventionierungsprogrammen nicht nur darin, daB8 Insti-
tutionen oder Einrichtungen zur Erbringung von Leistungen
veranlaBt werden, dlie andernfalls unterbleiben wirden, da
dem Staat die fir diese Leistungen ndtigen spezifischen Ka-
pazititen fehlen, sondern auch in der Verantwortungsstreuung
bei Fehlschlidgen. Gegeniiber fehlgeschlagener Leilstungser-
bringung, die direkt im Verantwortungsbereich der Offent-
lichen Hand liegt, besteht bei Subventionierungsprogrammen
die Moglichkeit, auf die Mingel und Kapazit#dtsprobleme der
Adressaten bzw. auf deren geringe Kooperationsbereitschaft
hinzuweisen und einen Teil der Verantwortung fiir einen Mig-

erfolg den Subventionsnehmern zuzuschreiben.

Fiir die Adressaten haben FVrderungsprogramme den Vorteil,
daB Aktivitidten, die ohne Subventionierung nur mangelhaft
durchzufiihren w3ren, nun in Umfang und Qualitidt verbessert
werden kdnnen, weil die ndtigen Gelder zur Verfigung stehen.
Dafiir werden die regulativen Auflagen bis zu einer Grenze in
Kauf genommen, innerhalb derer sich der damit verbundene
Aufwand (Berichts- und Abrechnungspflicht, Verwendungskon-
trollen, Auflagen hinsichtlich der Beschdftigungszahl) immer
noch 1lohnt. Diese Grenze ist je nach Adressat verschieden,
was dazu fiihren kann, daB8 ein Programm fir mehrere
Adressaten "Schlagseite" bekommt, wenn deren unterschied-
liche Ausgangsbedingungen nicht bericksichtigt werden.

Im Rahmen der experimentellen Arbeiltsmarktpolitik kommt vor
allem die direkte F&rderung, d.h. die Auszahlung fir die je-
weilige Leistungserbringung vereinbarter Geldbetrdge, zur
Anwendung. Sie kann in Form von verlorenen Zuschissen, Dar-

lehen und Zinszuschiissen erfolgen, die entweder privaten
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trautheit mit den Ortlichen Umstdnden, die Passivitat oder
auch aktive Umgehungsstrategien der Adressaten im Interesse
des Programmerfolgs fir eine relative Autonomie und Eigen-
initiative der Implementationstrdger sprechen."ls)
Es ist daher fir den Erfolg von Beschdftigungsprogrammen von
besonderer Relevanz, untergeordnete Behdrden nicht nur als
Umsetzungsinstanzen und Adressaten nicht nur als Programm-

objekte zu sehen.

Im Bereich der experimentellen Arbeitsmarktpolitik wird es
sinnvoll sein, dem Einsetzen des Programms eine mdglichst
intensive Diskussionsphase zwischen programminitiierenden
und -durchfihrenden Organen der Arbeitsmarktverwaltung vor-
zuschalten. Dadurch wird vermieden, daB8 die spater mit der
Programmabwicklung befaBten Sachbearbeiter "liberrollt"
werden und aus diesem Grund dem Programm Widerstand ent-
gegensetzen. Die rechtzeitige Integration aller zu einem
friilheren oder spdteren Zeitpunkt Beteiligten 148t ihnen
Zeit zur Stellungnahme und zur Auseinandersetzung mit dem
geplanten Vorhaben. Aus. diesem Regelkreis entsteht ein
Argumentationsprozefl, dessen FUr und Wider fiir die detail-

lierte Programmgestaltung sehr hilfreich sein kann.

Die Frage der Handlungsspielrdume lokaler Dienststellen der
Arbeitsmarktverwaltung tritt bei zunehmendem Programmumfang
und zunehmender Programmdauer verstdrkt in den Vordergrund.
Die Erweiterung und graduelle Erhdhung der Autonomie an der
institutionellen Basis kann funktional unerldBlich werden.
Deshalb muB sich die Planungsinstanz bereits im vorhinein um
die prinzipielle Unterstiitzung bzw. bei Einwdnden rechtzei-
tig um einen KompromiB bemihen. Die Mehrbelastung der 1lo-
kalen Dienststellen 1lieBe sich durch frihzeitige, aus-
reichende Information iiber alle wesentlichen Aspekte des
Programms, die Zusammenhdnge zwischen Problem und Ziel, die
ins Auge gefaBten Adressaten (mit denen sich spéter ja vor
allem die Sachbearbeiter auseinandersetzen missen) und die
Abfolge der einzelnen Interventionsschritte auf ein unver-

meidliches MindestmaB senken. Gleichzeitig wiurde damit die
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Beschdftigungsprogramm stehen und trdgt daher zu Vermin-
derung von Unsicherheiten bei. Griindend auf die Forder-
beispiele der ersten Stufe kann in der ndchsten der Hand-
lungsspielraum der Arbeitsamter schon erweitert werden.
Kriterium k&énnte etwa sein, daB diese nun F&rderfille bis zu
einer gewissen Forderungsh&he selbstdndig abwickeln ké&nnen,
und nur solche F&dlle, die iUber diese Grenze hinausgehen,
auch weiterhin vom Ministerium selbst behandelt werden. Da
sich mit zunehmender Dauer eines Beschidftigungsprogramms
auch sein Bekanntheitsgrad erweitert, wird diese Kompetenz-
abgabe auch aus einem weiteren Grund opportun sein: eine
Vielzahl von Férderfillen kann zentral nur mehr um den Preis

langer Wartezeiten der Antragsteller abgehandelt werden.

Steuerungsgrenzen

Die Kontroll- und EinfluBm&glichkeiten der staatlichen In-
stanzen bei Programmen im experimentellen Beschaftigungs-
bereich unterscheiden sich in ihrer Ipténsitét je nach Phase
des Implementationsprozesses. In der Phase der Programment-
wicklung und -ausgestaltung, der Budgetierung und der regio-
nalen Schwerpunktsetzung ist die Definitionsmacht der Pro-

gramminitiatoren am gré&éB8ten.

Wenn die Implementationstriger nachgeordnete Beh&rden von
Ministerialverwaltungen sind, bei Beséhéftigungsprogrammen
meist die Landesarbeitsidmter und Arbeitsdmter, besteht auch
hier noch eine starke regulative Komponente, da die Pro-
grammimplementation auf dem ErlaBwege selbst gegen den
Widerstand der Implementationstridger durchgesetzt werden

kann.

In der Phase der Mittelbewilligung steigt der EinfluB der
nachgeordneten Behorden, da fehlende Initiative auch mittels
ErlaB nicht verordnet werden kann, und es steigt auch die
Bedeutung des Adressatenfeldes. Ist das Programm nicht hin-
reichend bekannt, wird die Abschdpfung der Mittel auch bei
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Vorhandensein potentieller Interessenten nur schleppend vor
sich gehen und damit die Problemldsungskapazitdt des Pro-
gramms schmdlern bzw. verzégern. Weisen die Adressaten-
gruppen 1in ihren organisatorischen und intentionalen Merk-
malen eine groBe Vielfalt auf, wird auch der birokratische
Aufwand steigen, da fir jede Adressatengruppe ein eigener,
wenn auch nur informeller Bewilligungsmodus ausgehandelt

werden mufl.

Hier nimmt der EinfluB der Planungsinstanzen ab, weil es fiir
diese im Regelfall nur schwer mdéglich ist, sich in konkrete
Forderfdlle einzuschalten. Geschieht dies, dann miissen alle
Beteiligten wegen der komplizierten innerbilirokratischen Ver-

laufsbedingungen lange Verz&gerungen in Kauf nehmen.

Ist die Subvention einmal beim Empfanger angelangt, so ist
damit ein weiterer Abstieg der EinfluBmdglichkeiten ver-
bunden. Oft kann nur noch oberflichlich geprift werden, ob

der Empfianger den Auflagen tatsichlich nachkommt.

Zielgruppen

In experimentellen Politikfeldern mu8 mit einem starken
"Eigenleben" der Trdgerorganisationen gerechnet werden. Die
Absichten der Sozialverwaltung decken sich hier meist nur
punktuell mit jenen der Adressaten. Erfolgreiche Programm-
planung kommt daher nicht umhin, diese Intentionen zu
beachten wund ihnen in der Konzeption ausreichenden Platz
zuzuweisen. Wirde man diesem Anspruch nicht gerecht, kime
dies einer Entmindigung der Adressaten gleich: sie wiren
dann zu Objekten von Behdrden degradiert, deren "In-
teressen man kurzfristig fiir den politischen Entscheidungs-
prozeB kapitalisieren kann, die aber ansonsten verplant
werden, weil sie selbst gar nicht genau wissen bzw. wissen

"19) Eine Imple-

kdnnen, was ihnen am meisten niitzt.
mentationsforschung, die die Interessen der Adressaten als

eigenstdndige Komponente ins Forschungskonzept {bernimmt,
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weist daher nicht nur auf die Bedeutung des Lernens auf
seiten der Adressaten hin, sondern auch auf dessen Bedeutung
fir den Gesetzgeber und die Implementationstriger. Diese
k&nnen bereits in der Formulierungsphase dafir sorgen, dan
durch die Beriucksichtigung der Zielgruppeninteressen eine
bedarfsbezogene Programmplanung gewdhrleistet ist. Eine
diesem Interessensausgleich verpflichtete Frage bei der
Programmformulierung widre also nicht: wie lagt sich die
Adressatengruppe formatieren, damit sie zum Programm paBt,
sondern: wie lassen sich die Interessen der Programminitia-
toren, der Implementationstriger und der Adressaten Zu einem

. ; . 0
aussichtsreichen Programm verbinden???’

Dadurch kann verhindert werden, daB auf Interventionsstra-
tegien zurickgegriffen wird, die praktisch oder politisch
unangemessen sind. Falsch konzipierte Programme erhdhen die
"Vollzugsdefekte", indem sie Unterstutzungsleistungen an-
bieten, die trotz gegebener Bedirftigkeit der Zielgruppen
wegen der fehlenden Anpassung des Programms an die Prob-

lemlage nicht aufgegriffen werden.

Die Zielgruppen von Subventionsprogrammen sind hdufig nicht
nur die Forderungsnehmer selbst, sondern dariiber hinaus Per-
sonengruppen, die vermittelt iber die Aktivitidten des
Empfdngers in den GenuB der Fordermittel kommen. Das ei-
gentliche Programmziel bezieht sich hier nicht auf die Foér-
derungsnehmer, sondern auf eine oder mehrere Zielgruppen,
die aber ohne Zwischenschaltung einer vermittelnden Instanz
gar nicht erreicht, oder, wenn es sich um Arbeitsbeschaf-
fungsmaBnahmen handelt, auch nicht beschaftigt werden
kbnnen. Diese beiden Adressatenkategorien kénnen sich von-
einander deutlich unterscheiden. So sieht etwa das "Akademi-
kertraining" als Beschaftigungsprogramm fiir Hochschulabsol-
venten sowohl hinsichtlich der potentiellen Arbeitsplatz-
trdger (Vereine, Betriebe, Gebietskorperschaften) als auch
hinsichtlich der eigentlichen Nutzergruppe (alle arbeits-
losen Akademiker) eine breite Streuung vor. Um einen Grad

homogener hinsichtlich der Trager von geférderten Arbeits-
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platzen 1ist dagegen die "Aktion 8000", ein Beschdftigungs-

programm fir arbeitslose Jugendliche und Langzeitarbeitgs-

lose, da hier nur gemeinnitzige Einrichtungen und Gebiets-
kérperschaften, nicht aber Privatunternehmen gefdbrdert
werden.

Schwierig wird eine Problemkonstellation dann, wenn sie

sowohl Adressaten anspricht, fir die die Anreizfunktion im
Vordergrund steht, die also nur durch eine finanzielle
Belohnung zu einem bestimmten Verhalten zu bewegen sind, als
auch Adressaten, deren Intentionen sich zwar mit den Ziel-
vorgaben des Programms decken, die aber nicht aus eigener
Kraft die gewiinschte Leistung erbringen ké&nnen. Programme
mit gemischtem Adressatenpublikum unterliegen einer spezi-
fischen wirkungslogik, die ihre Implementation und Er-
folgskontrolle (Evaluation) erschwert und vor allem in der
Phase der Mitfelbewilligung sichtbar wird. Die Mittel-
bewilligung wird meist zwischen den Vergabebeh&drden und den
Antragstellern ausgehandelt. Da es sich um Finanztransfers
handelt, sind es in der Regel die Férderuhgswerber, die wvon
sich aus an die Behérde herantreten. Der Programmfonds kann
ausgeschépft werden, wenn es einen quantitativ und quali-
tativ kompetenten Adressatenkreis gibt, der ausreichend

informiert und zur Leistungserbringung bereit ist.

Handelt es sich um Adressatengruppen, die sich in ihren
Merkmalen wesentlich unterscheiden, wird der Implementa-
tionsprozen schwieriger, weil eine Reihe von Bestimmungen an
den Besonderheiten der Adressaten auszurichten ist, und die-
se daher nicht fiir die gesamte Programmebene generalisierbar
sind. Dadurch wird der birokratische Aufwand vor allem bei
den Implementationstrigern vergréBert und ihre Akzeptanz des
Programms gesenkt. Ein Programm, das wegen unverhdltnis-
mdBiger Mehrbelastungen, die sich aus dem erzwungenen Ver-
lassen der gewohnten Bearbeitungs- und Kommunikationswege
fir die Sachbearbeiter ergeben, nur widerwillig akzeptiert

wird, ist in seiner Umsetzung gefiahrdet.
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Aus dieser Situation entstehen Verzdgerungen bei der Bewil-
ligung der fir den Programmzweck zu Verfliigung stehenden
Mittel. Da verallgemeinerte Kriterien fur die Frage, ob ein
FOrderungswerber im Sinne des Programms geeignet ist, nicht
fir alle Adressaten, sondern hdchstens fiur die verschiedenen
Fraktionen méglich sind, dauert der Bewilligungsvorgang
ldnger. Dies hat Auswirkungen auf die Kosten-Nutzen-Rech-
nung bei den einzelnen Adressaten, fiir die Dauer und Ablauf

der Mittelbewilligung eine wichtige Rolle spielen.

Programmdauer

Fir die Implementationsfihigkeit von Finanzhilfeprogrammen
spielt auch die Dauer des Programmes selbst eine erhebliche
Rolle. Wadhrend der Erfolg kurzfristiger Programme stark von
der .in der Planungsphase festgelegten Umsetzungsstrategie
abhdngt, sind langerfristige oder permanente Programme in

periodischen Abstinden korrigierbar.

Auch hinsichtlich des Adressatenkreises wirkt sich die Pro-
grammdauer unterschiedlich aus. Bei Kurzprogrammen sollten
die Adressaten mdglichst schon bei Anlaufen des Programms
informiert sein, damit ein optimaler Ausschdpfungsgrad
erreicht wird. Langzeitprogramme bieten dagegen die Moglich-
keit, sich vorsichtig an ein komplexes Adressatenfeld anzu-
ndhern und die jeweiligen Programmschritte mit bereits
gemachten Erfahrungen riickzukoppeln. So k&énnen sich die
Implementationstrédger schrittweise auf die einzelnen Adres-
satengruppen einstellen, Fiskaloptionen und Informations-
politik entsprechend ausrichten und dadurch die Programm-
wirkung in die gewiinschte Richtung lenken. Diesen Vorteilen
einer internen Ausdifferenzierung von Programmen, die dazu
fihren kann, daB lber mehrere Jahre die F&rderungsricht-
linien immer umfangreicher und detaillierter werden, stehen
auch kontraproduktive Effekte gegeniiber. So korrespondiert
die mit der birokratischen Aufblihung gewonnene Sicherheit

des einzelnen Sachbearbeiters mit Informationsproblemen im

22



EXPLORATIVE EVALUATIONSFORSCHUNG

Kontakt mit Adressaten, da eine Programmgestaltung fir die
Zielgruppen an Transparenz verliert, wenn sie immer kom-
plexer wird. Fehlende Transparenz aber erhsht die Schwel-

lenangst potentieller Adressaten.?!’

Adressatenkreis

und Programmeffizienz

Die Adressaten widgen die Vorteile einer Finanzhilfe -~ mehr
Geld fir die Erstellung bestimmter Leistungen - gegen die
Kosten der Inanspruchnahme, Reibungs-, Legitimations- und
Autonomieverluste, ab. Diese Dispositionen sind den Pla-

nungsinstanzen gerade in experimentellen Politikbereichen
nur bruchstiickhaft bekannt, sodaB etwa die Festlegung von
Fordersdtzen, Forderdauer und Férderkonditionen auf bloBen

Vermutungen beruht.

Eine weite Fassung der Forderbedingungen wiirde das Spektrum
der potentiellen Adressaten erweitern und damit einen hohen:
Ausschopfungsgrad der zur Verfiigung stehenden Mittel ge-
wdhrleisten. Diese maximale Brutto-Wirkung darf aber nicht
mit der optimalen Programmeffizienz gleichgesetzt werden, da
eine aufgrund wenig explizierter Forderungskriterien erziel-
te Steigerung der Inanspruchnahme auch mit einer Steigerung

der Mitnahmeeffekte verbunden sein kann.Z2?2’

Damit wird das Programmziel (z.B. die Schaffung neuer
Arbeitspldtze fiir besonders benachteiligte Arbeitssuchende)
nur scheinbar besser erreicht. Eine hohe Brutto-Wirkung mag
unter diesen Umstdnden mit einer geringen Netto-Wirkung
zusammenfallen. Eine hohe Programmeffizienz wird erreicht,
wenn der Abstand der Netto-Wirkung zur Brutto-Wirkung und
der Fdrderungsaufwand pro Einzelfall niedrig gehalten werden
kann. "Ein effizientes Anreizprogramm kann also niemals fiur
die Mehrheit aller durch seine Tatbestandsmerkmale bezeich-
neten Adressaten attraktiv sein; besonders hohe Attrakti-

vitdt ist deshalb fast immer ein Indiz fur eine suboptimale
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optimale Kostenwirkung von Anreizprogrammen und damit fir

eine Vergeudung 6ffentlicher Mittel."??)

Eine nicht hinreichend préizisierte Definition der Ziel-
gruppen koénnte also eine Erfolgsminderung bewirken, da in
diesem Fall die Gefahr des Ansteigens von Mitnahmeeffekten
in einem AusmaB bestiinde, das die Programmwirkung teilweise
oder zur G&nze in eine ungewollte Richtung verschieben wir-
de. Mitnahmeeffekte k&nnen sich dadurch ergeben, daB F&r-
derungen fiir Leistungen in Anspruch genommen werden, die
zwar im Offentlichen Interesse 1liegen, aber auch ohne

staatliche Finanzhilfe durchgefiihrt worden wiren.

Eeine zu starke Eingrenzung des Adressatenkreises zur Erho-
hung ’'seiner Homogenitdt und damit seiner Kalkulierbarkeit
ist ebenfalls keine Garantie fir den Programmerfolg, da die
Reduktion der Anwendungsbreite des Programms den Ausschép-
fungsgrad der vorhandenen Mittel zu stark senkt. Die 6ffent-
liche Hand wdre dann dem Vorwurf ausgesetzt, Programme =zu
initiieren, fir die es zuwenig Adressaten gibt. Die weiter
gefaBte Adressatendefinition hat der engeren allerdings
voraus, daB eine Konkurrenzsituation um die Fbrderungs-

mittel zwischen den Adressatengruppen vermieden wird.

Abgrenzungsprobleme bestehen fiir Subventionsprogramme nicht
nur hinsichtlich des Adressatenkreises, sondern auch beim
Einsatzspektrum der Mittelverwendung: eine zu restriktive
Definition der Moéglichkeiten zur Mittelverwendung ké&nnte
manche prinzipiell geeignete Adressaten iiberfordern bzw.
daran hindern, sich an das Programm anzukoppeln. Eine weit-
rdumige Programmabgrenzung, die eine breite Streuung der
Mittelverwendung erlaubt, hat fir die Adressaten den Vor-
teil, eigene Intentionen besser realisieren zu k&énnen und
nicht eine Verhaltensumstellung vornehmen zu missen, um in
den GenuB von FYrdermitteln zu kommen. Es besteht aber auch
hier die Gefahr von Mitnahmeeffekten, weil unter Umstidnden

Leistungen gefdrdert werden, die nur am Rande dem Programm-
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grammziel entsprechen, und somit ein Mittelabzug auf nicht-

beabsichtigte Einsatzfelder stattfindet.

Spannungsfeld

Die Ausgangsiiberlegung beschidftigungspolitischer Subven-
tionsprogramme besteht darin, "daB dem Handelnden zwar ein
Ziel vorgegeben wird, er aber die Wahl seiner Mittel inner-
halb bestimmter Grenzen selber treffen darf bzw. muB8 und

"24) pie Bewertung derartiger

daflir verantwortlich ist.
Programme orientiert sich an der Frage, ob sie im Sinne der
Zieldefinition erfolgreich waren. Die . Evaluation von
arbeitsmarktpolitischen MaBnahmen unter dem Druck anhalten-
der Arbeitslosigkeit und Verknappung der finanziellen
Ressourcen erfolgt daher aus zwei Richtungen: ex ante zielt
sie auf die im weitesten Sinne problemgerechte Konzeption
von administrativen Instrumentarien zur Beeinflussung der
Beschdftigungssituation; ex post wird sie durchgefiihrt, in-
dem laufende oder abgeschlossene Programme: bzw. Programm-

teile auf ihre Wirkung hin analysiert werden.

Die Evaluationsforschung hat bei der Bewertung von Sub-

ventionsprogrammen verschiedene Problemebenen zu beachten:

- Externe Stdrfelder. Ein Programm trifft auf ein Feld
verschiedener, interdependenter Politiksektoren, wobei die
Wirkungen dieses Aufeinandertreffens nicht generell absehbar
sind. Stdrungen des Programmablaufs miissen daher ihre
Ursache nicht notwendig im Programm selbst haben, sondern

kébnnen auch extern bedingt sein.

- Kostenentwicklung. Programme mit mehrjihriger Laufzeit
sind hinsichtlich ihres Kostenaspektes nur schwer abzu-
schdtzen, da sich die Realisierungsbedingungen der ver-
schiedenen Ablaufetappen und damit auch die Kosten fiir diese

verandern koOnnen.
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- Politische Vorgaben. Die Evaluierung eines staatlichen
Programmes ist mit politischen Vorgaben konfrontiert, wenn
die Initiatoren des Programms selbst die Auftraggeber sind.
Dies 1ist wvor allem dann der Fall, wenn es sich um um-
strittene Bereiche mit hoher Offentlichkeitsrelevanz
handelt. Wird beispielsweise davon ausgegangen, daB Be-
schdftigungsprogramme fur Langzeitarbeitslose einen hohen
gesellschaftlichen Legitimationswert haben, wird die Rollen-
zuteilung des Auftraggebers an die Wissenschaft vor allem
deren Initiations- und Hilfscharakter betonen. Hier ist
bereits eine positive Vorentscheidung hinsichtlich des
Programms und seiner Zieldefinition gefallen. Es steht nicht
mehr in Frage, ob, sondern nur noch, wie es realisiert bzw.
verdndert werden soll. Demgegeniiber wird eine politische
Haltung, die davon ausgeht, daB Langzeitarbeitslosigkeit vor
allem subjektive Unwilligkeit der Betroffenen zur Ursache
hat, eher die Distanz des Evaluierenden vom Programm fordern
und vor allem die Kosten-Nutzen-Komponente enger inter-
pretieren. Diese Konfliktlinie verl#duft nicht ausschlieB8lich
zwischen den politischen Lagern, sondern kann sich auch
durch verschiedene Ebenen der Arbeitsmarktverwaltung ziehen
und sich zwischen den Gebietsk®rperschaften oder verschie-

denen Parteifraktionen bewegen.

- Verschiedenartige Adressatengruppen. Experimentelle
Programme im Bereich der Beschdftigungspolitik haben oft nur
eine grobe Vorstellung ihres Zielpublikums. Probleme gibt es
vor allem dann, wenn mehrere Adressatengruppen erfaBt werden
sollen. So gehéren bei der "Aktion 8000" sowohl die Gemein-
den, die vielfdltigen Formen der gemeinnitzigen Einrich-
tungen als auch die unmittelbar von Arbeitslosigkeit
Betroffenen (hier die Jugendlichen und Langzeitarbeitslosen)
zum direkten Adressatenkreis. Aus der Heterogenitiat dieses

Adressatenkreises ergeben sich teilweise recht abweichende

Implementationsprobleme, die von der Evaluation zu berilick-
sichtigen sind: die Konkurrenz zwischen den Adressaten-
gruppen; das unterschiedliche Nahverhdaltnis einzelner

Adressatengruppen zum Implementationstradger; die Differenzen
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zwischen Planungsinstanz und Implementationstragern hin-

sichtlich der Behandlung bzw. Berlcksichtigung einzelner
Adressatengruppen; die unterschiedlichen Fshigkeiten der
Adressatengruppen, die Programmauflagen zu erfiillen; die

unterschiedlichen Umweltbedingungen der Adressatengruppen.

Methodische Schwerpunktbildung

Experimentelle Beschaftigungsprogramme sind Interventionen,
die auf einem nur teilweise oder kaum bekannten Experi-
mentierfeld durchgefihrt werden. Zwar ist das Ziel dieser
Programme definiert wund die Problemkonstellation, die zu
ihrer Initiierung gefiihrt hat, bekannt; iiber den Implemen-.
tationsprozeB, die Adressatenakzeptanz und zu erwartende
positive. oder negative (externe) Wirkungen ké&énnen bei Pro-
grammbeginn wegen der ;. fehlenden Erfahrungen nur wenige

Aussagen gemacht werden.

Wenn es auch eine kuriose Ausnahme bleiben wird, daB - wie
aus den USA berichtet -, aus einer drei Jahre dauernden
Evaluation Offentlicher Dienstleistungen schlieBlich eine
Studie iUber die Sprechmuster von Ortsansidssigen geworden
ist, so kann sich im Verlauf einer Wirkungsanalyse doch die
Fragestellung und die Relevanz ihrer Hypothesen bis hin zu
ihrem Kern verdndern. Die Schwierigkeiten, die ein Verlassen
der urspriinglichen Fragestellung mit sich bringt, kénnen zu
einer Verzweigung der Forschungsaktivitdten ohne konturierte
Gewichtungen fihren. Wenn aber die Bedeutung einzelner
Implementationsfaktoren flir die Programmwirkung nicht mehr
abzuschdtzen ist, kann auch nicht angegeben werden, durch
welche Programmkorrekturen das Erreichen des Ziels niher
rickt. Um der Gefahr einer solchen Verzweigung zu entgehen,
hat das Projektteam bei der Aufnahme der Forschungsarbeit an
der vorliegenden Studie einige anleitende Hypothesen formu-

liert. Diese sind im nichsten Abschnitt formuliert.?®’
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1.2

HYPOTHESEN

Die Aufgabe einer explorativen Evaluation unkonventioneller
Beschdftigungsinitiativen besteht darin, Anhaltspunkte fiir
die Bewertung solcher experimenteller Programme zu ge-
winnen. Dabei sieht sich der wissenschaftliche Beobachter
mit dem Problem konfrontiert, daB das Handlungsfeld experi-
menteller Interventionen wihrend des laufenden Prozesses
starken Verdnderungen unterworfen ist. Darauf hat das Pro-
jektteam bei der Formulierung der anleitenden Fragen Riick-
sicht genommen. Anstatt operative Details, die mbglicher-
weise DbloB kurzfristig in Kraft bleiben, zu wuntersuchen,
wurden die groBen Entwicklungslinien experimenteller
Arbeitsmarktpolitik evaluiert. Dazu =zihlen insbesondere

folgende Probleme:

- In welchem Verhdltnis stehen die experimentellen Me-
thoden zu den gédngigen und ndtigen Interventionen der
O0ffentlichen Hand?

- Entspricht der Vorgriff auf experimentelle Politikele-
mente einer bloB defensiven Strategie der administra-
tiven Entscheidungstridger gegeniiber den Betroffenen ?

- Wie gut verm8gen unkonventionelle Beschiftigungsini-
tiativen spezifische Zielgruppen aktiver Arbeitsmarkt-
politik zu erfassen?

- Von welchen Merkmalen experimenteller Programme 148t
sich ein vom herkdmmlichen Instrumentarium abweichender

Wirkungsgrad arbeitsmarktpolitischer Interventionen er-

warten?
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Mit welchem Aufwand missen die 6ffentlichen Haushalte
bei der Durchfihrung experimenteller Arbeitsmarkt-

politik rechnen?

Zu jeder dieser Fragen wurden Hypothesen formuliert, die als

Ausgangspunkte fiur die explorative Evaluation dienten.

Hypothese 1 Experimentelle Programme sind Ausdruck einer
Anpassung der Arbeitsmarktverwaltung an einen
durch krisenhafte Entwicklungen ausgeldsten

Innovationsdruck.

Die These ist vor allem durch den Zeitpunkt der offiziellen
Aufnahme experimenteller Arbeitsmarktpolitik im Frihjahr
1983 motiviert. Zu diesem Zeitpunkt stand die ®sterreichi-
sche Arbeitsmarktpolitik noch unter dem Schock des raschen
Anstiegs der Arbeitslosigkeit. Hatte im Jahr 1980 die Zahl
der von Arbeitslosigkeit Betroffenen noch rund 240.000
betragen, so iliberschritt sie (saisonbereinigt) zur. Jahres-
wende 1982/83 bereits die 400.000-Personen-Grenze. Dies
lo6ste einen starken Interventionsbedarf aus, durch den die
Bereitschaft zu unkonventionellen MaBnahmen wuchs. Um die
These empirisch einzuordnen, werden die &sterreichischen
experimentellen Programme mit jenen des Auslandes ver-
glichen. Da dort der Interventionsdruck zeitlich friiher
entstanden ist, wdre zu erwarten, daB die ®sterreichischen
Initiativen international gesehen erst nachlaufend ein-

setzten.

Hypothese 2 Der Vorgriff auf experimentelle Interventions-
formen entspricht einer blos defensiven
Strategie von administrativen Entscheidungs-

tragern und unmittelbar Betroffenen.

Auch diese These wurde durch vorlaufende Entwicklungen im

OECD-Raum angeregt. Anfang der achtziger Jahre dienten
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(insbesondere in GroBbritannien) unkonventionelle Beschafti-
gungsinitiativen als eine Art Defensivlinie fuUr jene Betrof-
fenen, die mit massiven Einschrankungen des Systems sozialer
Sicherheit konfrontiert waren. In diesem Zusammenhang be-
firchten insbesondere die Gewerkschaften, daB das '"neue
Unternehmertum” selbstverwalteter Betriebe einer Aush&dhlung
arbeitsrechtlicher Errungenschaften gleichkommt. Zu dieser
Sorge hat nicht zuletzt die Entwicklung der Alternativszene
in der Bundesrepublik tatsdchlich AnlaB8 gegeben. Ist es bei
Selbstverwaltungseinrichtungen vor allem die latente Neigung
zur Selbstausbeutung, so bergen die "Sozialprojekte" (expe-
rimenteller Arbeitsmarktpolitik) die Gefahr einer indirek-

ten Substitution von vollwertigen Arbeitspldtzen:durch Be-

schdftigungsverhdltnisse, deren Remuneration nicht den
tariflichen Mindeststandards entsprechen. Unter diesem Ge-
sichtspunkt wiliirden experimentelle Programme . bloB8 den

Anpassungsdruck nachvollziehen, der von dem deutlichen Ange-

botsiliberhang am Arbeitsmarkt ausgeht.

Hypothese 3 Experimentellen Interventionen gelingt es gut,
die Zielgruppen aktiver Arbeitsmarktpolitik zu

erreichen.

Fir diese Vermutung spricht der Ansatzpunkt experimenteller
MaBnahmen. Diese versuchen direkt, dauerhafte Arbeitsplitze
zu erhalten oder neu zu schaffen. Dabei werden unmittelbar
die von Arbeitslosigkeit bedrohten oder betroffenen Personen
erfaBt. Allerdings kdnnte selbst unter diesen Umstidnden die
Zielgruppe verfehlt werden, wenn die Existenz experimen-
teller Programme systematisch von bestimmten Gruppen zu
"Mitnahme"verhalten miBbraucht wird. In diesem Sinn wiirden
experimentelle Programme bloB zu einer finanziellen Umver-
teilung zugunsten unkonventioneller Beschdftigungsinitia-
tiven fiihren; die Arbeitsmarktnachfrage dieser Initiativen

bliebe jedoch davon unberihrt.

31



EXPLORATIVE EVALUATIONSFORSCHUNG

Hypothese 4 Sowohl Sozial- als auch Selbstverwaltungspro-
jekte lassen einen hohen Wirkungsgrad der

Interventionen erwarten.

Der Wirkungsgrad arbeitsmarktpolitischer MaBnahmen hingt vor
allem von zwei Faktoren ab: erstens, ob es mdglich ist, die
gefdrderten Arbeitspldtze dauerhaft zu sichern; zweitens, ob
es den erfaBten Personen gelingt, ihre Leistungsfdhigkeit
(im betrieblichen Arbeitszusammenhang) permanent zu stei-
gern. In beiden Dimensionen besitzen experimentelle Inter-
ventionen einen Vorteil gegeniiber traditionellen Instru-
menten, denn: vorliegende empirische Evidenzen zu Selbst-
verwaltungsbetrieben zeigen, daB die von solchen Unternehmen
gewdhlte Organisationsform die Produktivitidt der Beschif-
tigten anhebt. Dadurch werden die Chancen, sich in der
Marktkonkurrenz zu bew&hren, erhoht; dies steigert die
Wahrscheinlichkeit, die gefiahrdeten Arbeitsplitze auf Dauer
erhalten zu kénnen; damit wachst auch der Wirkungsgrad der
eingesetzten Arbeitsmarktmittel. Eine analoge Uberlegung
148t sich fir Sozialprojekte anstellen: Diese streben eine
gesellschaftliche Integration wvon Randgruppen an. Die
Schaffung von Arbeitsplétzen ist in diesem Zusammenhang
sowohl ein Mittel als auch eine Erfolgsvoraussetzung, denn
ohne Aufnahme eines dauerhaften Beschiaftigungsverhiltnisses
bestehen kaum Chancen auf soziale Eingliederung. Daher
streben Sozialprojekte direkt eine anhaltende Steigerung der
betrieblichen Leistungsfiahigkeit ihrer Klienten an, ohne
sich dabei auf rein kognitive Qualifikationen zu beschrian-

ken.

Diesen beiden (die These vorweg unterstiitzenden) Uberlegun-
gen steht indes ein Argument gegeniliber, das zu Skepsis AnlaB
geben mag: In einem experimentellen Politikfeld mangelt es
an Erfahrungen, weswegen das Risiko fehlgeleiteter Mittel-
verwendung besonders hoch ist; dies gilt insbesondere dann,
wenn unkonventionelle Initiativen vor allem von unausgegore-
nen Ideen und voreiligen Hoffnungen getragen sind, die keine

Grundlage fur ein Uberleben der gefahrdeten Projekte bieten.
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Hypothese b Die experimentelle Arbeitsmarktpolitik besitzt
einen relativ niedrigen Selbstfinanzierungs-
grad; die Nettobelastung der 6ffentlichen
Haushalte ist hoch.

Die These stutzt sich auf die Uberlegung, daB insbesondere
Sozialprojekte auf die Eingliederung marginalisierter
Gruppen abzielen. Dies 1ist zwar gesellschaftspolitisch
winschenswert, fihrt aber zu einem betridchtlichen Zusatz-
aufwand fir die Budgets sozialer Sicherheit, da es zu einer
"Sozialisierung" bisher privat getragener Lasten kommt. Bei
den Selbstverwaltungsprojekten spielen zwar die Reintegra-
tionskosten keine besondere: Rolle, wohl aber der Zwang der
bffentlichen Hand, einen groBen Teil der Anfangskapi-
talisierung der Unternehmen in Form verlorener Zuschiisse
tragen zu missen. Dadurch entsteht ein hoher F&rderungs-

aufwand pro geschaffenem (oder erhaltenem) Arbeitsplatz.

In ihrer Gesamtheit haben die funf skizzierten Thesen
folgendes Ausgangsbild von der Experimentellen Arbeitsmarkt-
politik ergeben: Die Entwicklung und Implementation dieser
Programme ist Ausdruck einer raschen, aber bloB8 defensiv
ausgerichteten Reaktion auf die sprunghaft angestiegene
Arbeitslosigkeit. Der innovative Charakter dieser MaBnahmen
16st mit hoher Wahrscheinlichkeit Konflikte aus, die eine
erfolgreiche Implementation erschweren. Trotzdem wird es
gelingen, die angestrebten Zielgruppen aktiver Arbeitsmarkt-
politik gut zu erreichen. Zudem lassen die jeweils spezi-
fischen Besonderheiten von Sozialprojekten und Selbstver-
waltungsprojekten eine hohe Effektivitdat der eingesetzten
F6brderung erwarten. Allerdings darf die &ffentliche Hand
nur mit einer geringen fiskalischen "Umwegrentabilitdt" der
fir experimentelle Interventionen aufgewendeten Haushalts-

mittel rechnen.
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INNOVATION DURCH ARBEITSMARKTPOLITIK

2.1

AUSLANDISCHE UND OSTERREICHISCHE PROGRAMME

Die Vorformen experimenteller Arbeitsmarktpolitik setzten in
den meisten L&ndern Europas in den siebziger Jahren ein, als
der Zwang zu Strukturwandel und der Druck steigender Ar-
beltslosigkeit spiirbar wurden. Mit der Verschirfung dieser
Probleme wurde das Feld flir experimentelle MaBnahmen der Be-
schaftigungspolitik ertffnet; diese dienten vor allem dazu,
jugendliche Arbeitslose und Langzeitarbeitslose in den Ar-

beitsmarkt zu integrieren.

Zu den Ldndern, deren MaBnahmen im folgenden der &ster-
reichischen Entwicklung gegeniibergestellt wurden, z#hlt Ita-
lien, das in erster Linie Jugendarbeitslosigkeit und Struk-
turschwdchen zu bekdmpfen hat; Frankreich, wo Arbeitsmarkt-
politik grundsdtzlich nur in experimentellen Bereichen be-
trieben wird; die Niederlande und die Bundesrepublik
Deutschland, wo bereits Strukturen und Ideen aus der Alter-
nativbewegung vorhanden waren; Schweden, das als Ursprungs-
land der Arbeitsmarktpolitik auf experimentelle Arbeitsbe-
schaffungsma8nahmen nur als letzte Mdglichkeit zuriickgreift;
GroBbritannien, dessen konservative Regierung eher das Un-

ternehmertum fdrdert.
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(A) Bundesrepublik Deutschland

ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen wurden in der Bundesrepublik
Deutschland in grdBerem Umfang nach 1974 eingesetzt. Anfangs
dominierte eine kurzfristige antizyklische Variante, die
vorwlegend Arbeitslosen im Bausektor fiur begrenzte Zelt eine
Unterbrechung der Arbeitslosigkeit erméglichen sollte. In-
folge der zunehmenden Strukturierung der Arbeitslosigkeit
vergrdBerten sich die Anteille von "Problemgruppen" des Ar-
beitsmarktes (Frauen, Jugendliche, Behinderte, #ltere Ar-
beitnehmer). Gleichzeitig stieg die Dauer der Arbeitslosig-
keit und das AusmaB regionaler Arbeitsmarktdisparititen.?!’
Als Folge dieser Strukturierungsprozesse erfuhren die
ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen eine entsprechende Ausrichtung
auf Problemgruppen und -regionen.

'2) wurde versucht,

Mit dem Sonderprogramm 'Soziale Dienste
fliir die wachsende Zahl der Teilzeitarbeit suchenden Frauen
Beschaftigungsmdglichkeiten im sozialen Dienstleistungsbe-
reich zu schaffen. Es entwickelte sich jedoch zu einem Be-
schdftigungsprogramm fiir Hochschulabsolventen in den Ar-
beitsfeldern Umweltschutz, Dorfverschdnerung und soziale
Dienstleistungen. Dieses Programm basierte auf einem an-
spruchsvollen arbeitsmarkt- und sozialpolitischen Gesamt-
konzept, das durch ginstige F&rderkonditionen zu einer
weiteren Aktivierung potentieller Tr#dger von Arbeitsbe-

schaffungsmaBnahmen genutzt werden sollte.

Das Hauptproblem dieser Konzeption war die Begrenzung der
FOrderung auf ein Jahr, welche einen kontinuierlichen, 1lin-
gerfristigen Projektaufbau verhinderte. Gleichzeitig wurde
damit eine qualifizierende Berufserfahrung von vornherein
unterbunden. Im Sonderprogramm von 1979 wurde aufgrund
dieser Erfahrungen dile Laufzelt auf zwei Jahre (in Nord-
rhein-Westfalen durch ein komplementdres Landesprogramm auf
drei Jahre) erhdht. Die Erfahrungen aus dem Sonderprogramm

zeligen, "daB es durch verbesserte F6rderkonditionen, inten-
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sive Beratung der bereits vorhandenen und die Suche nach
neuen Tradgern durchaus m&glich gewesen wire, die Zahl der in
ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen beschiftigten Arbeitslosen er-

"3) pie Option der offensiven Arbeits-

heblich zu erh®hen.
marktpolitik der achtziger Jahre bestand in der Suche nach
neuen Trdgern. Geddmpft wurde diese Strategie im Jahr 1981
durch das Arbeitsftrderungskonsolidierungsgesetz (AFKG),
welches Kommunen und Kirchen nur noch bel strukturver-
bessernden MaBnahmen gestattete, ArbeitsbeschaffungsmaB-
nahmen durchzufihren und dies nur, wenn im betreffenden
Arbeitsamtsbezirk die Arbeitslosenquote mindestens 30% iber
dem Bundesdurchschnitt lag. Die regionale Beschrdnkung war
lediglich Dbei 'schwervermittelbaren Arbeitslosen' aufgeho-
ben. Obwohl der Ermessensspielraum der Arbeits#mter bezig-
lich der Definition von 'Strukturverbesserung' und 'Schwer-
vermittelbarkeit' bestehen blieb, zeigten die Restriktionen
Folgen: Die Zahl der in ArbeitsbeschaffungsmaB8nahmen gef&r-
derten Arbeitslosen ging 1982 gegeniiber dem H&chststand von
1978 um 43% zuriick, obwohl sich gleichzeitig die Arbeits-

losenquote verdoppelt hatte.

In den Folgejahren wurden die Mittel fir Arbeitsbeschaf-
fungsmaBnahmen erheblich aufgestockt mit dem Ziel, kleine
freie Trdger (Vereine, Stiftungen, Genossenschaften) und
Selbsthilfegruppen fir die Trigerschaft zu aktivieren.
Inzwischen hatten zahlreiche Bundeslidnder und Kommunen in
ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen eine Mdglichkeit zur Ver#inde-
rung der 1lokalen Arbeitsmarktprobleme unter Beriicksichtigung
strukturpolitischer Notwendigkeiten gesehen. Vorreiter fiir
die Entwicklung von kommunalen Sonderprogrammen unter Ein-
bezug von ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen waren Hamburg, Hessen
und Berlin. Um nicht in den Ruf zu kommen, staatliche bzw.
kommunale Pflichtaufgaben durch ArbeitsbeschaffungsmaB-
nahmen 2zu ersetzen, wurde ein "Zweiter Arbeitsmarkt" fir
Langzeitarbeitslose und Sozialhilfeempfdnger erschlossen.

Damit dieser nun weder mit dem ersten Arbeitsmarkt in

Konkurrenz trat noch zur Agentur sozialer Disqualifizierung
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wurde, war es ndtig, seine Beschiaftigungsverh#ltnisse jenen
des ersten Arbeitsmarktes anzugleichen. "Auffillig ist aber,
daB die fir ihn gefundenen Arbeitsbereiche i1hrerseits im
weltesten Sinne gesellschaftlichen Reparaturbemithungen

"4) Da dies zudem Bereiche waren, die vom

zuzuordnen sind.
Ersten Markt noch unentdeckt waren, (Stadterneuerung, Um-
weltschutz, etc.) "ergdben sich wertvolle Ankniipfungspunkte
der Arbeitsmarktpolitik an eine innovationsorientierte Wirt-

schaftspolitik.”s)

Die bundesweiten Sch#tzungen iliber Umfang und Zusammensetzung
aller selbstorganisierten Projekte differieren betrichtlich.
Verschiedene Untersuchungsergebnisse aus dem Jahr 1983 iden-
tifizieren zwischen 20.000° und 35.000 unkonventionelle
Arbeitspldtze. Diese Ungenauigkeit beruht auf der inkonsis-
tenten Definition eines selbstorganisierten Projektes.®’

Die Entwicklung dieser neuen Initiativen hat in der BRD kaum
neue Formen staatlicher Beratung und Unterstiitzung hervor-
gebracht. Diese Aufgaben iibernahmen nicht-staatliche Organi-
sationen ("Netzwerk", "Stattwerke"), die aus der Alternativ-
bewegung selbst entstanden waren. Beginnend in Berlin ging
es in einer breit gefiihrten Diskussion um 'Staatsknete'
darum, ob es im Selbstverstdndnis der Alternativbewegung und
in Anbetracht drohender Abh#dngigkeiten legitim seil,
staatliche Gelder zu beanspruchen.

Anfang der achtziger Jahre begannen Projekte verstarkt
Beihilfen zur Arbeitsbeschaffung in Anspruch zu nehmen. "Die
meisten Trdger sahen ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen als eine
'Startchance', als ein Initiativ-Instrument, mit dem die
Kontinuitdt und Fortfihrung einer ausschlieBlich mit
ehrenamtlichen Mitarbeitern begonnenen Arbeit zumindest fir

elnen gewissen Zeitraum gewdhrleistet werden konnte."”’

Die F&6brderung der Personalkosten (von zumindest einer

Arbeitskraft fur ein Jahr) erwies sich in einer Untersuchung
experimenteller Beschdftigungsformen bei der Halfte der
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befragten Trdger als ausschlaggebend fiUr deren Grin-
dung.a) Entscheidend fir die Inanspruchnahme war auch, daB
die Arbeitsmarktverwaltung auBer der Prifung der
arbeitsmarktpolitischen Férderungsfdhigkeit kaum versuchte,
auf Konzeption und Inhalt der Projekte EinfluB8 2zu nehmen.
Probleme ergabemn sich vor allem in zwei Punkten. Da die F8r-
derung auf ein Jahr begrenzt war, entstand das Problem der
Rest- und Folgefinanzierung. Dies erkl#rt die Tatsache, daB
die meisten {iiber ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen laufenden
Sozialprojekte zur Existenzsicherung auch auf andere Geld-
quellen angewiesen sind. In der Mehrzahl sind es kirchliche
Organisationen und Wohlfahrtsverbinde, die bei der Ent-
wicklung experimenteller Beschiftigungsinitiativen gerade in
finanzieller Hinsicht Unterstiitzungsfunktion wahrnehmen.
Damit entsteht jedoch fiir die Projekte ein Zwang zur
Legitimation ihrer Existenz. Bei Produktionsgemeinschaften
geschieht dies durch die Behauptung am Markt; bei Sozial-
projekten muB8 der Nachweis erbracht werden, daB sie eine
wesentliche Ergdnzung oder Substitution des institutionali-

sierten Sicherungssystems sind.

Eine Untersuchung wvon unkonventionellen Beschdftigungs-
formen’’ kam zu dem Ergebnis, daB Projekte (sofern sie
keine Beschdftigungsperspektive zweiter Wahl darstellen
sollen) ein Mindestgehalt sowie ein MindestmaB an sozialer
Sicherheit und arbeitsrechtlichem Schutz bieten miissen. Dies
148t sich in der Regel nur iber eine ausreichende finanzi-
elle Absicherung bewerkstelligen. Andernfalls bleiben sie
'prekdre’' Projekte mit fragwirdigen Arbeitsbedingungen. So-
lange Arbeitslosigkeit nicht durch ein kombiniertes MaBnah-
menbiindel aus Wachstumspolitik, staatlichem Investitionspro-
gramm und Arbeitszeitverkiirzung bekdmpft wird, solange wer-
den auch die quantitativen Wirkungen der experimentellen
Arbeitsmarktpolitik begrenzt sein. Eine Alternative zur Re-
signation des Arbeitslosendaseins stellen sie immer noch
dar. Ihre Bedeutung liegt in der gesellschafts- und sozial-
politischen Innovation fir die Bundesrepublik Deutschland.
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(B) Schweden

Schweden gilt als Wegbereiter der aktiven Arbeitsmarkt-
politik, deren Grundkonzeption in den frihen filinfziger
Jahren von Meidner und Rehn entwickelt wurde. Von den spdten
finfziger Jahren bis in die frithen siebziger Jahre domi-
nierten die MaBnahmen zur F6rderung der beruflichen und
regionalen Mobilitat. Die sechziger Jahre gelten als
Aufbauphase der beruflichen Weiterbildung, in der die F&r-
derung der innerbetrieblichen Berufsbildung eine Vorrang-
stellung einnimmt. In den siebziger Jahren kam es zum Ausbau
der BeschdftigungsmaBnahmen in Form von MaBnahmepaketen zur
Arbeitsbeschaffung, die entsprechend den saisonalen und
konjunkturellen Erfordernissen modifiziert wund flexibili-
siert wurden. Ergebnis dieser Ausweitung von Arbeitsbe-
schaffungsmaBnahmen, vor allem im 8ffentlichen Sektor, : war
nicht so sehr eine Erh&hung des Arbeitsvolumens als vielmehr
dessen Umverteilung auf eine gr&Bere Zahl von Beschi#ftigten.

Das Hauptprogramm der ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen sind die
Bereitschaftsarbeiten (Beredkapsarbete), bei denen fiir die
Dauer von 6 Monaten 33-100% der Lohn- und Lohnnebenkosten,
sowie 20% der Sachkosten von der Arbeitsmarktverwaltung als
ZuschuB gezahlt werden. Tridger der MaBnahmen sind staatliche
Betriebe, Kommunalverwaltungen und private Unternehmen. Die
Programmbedingungen sind relativ offen und lassen im Prinzip
alle Arbeitslosen zur Teilnahme am Programm zu. Die Um-
setzung der Programme und damit die Auswahl der zu fdrdern-
den Personen obliegt den lokalen Arbeitsmarktbehdrden. Die
betont dezentrale Umsetzung, die friihzeitige Projektplanung
der Trdger sowie der flexible Mitteleinsatz erm&glichen

einen raschen antizyklischen Einsatz von Bereitschafts-

arbeiten.

In den Jahren 1980/81 wurden jedoch die Mittel fir Arbeits-
beschaffungsmaBnahmen stark gekirzt, vor allem 1im Bereich

der Jugendprogramme. Die Kritik an den kurzfristigen Not-
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standsarbeiten fir Jugendliche fihrte 1980 zu einer Neu-
orientierung der Arbeitsmarktpolitik fiir 16- und 17j&hrige.
Das Kernstick der Reform war die Verlagerung der Verant-
wortung fir die Integration der Grundschulabginger von den
Arbeitsmarktbehrden zu den Oberstufenschulen.!?’ Statt
der Beschdftigung iliber ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen oder in
staatlichen Arbeitsmarktausbildungszentren sollten die
Jugendlichen schulnahe Weiterbildungsmdéglichkeiten in Regie
der Oberstufenschulen besuchen und dafir ein Stipendium von
233 Skr (= S 750,~) pro Monat erhalten.

Die mit Jugendlichen besetzten Stellen der Arbeitsbeschaf-
fungsmaBnahmen wurden bei Umwandlung in Dauerarbeitsplitze
fir 6 Monate mit 75% der Lohnkosten gefdrdert. Derxr
Verdienst lag bei durchschnittlich 3000 Skr (= S 9.600,-) im
Monat. Da diese Reform zwar Kosteneinsparungen von jihrlich
400 Mio. Skr (= 1,3 Mrd. S) brachte, die Akzeptanz beli den
Jugendlichen aber gering war, wurden 1982 wieder zusitz-
liche ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen beschlossen. Fiir die 16-
und 17jdhrigen wurden Jugendarbeitspldtze geschaffen (in der
Regel Hilfs- und Handlangertdtigkeiten in der Industrie) die
erheblich unter dem Tariflohn entgolten wurden. Fiir die
Gruppe der 18- bis 24jdhrigen wurden 400 Mio Skr (= 1,3 Mrd.
S) Dbereitgestellt, mit denen etwa 10.000 Arbeitsplitze im
Privatsektor gefdrdert werden sollten. Im Jahr 1983 trat
eine Regelung in Kraft, nach der Arbeitslosen, deren
Anspruch auf Arbeitslosengeld auslduft, ein Platz in einer
ArbeitsbeschaffungsmaBnahme zusteht. Diese Anderung fiihrte
1983 zu einem Anstieg der in ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen
Gefdrderten auf 59.000 Personen (im Jahresdurch-
schnitt).!?’ In der Hoffnung auf einen sich welter
fortsetzenden Konjunkturaufschwung wurde fiur das Haushalts-
jahr 1984/85 eine Halbierung der Mittel fir Arbeitsbe-
schaffungsmaBnahmen vorgenommen. Die Mafnahmen im Privat-
sektor wurden abgeschafft und durch Einstellungssubven-
tionen (50% der Lohnkosten fiir die Dauer von 6 Monaten) beil

Umwandlung in unbefristete Arbeitsverhdltnisse ersetzt.
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Weiters wurden Gemeinden verpflichtet, Teilzeit-Beschidfti-
gungs- und Ausbildungsmdglichkeiten fir 18- und 19j38hrige
Jugendliche zu schaffen. Falls diese Mdglichkeiten erschdpft
sind, sollen selbstverwaltete Jugendgruppen (Ungdomslag)
gegriindet werden, in denen jeweils 10-20 Jugendliche (t&g-
lich etwa vier Stunden 1in gesellschaftlich niitzlichen
Bereichen) tdtig sind. Die Bruttokosten dieses Teilzeit-
programms liegen nach Schdtzungen bei 1,5 Mrd. Skr (= 3,6
Mrd. S), die Nettokosten bei 300 Mio. Skr (= 720 Mio. S). In
der ersten Hdlfte des Jahres 1984 wurden 44.000 Personen im
Rahmen des Jugendprogramms vermittelt, 70% davon in
kommunalen Gruppen. 40% verlieBen im selben Zeitraum das
Programm wieder, davon 48% in eine reguldre Beschidftigung,
6% . in eine andere MaBnahme, der Rest meldete sich arb-
eitslos. Die Trdger dieser MaBnahmen waren fast aus-
schlieBlich dem &ffentlichen Sektor zuzurechnen.

Die arbeitsmarktpolitische Verantwortlichkeit des &ffent-
lichen Sektors und seine Bedeutung fir die Durchfiihrung von
ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen wird auch daran deutlich, das
selbst unkonventionelle Projekte von o6ffentlichen Stellen
initiiert wund finanziert werden. Im Herbst 1982 wurde von
den 1lokalen Behdrden Geld fir Projekte zur Verfiigung ge-
stellt, in denen Jugendliche, die auf eine reguldre Arbeits-
beschaffungsmaSnahme warteten, zwischenzeitlich Beschafti-
gung finden sollten. Entwickelt wurden diese Projekte
vorwiegend von den Ortlichen Beh&drden, Jugendorganisatio-
nen, und den Sozialpartnern (insbesondere von den &rtlichen
Gewerkschaftsorganisationen).12’ Statt ilber Selbsthilfe
lief die Initlierung solcher Projekte iliber die Mitbestimmung
der Jugendlichen bei der Mittelvergabe.

Entstanden sind vor allem Genossenschaftsprojekte, Privat-
unternehmen, Dienstleistungsprojekte, Sozialprojekte fiir
schwervermittelbare Gruppen des Arbeitsmarktes und Akti-
vierungskurse. Letztere sollen arbeitslosen Jugendlichen
helfen, erneut ein Besch&ftigungsverhdltnis zu finden und

sich an den Rhythmus des Arbeitslebens zu gewbhnen. Dies ge-
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schieht im Rahmen von Studienzirkeln, Fabriksbesuchen, Hand-
werkskursen, Sport etc. Organisiert und finanziell unter-
stiitzt werden diese Gruppen von Lokalbehtrden, Gewerk-
schaften sowie dem Arbeitsmarktservice. Im Jahr 1983 gab es
350 1lokale Beschdftigungsinitiativen (Fahrradlidden, Musik-

schulen).

Nach &hnlichen Initiativen in Belgien, den Niederlanden,
Frankreich und GroBbritannien wurden auch in Schweden die
MYglichkeiten der staatlichen Unterstitzung bei Betriebs-
grindungen durch Arbeitslose eingefihrt. Als f&rderungs-
wirdig gelten Arbeitslose, die dlter als 20 Jahre sind und
Anspruch auf Arbeitslosengeld besitzen; es muB8 allerdings
sichergestellt sein, daB das Unternehmen Aussicht auf
Bestand hat, und der Arbeitslose entsprechende Qualifi-
kationen nachweisen kann. Die Betriebsgriinder erhalten fiir
maximal sechs Monate einen monatlichen ZuschuB von
durchschnittlich 6.000 Skr (= S 14.500,-) im Monat. Beur-
teilt werden die Begehren vom Provinzarbeitsamt und durch

den regionalen Entwicklungsfonds.13)

Allerdings wird
diese MafBnahme nur beflirwortet, wenn keine andere Arbeits-

beschaffungsmaBnahme angetreten werden kann.

Experimentelle ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen wurden in Schwe-
den relativ spdt und nur in begrenztem Umfang eingefihrt.
Sie werden als letzte Md&glichkeit zur Abwendung von Arbeits-
losigkeit gesehen und gelten daher nicht als wesentlicher
Teil der aktiven Arbeitsmarktpolitik. Als Haupttriger flr
die Bereitstellung von Beschdftigungsm&glichkeiten wird nach

wie vor der O6ffentliche Sektor angesehen.l4’
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(C) Niederlande

In den siebziger Jahren dominierten in der niederlédndischen
Arbeitsmarktpolitik die FOrderung von BildungsmaBnahmen und
Lohnkostensubventionen. BildungsmaBnahmen sollten vor allem
Jugendlichen den Ubergang vom Ausbildungs- in das Be-
schdftigungssystem erleichtern und Ausbildungsdefizite
durch zus#tzliche BildungsmaBnahmen im Rahmen des Programms
"Cursussen voor Jengdige Werklozen" (CJW) ausgleichen
helfen. Eilne zweite traditionelle MaBnahme zur Bekdmpfung
der Jugendarbeitslosigkeit bestand in der Subventionierung
von zusdtzlichen Ausbildungsplitzen, denen im Gegensatz zu
anderen Lindern die ' Funktion eines Arbeitsverhdltnisses
zukommt. Dadurch haben Lehrlinge Anspruch auf einen Min-
destlohn und genieBen Kindigungsschutz nach Ablauf des
Lehrverhdltnisses. Trotz Aufhebung der Mindestlohngarantie
hat sich die Beschiftigungssituation der Jugendlichen nicht
verbessert, die Zahl der'Ausbildungsplétze ist im Zeitraum
von 1979 bis 1983 fast um 50% zuriickgegangen.!®’ i

Aus der Kritik an der Wartebank- und Verschiebefunktion der
Bildungsprogramme resultierte Anfang 1980 die Entwicklung
eines neuen Konzepts zur Bekdmpfung der Jugendarbeits-
losigkeit: "Experimentele Arbeidsprojecten voor Jeugdige
Werklozen (EAJ)". Initiiert wurde dieses Programm von den
Jugendorganisationen und den Gewerkschaften. Zielgruppen
sind langzeitarbeitslose Jugendliche und schwervermittelbare
schlechtqualifizierte Jugendliche (bis 27 Jahre). Sie er-
halten normale Arbeitsvertridge mit dem Ziel, Uber eine 4-
jdhrige Lohnsubvention &konomisch selbsttragende Arbeits-
pldtze in Projekten zu entwickeln. Die vom niederlindischen
Sozialministerium bereitgestellten Mittel wurden von 20 Mio.
hfl (= 130 Mio. S) im Jahre 1980 auf 47 Mio. hfl (= 230 Mio.
S) in der ersten Jahreshilfte 1983 aufgestockt.

Die Projekte missen an gesellschaftlichen Bedlirfnissen

ansetzen und als Kleinunternehmen auf kollektiver Basis
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durchgefiihrt werden. Bedeutsam fir die Entwicklung alterna-
tiver Projekte zur Bekdmpfung der Jugendarbeitslosigkeit
waren neben staatlichen Instrumenten der Arbeitsmarktpolitik
die Unterstitzungsfunktion von Organisationen der Alterna-
tivbewegung. Gerade die 1976 gegriindete Unterstiitzungs- und
Betreuungsorganisation MeMO (Mens en Milieu vriendlijk en
Kleinschalig Ondernehmen) hatte wesentlichen Anteil am
Aufbau von kleinen Produktionsgemeinschaften, die in den
siebziger Jahren bestrebt waren, fortschrittliche Arbeitgs-
formen und Okologische Produktions- und Lebensweisen

miteinander zu verbinden.

Im Verlauf verschirfter Arbeitsmarktprobleme kommt den Stif-
tungen als wichtigstem Finanzierungsinstrument der holl4nd-
ischen Alternativbewegung neben ihrer sozialinnovatorischen

wichtige 1 le zur staatlichen

tik zu. Sie haben ein Netzwerk von Projekten

ches auf die verschiedenen Stadien der Re-
Integration in Arbeitsverh#&ltnisse Bezug nimmt. Von Arbeits-
motivationsprojekten (mit dem Ziel der Persétnlichkeitsg-
stabilisierung) ausgehend, wurden Berufserfahrungs- und
Orientierungsprojekte aﬁfgebaut, die vor allem die M&glich-
keit eines Ausbildungsabschlusses fir Jugendliche bieten.
SchlieBlich bieten Arbeitsprojekte benachteiligten Jugend-
lichen die Chance zur Fachausbildung. Als 1letzter Schritt
ist die Realisierung einer Jugendfabrik beabsichtigt, in der
es Ausbildungs- und Beschdftigungsangebote fir alle Bedarfs-
lagen gibt.

Im Rahmen einer stirkeren Verzahnung von Ausbildungs- und
BeschdftigungsmaBnahmen sind den Eigeninitiativen auf
lokaler und regionaler Ebene wesentliche Vorreiterfunktionen
zugekommen. Ohne diese auBerstaatlichen Vorleistungen bliebe
staatliche Arbeitsmarktpolitik nur Flickwerk. Das Angebot an
MaBnahmen der 6ffentlichen Hand reagierte auf die ver-
bliebenen Liicken im Bereich der Eigeninitiativen. Die 2zahl
der im Rahmen der experimentellen Arbeitsmarktpolitik der

Niederlande gef8rderten Personen erh&hte sich rasch von
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bloB8 98 Personen im Jahr 1980 auf iiber achthundert im Jahr
1982.

Seit dem Regierungswechsel 1983 zeichnete sich eine Revision
der experimentellen ArbeiltsbeschaffungsmaBnahmen ab:

Im Jahr 1983 wurden der Jugendarbeitsplan (JWP) und der
Gemeinschaftsplan (GTP) von der Regierung beschlossen. Der
Gemeinschaftsplan sieht die Ausweitung von gesellschaftlich
nitzlichen Projekten vor, in denen Jugendliche, die staat-
liche Unterstiitzung (Sozialhilfe, Arbeitslosengeld oder
-hilfe) beziehen, unbezahlt arbeiten sollen, um sich an
einen normalen Arbeltsrhythmus zu gewthnen.

Der Jugendarbeitsplan zielt auf die Schaffung zeitlich be-
grenzter Arbeitspliatze fiir Langzeitarbeitslose im Offent-
lichen Sektor. Weiters ist die Ausweitung der kurzen und
mittleren Berufsausbildung wie auch die Ausweitung des
Lehrlingswesens geplant. Hier besteht die Gefahr, 2zwei
konkurrierende Systeme von BerufSausbildung Zu schaffen,
denen eine BeschaftigUngsihitiative fehlt.

In den Niederlanden haben Initiativen im Bereich der
Selbsthilfebewegung und der Produktivgenossenschaften neu-
artige Ausbildungs- und Beschdftigungskonzepte entwickelt,
die im Rahmen der Arbeitsmarktfdrderung finanziell unter-
stitzt wurden. Kennzeichnend ist das Nebeneinander von Aus-
bildungs- und Beschdftigungsprogrammen, deren geringe
Wirkung aber die Notwendigkeit einer engeren Verzahnung
beider arbeitsmarktpolischen Bereiche anzeigt.
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(D) Frankreich

Die Durchfihrung von ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen, die einen
wesentlichen Bestandteil aktiver Arbeitsmarktpolitik in
ﬁsterreich, Schweden und der Bundesrepublik Deutschland
bilden, spielt in Frankreich eine bloB8 untergeordnete Rolle.
Dieses Instrument hat vorwiegend auf experimenteller Basis

Anwendung gefunden.

Aufbauend auf den Erfahrungen mit einem kleinen expe-
rimentellen Startprogramm fiir 450 Arbeitsplidtze im Jahr 1977
wurde 1979 das experimentelle Programm "Emplois d'Utilitd
Collective" (EUC) zurZSchaffung von 5.000 Arbeitsplitzen ins
Leben gerufen. Diese ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen bezogen
sich hauptsichlich auf den in Frankreich bedeutsamen Sektor
der "Sozialwirtschaft" (Economie sociale). In diesem
Bereich, zu dem Kooperativen, Arbeiter—Produktionsgenossen—
schaften, Genossenschaftsbanken und gemeinniitzige Vereine
(also Institutionen ohne private Kapitaleigner) z3dhlen,
arbeiten 6,1% aller unselbstdndig Beschiftigten.

Ein weiteres f&rderbares Arbeitsplatzpotential bildeten die
alternativen Genossenschaften, die sich in der Produktion an
Jenen Bediirfnissen orientierten, die nicht mehr an den Pro-
dukten der industriellen Massenproduktion ausgerichtet
waren. Allerdings kommt den alternativen Unternehmen in
Frankreich im Vergleich zur Bundesrepublik oder den Nieder-
landen quantitativ geringere Bedeutung zu, da viele den Weg
"von den Barrikaden in die Kooperative" gegangen sind.
Notwendig wurden staatliche Arbeitsbeschaffungsprogramme
aufgrund des Anstiegs der Arbeitslosigkeit, vor allem bei
Personen mit iiberdurchschnittlicher Ausbildung. Etwa 60% der
Teilnehmer am EUC haben Matura-AbschluB. Eine spezielle
Zielgruppenorientierung gab es im Rahmen des EUC Jedoch
nicht. Fir jeden Gefdrderten werden pauschal 24.000 FFr (= S
66.500,-) Lohnkosten als ZuschuB8 gewdhrt, was sich auf
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einen Zeltraum von ein bis zwel Jahren verteilt. Sachkosten

werden nicht gesondert gefdrdert.

Rund drei Viertel der Triger dieser experimentellen Arbeits-
beschaffungsmaBnahmen waren im Bereich soziale Dienste,
Kultur und Verwaltung angesiedelt. Es wurden also vorwiegend
sogenannte "sozio-kulturelle" Projekte gefdrdert, die in den
stark von ehrenamtlicher Tdatigkeit und Selbsthilfe
gepragten Zustidndigkeitsbereich der etablierten Vereine und
Organisationen fallen. "Dies 14Bt sich auf die Existenz
erfahrener Tragerorganisationen in den traditionellen
gemeinniUtzigen Bereichen und auf den durch die Finanz-
knappheit in den 8ffentlichen Haushalten noch verstédrkten,
groBen, ungedeckten Bedarf an eher traditionellen Dienst-
leistungen =zurickfithren".!®’ Dagegen ist die ErschlieBung
neuer Beschidftigungsmdglichkeiten im Bereich Produktion und
Handel nicht im beabsichtigten Mas gelungen, was auf grd&Bere
Probleme bei der Behauptung der Konkurrenzfihigkeit am Markt

17) An den traditionellen Arbeitsplatzmerkmalen

verweist.
hat sich durch EUC nichts verdndert. Arbeitszeit, Lohn-
verteilung und Postenbesetzung nach Alter, Geschlecht und
Qualifikation zeigen die gleichen Muster wie bei den

herkdmmlichen Beschaftigungsverhiltnissen.

Ein wesentliches Hindernis fir eine stirkere Inanspruchnahme
des Programms waren neben der beschrdnkten finanziellen
Unterstitzung - oft hatten die Subventionen nur 60% der
Kosten eines Jahres gedeckt - auch die strenge Kontrolle der
Gemeinnilitzigkeit durch Vergabestellen und die damit verbun-

dene Bevorzugung etablierter Organisationen.

Im Jahr 1979 wurde ein weiteres Beschdftigungsinstrument
experimentell getestet: das Programm "Chomeurs crédateurs
d'Entreprises”. Arbeitslosen wurde die Mbglichkeit er&ffnet,
bei Griindung eines Unternehmens eine kapitalisierte Aus-
zahlung des Arbeitslosengeldes zu erhalten. Bis Mitte 1980
wurden bereits ungefihr 15.000 Firmen gegrindet. Dieser

Erfolg fihrte zu einer dauerhaften Etablierung des Instru-
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ments im Jahr 1980. Das Gesetz sieht die einmalige kapitali-
sierte Auszahlung der den Arbeitslosen bei Fortdauer ihrer
Arbeitslosigkeit noch zustehenden Lohnersatzleistungen auf
die Dauer von h&chstens sechs Monaten vor, wenn sie ein
Unternehmen grinden oder einen bestehenden Betrieb iiber-
nehmen. Gleichzeitig sind die Gefdrderten fiir weitere sechs
Monate sozialversichert. Bis Oktober 1984 haben 134.000
Arbeitslose diese Form des Leistungsbezugs gew#hlt. Im
Durchschnitt erhielt jeder Unternehmensgriinder seit 1980
etwa 19.000 Francs (= S 44.000,-). Minnliche Facharbeiter
und leitende Angestellte mit kurzer Arbeitslosigkeitsdauer
sind unter den Unternehmensgriindern Uberrepridsentiert. Rund
56% der Betriebe wurden im Dienstleistungssektor, ungefdhr
21% in der Industrie, ebenfalls 21% im Baugewerbe und nur 2%
in der Landwirtschaft angesiedelt. Ein-Personen-Unternehmen

stellen die vorherrschende Betriebsform (73%). Arbei-
terpfoduktionsgenossenschaften, die bereits bestehende
Firmen i{bernahmen, wurden nur in 0.9% der Fille als

Rechtsform gewdhlt, die jedoch 7.4% der Teilnehmer eﬁfaBte.
Die Uberlebenschancen der gegrﬁndéteng oder Ubernommenen
Firmen erwiesen sich als gunstig. Zwei Prozent der
Arbeitslosen machten von diesem Programm Gebrauch.!?®’

Parallel =zu dieser MaBnahme wurde regional eine experi-
mentelle MaBnahme getestet, die vorsah, das arbeitslose
Fihrungskridfte an Kleinfirmen vermittelt werden, die eine
Ausweitung, Umstrukturierung oder Diversifizierung der Pro-
duktion planten. Dies setzt die Zustimmung der Regio-
nalverwaltung voraus. Bei Befirwortung wurden auf die Dauer
von 12 Monaten 8000 Francs (= S 18.500,-) Grundlohn gezahlt,
der durch frei vereinbarte Zahlungen der Kleinbetriebe
aufgestockt wurde. Ferner muBten sich die Unternehmen
verpflichten, einen unbefristeten Arbeitsvertrag abzu-
schlieBen. Die Zuschiisse wurden aus einem regionalen
Budget, dem Arbeitsbeschaffungsprogramm "Emplois d'Initia-
tive Locale" und durch die kapitalisierte Auszahlung des Ar-
beitslosengeldes finanziert. Zu Beginn der Erprobung stie8

das Experiment bei Kleinbetrieben auf reges Interesse.
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Als Nachfolgeprogramm des EUC fungiert seit 1981 die "Em-
plois d'Initiative Locale" (EIL) mit dem in Anlehnung an das
OECD- und EG-Programm zur "Fbrderung &rtlicher Beschifti-
gungsinitiativen" die Grindung von Kleinunternehmungen mit
unterschiedlichen Rechtsformen initiiert werden sollte.

Dabei war der Einbezug der zentralen und lokalen Verwaltung

beabsichtigt.

Fir die Umsetzung der Programme ist die "Mission Promotion
d'Emploi" als Beratungs- und Verwaltungseinrichtung der Ar-
beitsmarktbehsrden zustdndig. Wie zuvor beim EUC ging der
GroBteil der Fdrderung an etablierte Wohlfahrtsverbinde. Die
meisten privaten Dienstleistungsinitiativen (Alten-, Einwan-
dererbetreuung, Frauenhiuser, Theatergruppen etc.) sind nach
dem Ende der einjihrigen Fdrderung noch auf private oder

6ffentliche Zuschiisse angewiesen.!?®’

Mit diesem Programm konnten 1982 etwa 15.000 Arbeitsplitze
gefdrdert werden. Die H&chstsumme der FOérderung betrug
36.000 Francs (= S 83.200,-) im Jahr. Die Neuerung des EIL
gegeniliber dem EUC besteht in der Erweiterung des Triger-
kreises auf 8ffentliche Einrichtungen. 1983 wurde das Pro-
gramm wieder auf 5.000 Arbeitsplitze und auf den Privat-
sektor wund die Sozialwirtschaft beschrédnkt. Dieser relativ
begrenzte Rahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik liegt unter
anderem darin begriindet, dasg sich innerhalb der
Sozialwirtschaft ein eigenstdndiges Beratungs~ und Finan-
zierungsnetz herausgebildet hat, das die lange Tradition der
Genossenschaften in Frankreich weiterfiihrt. Neben der staat-
lichen "Mission" gibt es fiir die einzelnen Bereiche der So-
zialwirtschaft eine Reihe von Beratungsinstitutionen. Dazu
gehdrt die Dachorganisation der Produktionsgenossenschaften
(die 40 "Boutiques de Gestion", hauptsdchlich fir Initiati-
ven mit sozialer Funktion) und die "Agence de Liaison d'une
Economie Alternative"als Verbindungsstelle alternativ wirt-
schaftender Betriebe. Allerdings sind die Genossenschaften
stdrker in die Strukturpolitik als in die Arbeitsmarktpoli-

tik integriert. Dies zeigte sich an der Grindung einer in-
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terministeriellen Kommission zur Fbrderung der regionalen
Entwicklung durch die Sozialwirtschaft, an der das Arbeilts-

ministerium nicht beteiligt gewesen ist.

(E) Italien

Die Entwicklung der letzten Jahre spiegelt die Struktur des
italienischen Arbeitsmarktes wider, der vor allem im 1in-
dustriellen Bereich fast vollstdndig geschlossen ist. Fir
die Beschdftigten besteht ein ausgebauter Kindigungsschutz,
der bei technologischen Verdnderungen ein Anrecht auf inner-
betrieblichen Arbeitsplatzwechsel und Weiterbildung garan-
tiert. Entlassene Arbeitskridfte haben ein Jahr lang das
Recht, bei Neueinstellungen durch den friiheren Betrieb be-
vorzugt berﬂcksichtigt zu werden. Dieser umfassende Kiindi-
gungsschutz, der in Zeiten . steigender Jugendarbeitslosig-
keit verbessert wurde, blockiert Neubesetzungen mit arbeit-
suchenden Jugendlichen; eine Ausnahme bilden ungelernte
Tatigkeiten. Betroffen sind davon wiederum jene, die den
Einstieg in das Beschiftigungssystem suchen. Im Jahr 1982
waren von den 2 Mio. Arbeitssuchenden rund 80% auf der Suche
nach ihrem ersten regulédren Beschidftigungsverhdltnis. Dieses
Problem fiihrte zu einer ldngeren Verweildauer der Jugend-
lichen im Bildungs- und (schulischen) Berufsbildungssystem;
dies bewirkte eine Inflationierung von Bildungszerti-
fikaten. Das durchschnittliche Bildungsniveau der arbeits-
losen Jugendlichen ist h8her als jenes der Beschiaftigten,
ihre Arbeitsmarktchancen haben sich damit allerdings nicht

verbessert.

Die Arbeitsbeschaffungsprogramme in Italien beziehen sich
hauptsdchlich auf Jugendliche. Als Instrumente sind (seit
1977) vorgesehen:

- Lohnkostensubvention;
- Schaffung von Arbeitspldtzen im 8ffentlichen Dienst:

- Unterstiitzung von Selbsthilfeaktivitaten.2?’
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Im Rahmen der experimentellen Arbeitsmarktpolitik wurden
Regionen verpflichtet, arbeitslose Jugendliche in Land-
wirtschaftskooperativen einzubinden; damit sollte gleich-
zeitig den Problemen der italienischen Landwirtschaft
begegnet werden. Es wurden nur Kooperativen unterstiitzt, die
mindestens 40% ihrer Arbeitsplitze mit Personen im Alter
zwischen 18 wund 29 Jahren besetzten. Als besonders zu
f6brdernde Zonen galten Siiditalien und die vernachlidssigten
Zonen Nord- und Mittelitaliens. Die Tatigkeit der Koope-
rativen bezieht sich auf die Rekultivierung brachliegenden
Landes und der Umwandlung von Staatsli4ndereien; die dazu
notwendigen Pldne wurden von den Gemeinden, der Communita
montana und den Regionalverwaltungen erstellt. Zus#tzlich
wurde auch die Weiterverarbeitung von Agrarprodukten und die
Bereitstellung technischer Dienstleistungen in der Land-
wirtschaft aufgenommen. Ferner ist die F&rderung von
Kooperativen in anderen Wirtschaftszweigen vorgesehen: (im
Bereich Kultur, Forstwirtschaft, Tourismus und soziale
Dienste). Die Genehmigung der Fo6rderung erteilt die Region
nach Anhdrung des Kooperativenverbandes. Fiir jedes Mitglied
erhdlt die Kooperative eine monatliche Unterstiitzung wvon

Lit. 50.000 (= S 820,-) iiber den Zeitraum eines Jahres.
Wurden Schliisselkrafte (etwa Agrar®konomen) beschaftigt, so
betrug der ZuschuB8 Lit. 100.000 (= S 1.640,~-), ebenfalls fir

elin Jahr. Zusdtzlich wurden fiir die Anschaffung von

Maschinen Zuschiisse gewdhrt.

So sinnvoll die Verknipfung von arbeitsbeschaffenden MaB-
nahmen und Bek&mpfung regionaler Strukturprobleme erscheint,

21) Von den

so wenlg Erfolg war dieser MaBnahme beschieden.
363 gegriindeten Kooperativen bekamen einige kein Land zur
Verfiigung gestellt, viele wurden nach Einstellung der
FOrderung wieder aufgel®st. Die Ursachen fiir das Scheitern
liegen vor allem in der fehlenden betriebswirtschaftlichen
Qualifikation. Aufgrund dieser Erfahrungen initiierte die
Gewerkschaft CGIL und der Kooperativenverband die betriebs-
wirtschaftliche Ausbildung von Beratern. Diese haben an-

schlieBend als Mitglieder der Kooperativen bei deren Aufbau
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beratend mitgewirkt wund Kenntnisse an die Jugendlichen

weltervermittelt.

Richtungsweisend war das Konzept der Kooperativen in Italien
insofern, als es versuchte, ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen 1im
Verbund einer integrierten Gesellschaftspolitik =zu be-
treiben. Neben einer Behandlung der Probleme der italie-
nischen Landwirtschaft (Vernachlidssigung des eigenen Marktes
durch EG-Markt-Orientierung, Monokulturen) kam den Ko-
operativen eine wichtige soziale Funktion zu. Im Zuge der
Psychiatriereform setzten sich die Kooperativen die 1Inte-
gration von Personen mit psychischen Problemen zum Ziel.
Daneben wurde angestrebt, das Prinzip der institutionali-
sierten Berufsausbildung zu iiberwinden und durch stdndiges
praxisbezogenes Lernen zu ersetzen. Erfolgreiche Beispiele
zeigen, daB diese Konzeption nicht wvon vornherein zum
Scheitern verurteilt ist. Deutlich wird aber, wie wichtig
die Unterstiitzung durch regionale Institutionen fiir den

Erfolg solcher Projekte ist.

Erfolgreicher als die skizzierten MaBnahmen war die
Schaffung sogenannter "Arbeits-Ausbildungsvertrige", die
Jugendlichen die Mdglichkeit der Weiterqualifikation wihrend
der Berufstdtigkeit boten. Diese "contratti di formazione-
lavoro” wurden zwar im Rahmen des Gesetzes von 1977 ge-
schaffen, waren aber aufgrund restriktiver Auflagen (Substi-
tutionsverbot, Einstellung nach Arbeitslosen-Ranglisten) und
Kontrolle der Ausbildungsgdnge wenig in Anspruch genommen
worden. Die Lockerung dieser Restriktionen bel der Wieder-
einfiihrung dieses Instruments im Jahr 1983 und der 1leichte
wirtschaftliche Aufschwung bewirkten den AbschluB von
162.442 Arbeits-Ausbildungs-Vertrigen. Die Laufzeit der Ver-
trdge betrug zwei Jahre, bei vorzeitiger Umwandlung in ein
unbefristetes Arbeitsverh#dltnis wurde fir die verbleibenden
Vertragsmonate eiln ZuschuB von jeweils 100.000 Lit (= §
1.640,-) gezahlt.

Den Ergebnissen einer Untersuchung zufolge hat diese MaB-
nahme zu keiner Zunahme der Beschidftigung, jedoch zu einer
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Umverteilung der Einstellungschancen zugunsten der Jugend-
lichen gefihrt. Gleichzeitig wurde diese Form der Berufs-
bildung auch von Seiten der Betriebe zunehmend als Alter-

native zur traditionellen Lehrlingsausbildung gesehen.zz)

Mit dieser MaBnahme ist es der italienischen Regierung
gelungen, die Beschridnkung der Arbeitsmarktpolitik auf den
Schutz von Arbeitspl&dtzen zu lockern und Instrumente aktiver

Arbeitsmarktpolitik neu zu entwickeln.

(F) GroBbritannien

Arbeiltschaffende Sonderprogramme wurden in GroSbritannien
selt Mitte der siebziger Jahre eingerichtet. Die Regie-
rungsiibernahme durch die Konservativen im Jahr 1979
bewirkte allerdings einen Rickzug aus der aktiven Arbeits-
marktpolitik: das Budget der staatlichen Arbeitsverwaltung
"Manpower Service Commission" wurde um 30% gekiirzt, die
Bezugsdauer des Kurzarbeitergeldes wurde von 12 auf 6 Monate
gekiirzt, das Lohnsubventionsprogramm fur Kleinbetriebe
(Small Firms Employment Subsidy) wurde eingestellt, das
Programm fir Langzeitarbeitslose (Special Temporary Employ-
ment Programme) auf strukturschwache Regionen begrenzt. Die
Altersgrenze fiir die Inanspruchnahme der vorzeitigen Alters-
ruhestandsregelung (Job Release Scheme) von 62 auf 64 Jahre
hinaufgesetzt. Fir das Haushaltsjahr 1983/84 wurde eine
generelle Kirzung der Mittel um 20% beschlossen.

Als expansive MaBnahme wurde eine 20%ige Ausdehnung der
Mittel fir das Youth Opportunities Programme angekiindigt,
dessen Schwergewicht auf der F&6rderung von Arbeltser-
fahrungskursen in Betrieben liegt. Dieses Programm bedeutete
fir die Unternehmen eine Reduktion des Einstellungsrisikos,
da die Personen auf der Grundlage der Erfahrungen i1in den
Kursen selektiert werden konnten. Zielsetzung des Youth
Opportunities Programme 1ist die Vermittlung von Ar-
beitserfahrung und beruflicher Qualifizierung. Alle 16~ und
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17jdhrigen arbeitslosen Schulabgidnger hatten Anspruch auf
diese MaBnahme. Vorgesehen waren Arbeitserfahrungskurse bei
Offentlichen und privaten Arbeitgebern, in Ausbildungswerk-
stdtten, 1in gemeilnniitzigen Einrichtungen sowie Weiterbil-
dungskursen. Rund 63% aller Kursbesucher nahmen an Arbeits-
erfahrungsmaBnahmen bei Arbeitgebern teil. Diese MaBnahmen
dauerten maximal sechs Monate, 1n denen die Jugendlichen
wbchentlich ein Entgelt in H®&he von 25 L (= S 690,-)
erhielten und den Trdgern die anfallenden Kosten erstattet
wurden. Wdhrend der fiinfjdhrigen Laufzeit nahmen 1insgesamt
1,8 Mio. Jugendliche teil, im Programmjahr 1982/83 jeder
zweite Schulabgdnger. Die Bruttokosten in diesem Zeitraum
beliefen sich auf 550 Mio. L (= 15,1 Mrd. S), was etwa 1/3
der Gesamtausgaben fir aktive Arbeitsmarktpolitik in GroB-
britannien ausmacht. Die Quote derjenigen, die nach der
Teilnahme an diesem Programm in ein Beschidftigungsver-
hdltnis oder eine andere MaBnahme iliberwechselten, pendelte

sich bei rund 50% ein.

Kritisiert wurde an diesem Programm der Verdringungseffekt
(der auf etwa 30% der neu geschaffenen Arbeitsplidtze ge-
schatzt wurde) sowie das Fehlen einer Ausbildungskompo-
nente filir die Teilnehmer der ArbeitserfahrungsmaBnahmen. Die
Defizite sollten in einem Nachfolgeprogramm (YTS), fir das
Mittel in H8he wvon 1 Mrd. L (= 27,5 Mrd. S) pro Jahr
vorgesehen waren, durch ein kombiniertes Ausbildungs- und

Erfahrungsprogramm geschlossen werden®?’ .

Das "Community Programme" (CP) 1l6ste 1982 das "Community
Enterprise Programme" als spezielles MaBnahmepaket fir
Langzeitarbeitslose ab. Dessen Ziel war nicht so sehr eine
langfristige Eingliederung in ein Beschdftigungsverhdltnis,
sondern die Aufrechterhaltung der Mindestqualifikation und
die Verhinderung von Entmutigung (mittels Beschdftigung nach
dem Rotationsprinzip) bei Langzeitarbeitslosen (= Jugend-
liche, die mehr als sechs Monate, iliber 25jdhrige, die min-

destens 12 Monate arbeitslos gewesen waren). Durchgefuhrt
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werden sollten vor allem Arbeiten, die im Interesse der

Gemeinden lagen.

Die F6rdersumme pro Arbeitsplatz betrug maximal 92,5 L (= S
2.500,-) wochentlich auf die Dauer von einem Jahr, die
durchschnittliche LohnhShe im Projekt durfte jedoch 60 L (=
S 1.650,-) nicht iUberschreiten. Zus&dtzlich wurde ein Sach-
kostenzuschuB von 440 L (= S 12.100,-) pro Arbeitsplatz im
Jahr gewdhrt. Mit dieser Regelung sollte die Schaffung von
Teilzeitarbeitspldtzen angeregt werden, was

ersten Studien zufolge auch eintrat. Rund 71% der Teilnehmer

arbeiteten auf Teilzeitbasis?*’.

Im Jahr 1983 wurde nach einj8hriger Erprobung ein Programm
eingefihrt, das =zuvor bereits in Frankreich erfolgreich
gewesen. war: die Fdrderung von Betriebsgriindungen durch
Arbeitslose. Arbeitslosengeldbezieher, die mindestens 13
Wochen arbeitslos gewesen waren, erhielten fiir ein Jahr ab
Griindung einen wdchentlichen ZuschuB von 40 L (= S 1.100,-)
(Enterprise Allowance). In der Erprobungsphase waren die
Firmengrinder in der Mehrzahl Minner, die mindestens ein
halbes Jahr arbeitslos waren. Neben Einzelunternehmen konnte
die Fbrderung auch von Gemeinschaftsunternehmen mit
hdchstens 10 Beschaftigten in Anspruch genommen werden. - Bis
Ende 1984 wurde die Enterprise Allowance an rund 40.000
Betriebsgrinder ausbezahlt. Die Ergebnisse der Unter-
suchung des im Herbst 1983 abgeschlossenen Pilotprogramms
rechneten die Zahl der neugeschaffenen Nettoarbeitsplitze
(unter Berilcksichtigung von Substitutions- und Mitnahme-
effekten) auf 33 pro 100 Teilnehmer. Widhrend in den ersten
beiden Jahren die Nettokosten pro vermiedenem Arbeiltslosen
bei 2.690 L (= S 74.100,-) im ersten Jahr bzw. bei 600 L (=
S 16.500,-) im zweiten lagen, ergaben sich aus dem PEAS nach
drel Jahren sogar Netto—Fiskalgewinne.zs) Nach Ablauf wvon

18 Monaten existierten noch 80% der neugegriindeten Firmen.
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Informiert und beraten wurden Firmengriinder durch einen re-
glerungseigenen Kleinfirmenberatungsdienst. Daneben gab es
bereits seit 1980 "Enterprise Agencies" die von Privat-
firmen finanziert und von deren Personal geleitet, sowie von
kommunalen Institutionen und Gewerkschaftsorganisationen
unterstiitzt wurden. Bisher existieren etwa 250 Unter-
nehmensbiros, die mit dem "Business in the Community" iiber
ein zentrales Koordinationsbiro verfiigen. Die Grindung
dieser Biros geht auf entsprechende Initiativen der
verstaatlichten British Steel Corporation und National Coal
Board zuriick, die in "Griinderzentren" einen gemeinsamen
Arbeitsstédtten- und Infrastrukturkomplex fiir neugegriindete
Firmen schufen, um damit die Folgen von Entlassungen in den
Betriebsstdtten zu kompensieren. Dies gelang jedoch nur in
beschrdnktem AusmaB: den etwa 130.000 zwischen 1975 und 1983
abgebauten Arbeitsplidtzen standen im gleichen Zeitraum bloBs
30.000 neugeschaffene Arbeitsplidtze gegeniiber.

Ein weiteres Element der Unternehmensfiihrung im Rahmen der
aktiven Arbeitsmarktpolitik war die Schaffung von 22 Unter-
nehmenszonen (Enterprise Zones). In diesen Zonen angesie-
delte Firmen konnten Verglinstigungen in Form von 100%igen
Abschreibungsm&glichkeiten fiir Gebdude, Aufhebung der Land-
erschlieBungs- und Gewerbesteuer sowie Befreiung von staat-
lichen Kontrollen in Anspruch nehmen. Von Kritikern wird
angefihrt, daB8 Firmen ihre Produktionsstidtten in diese Zonen
verlagert haben, die Zahl der neugeschaffenen Arbeitsplitze

aber gering blieb.

Wesentlicher Bestandteil der experimentellen Arbeitsmarkt-
politik in GroB8britannien ist die Fdrderung des Unter-
nehmertums durch Finanzierungshilfen bei Betriebsgriindungen.
Unkonventionelle Beschdftigungsinitiativen werden dagegen im
Rahmen staatlicher Arbeitsmarktpolitik kaum beriicksichtigt.

Lokale Beratungsstellen fir Beschidftigungsinitiativen er-
halten von der nationalen "Co-operative Development Agency"
kaum finanzielle Mittel fir Foérderungen zur Verfiigung

gestellt. Dies 1ist auch der Hauptgrund fir den fehlenden
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Erfolg bei der Grindung von lokalen Initiativen. Hinzu
kommt, daB die Regelung des Anspruchs auf Sozialleistungen
es vielen Arbeitslosen erschwert, in eine unkonventionelle
Beschaftigung uUberzuwechseln, ohne des MiB8brauchs beschul-
digt zu werden. Ein weiterer Aspekt des Scheiterns von Be-
schidftigungsinitiativen 1liegt in der mangelnden fachlichen
und betriebswirtschaftlichen Kompetenz der beteiligten Ar-

26)  pje mangelnde staatliche Unterstiitzung wvon

beitslosen.
lokalen Beschaftigungsinitiativen verweist auf das Fehlen
einer sozialpolitischen Komponente der britischen Arbeits-

marktpolitik.

(G) Osterreich

In der Phase der Vollbeschidftigung zu Beginn der sechziger
Jahre :hatte die Arbeitsmarktpolitik stark reaktiven Cha-
rakter. Die traditionelle Arbeitsmarktpolitik bestand im
wesentlichen aus Lohnersatzleistungen im Fall von Arbeits-
losigkeit (Arbeifsloséngeld, Notstandshilfe, Schlecht-
wetterentschddigung). Als im Zuge des wirtschaftlichen
Strukturwandels immer deutlicher wurde, daB am Arbeitsmarkt
der Marktmechanismus allein die Abstimmung von Angebot und
Nachfrage nicht herbeifihren kann, regte dies Uberlegungen
beziliglich einer Beschdftigungspolitik an, die aktiv in diese
Anpassungsprozesse eingreifen sollte. Wesentliche Initia-
tiven gingen dabei von der Gewerkschaft aus, fir die
Arbeitsmarktpolitik ein "unmittelbares Anliegen zur Abwehr
der Marktmacht der Unternehmer auf den Arbeitsmirkten"
war.?”) Im Zuge der Normierung des Arbeitsmarktfdrde-
rungsgesetzes (AMFG) kam es daher zum verstiArkten Ausbau der
angebotsseitig ansetzenden Instrumente der beruflichen und

geographischen Mobilitdtsfdrderung.

Den Rahmen fiir die Weiterentwicklung der Arbeitsmarktpolitik
bildete das vom Beirat fiir Arbeitsmarktpolitik beschlossene
"Arbeitsmarktpolitische Konzept 1971". In der Hochkonjunktur

stand die Gewinnung zusdtzlicher Arbeitskrdfte fir den
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nicht-landwirtschaftlichen Bereich, die Forderung der Um-
schichtungen auf dem Arbeitsmarkt und die Verringerung der

Saisonarbeitslosigkeit im Vordergrund.za)

Im Verlauf der rezessiven Entwicklung nach 1975 erhielt der
verstdrkte Einsatz arbeitsbeschaffender MaBnahmen zunehmend
Prioritdt im Rahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik. Die
MaBnahmen in den arbeitsmarktpolitischen Schwerpunktpro-
grammen waren auf die "Problemgruppen" des Arbeitsmarktes
bezogen. Gem#dB8 den arbeitsmarktpolitischen Erfordernissen
wurde das 1969 1n Kraft getretene AMFG bis 1985 elfmal
novelliert. Die Tendenz dieser Novellierungen war der Ausbau
der Arbeitsbeschaffung und die Erweiterung von Schulungs-
und Weilterbildungskapazititen. Bezogen sich diese Instru-
mente aktiver Arbeitsmarktpolitik auf den traditionellen
Arbeitsmarkt, so deutete sich in der 9. Novellierung die
Suche nach neuen Trigern von ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen
an. Nun sollten auch arbeitslose oder von Arbeitslosigkeit
bedrohte Personen gefdrdert werden, soferne -sie bereit
waren, ihre von Konkurs bedrohten Betriebe in Selbstverwal-
tung weiterzufihren oder in Eigeninitiative Beschdfti-
gungsmdglichkeiten in selbstverwalteten Betrieben zZu

schaffen.

Dariiber hinaus richtete sich die experimentelle Arbeits-
marktpolitik an Personen und Initiativen, die fiir besonders
benachteiligte Gruppen von Arbeitslosen Betreuungsleistungen
erbringen und Beschidftigungsm®glichkeiten schaffen. Der
organisatorische Rahmen reicht von Sozialprojekten iiber
alternative Betriebe und Genossenschaften bis hin zu
Selbstverwaltungsbetrieben und -initiativen. Beziiglich der
Rechtsform oder des Wirtschaftszweiges wurden keine recht-
lichen Beschridnkungen auferlegt. Wesentliche Voraussetzung
fur die Fdrderbarkeit ist seit dieser Novelle die Initi-
ierung auf Selbsthilfebasis, sowie bei Betrieben die Fithrung
in Selbstverwaltung. Nach den Bestimmungen des AMFG werden
finanzielle Zuwendungen in Form von Zuschiissen, sowie gering

verzinsten und unverzinsten Darlehen gewdhrt. Zusdtzlich
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wird der Aufwand fir Schulungen und projektspezifische
Betreuer (bernommen. Daneben werden fir die Betreuung und
Beratung beil der Projektplanung und -umsetzung Grindungs-
berater der Osterreichischen Studien- und Beratungsge-
sellschaft und Arbeitsmarktbetreuer als verlidngerter mobiler
Arm der Arbeitsmarktverwaltung bereitgestellt. Die F&rderung
erfolgt in Form wvon neu geschaffenen Beschaftigungs-
paketen, etwa im Rahmen des arbeitsmarktpolitischen Jugend-

programms.

Den Hintergrund fir die Einbeziehung dieser Beschiftigungs-
formen in die Arbeitsmarktfdrderung war die Zunahme unkon-
ventioneller Beschdftigungsformen. Bereits in den siebziger
Jahren 1st eine Reihe von Alternativprojekten entstanden,
die sich einer im Verlauf Qder Studentenbewegung geschaffenen
"linken" Infrastruktur (Druckereien, Buchl#iden, Medien-
betriebe) bedienten. Sie sind nicht primdr als Beschif-
tigungsinitiative gegriindet worden, sondern versuchten die
Herstellung - einer  kritischen Offentlichkeit mit der
Erprobung neuer Formen der Arbeitsorganisation und des

Zusammenlebens zu verbinden.??’

Selbstverwaltungsbetriebe und Sozialprojekte wurden erst:
seit etwa 1980 in verstarktem AusmaB8 gegriindet. Dieser im
Vergleich zu anderen Ldndern spdte Beginn hat eine wesent-
liche Ursache in einer relativ besseren Arbeitsmarkt-

situation Osterreichs.

Die 1981 gegriindete Osterreichische Studien- und Bera-
tungsgesellschaft versuchte die betriebliche Selbstverwal-
tung in Osterreich als "Sozialisierung von unten" wieder neu
zu beleben. Dieses Engagement, die positiven Erfahrungen mit
den ersten Selbstverwaltungsbetrieben sowie entsprechende
Diskussionsbereitschaft innerhalb der Ministerialbirokratie
waren wesentliche Wegbereiter filir die gesetzliche Veranke-
rung des Einbezugs der neuartigen Beschdftigungsformen 1in

die aktive Arbeitsmarktpolitik.
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Auch die schon zu Vollbeschidftigungszeiten vom Bundes-
kanzleramt entwickelte strukturpolitische "Sonderaktion zur
Stdrkung entwicklungsschwacher landlicher Rdume in Bergge-
bieten Osterreichs" zielte darauf ab, die Grindung von
Selbstverwaltungsbetrieben in benachteiligten Gebieten
Osterreichs zu 1initijieren und durch den Einsatz von
Regionalbetreuern die eigenstdndige Entwicklung der
Wirtschaft und Kultur in diesen Regionen zu unterstiitzen.
Sie lieferte im Rahmen der Zusammenarbeit mit der
Arbeitsmarktverwaltung wichtige Anregungen fir die
Entwicklung neuer Instrumente der Arbeitsmarktpolitik.3°)

Wichtige Impulse ergaben sich aus der Beteiligung Oster-
reichs an dem von der franzdsischen Regierung iniitierten
OECD-Programm, mit dem die Schaffung von Arbeitspldtzen im
Rahmen "Lokaler Beschidftigungsinitiativen" als neuer Bereich
innerhalb der Arbeitsmarktpolitik propagiert werden sollte.
Beabsichtigt war primdr die F&rderung. von Arbeitsbe-
schaffungsmaBnahmen fir die Errichtung von Kleinbetrieben in
typischen Pfdduktionszweigen im Rahmen der 1lokalen Wirt-
schaft. Durch die schrittweise Akzeptanz der neuen Beschif-
tigungsformen durch Arbeitsmarktverwaltung und Sozialver-
waltung im nationalen wie im internationalen Rahmen wurde
ihnen eine wichtige Rolle als arbeitsmarktpolitisches In-
strumentarium und sozialpolitisches Korrektiv zum bestehen-

den System sozilaler Sicherung zugeschrieben.
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2.2

CHANCEN ZUR INNOVATION

Die Standpunkte, die zur Beurteilung der gesellschafts- und
wirtschaftspolitischen Rolle der alternativ-8konomischen An-
satze herangezogen werden, reichen von der Geringschidtzung
dieser Projekte als "Nischengew&chse"” ohne weitetreichénde
Relevanz bis zu ideologischen Stilisierungsbemﬁhungen, die
in den unkonventionellen Beschdftigungsansitzen einen néuen
Weg aus der Wirtschaftskrise sehen. Zwischen diesen gegen—
satzlichen Polen findet sich eine Vielzahl theoretischer
Ansdtze, die in der einen oder anderen Form eine fried}ichg.
) ditionellen und alternativen Sy ' r
[ problemgerechten -Umbau - des So a sf

i

gemdB einer neu orientierten Sozialpolitik propagieren.

Dies ist auch die Leitlinie der folgenden Uberlegungen. Der
hdufig anzutreffenden Selbsthilfebegeisterung in alterna-
tiven Politikkonzepten, verbunden mit oft sehr weitgehenden
Abgrenzungsbemiihungen gegen den Rest der Gesellschaft ist
entgegenzuhalten: Auch eine weitere Vergr6Berung des Sektors
alternativer Produktion - die bei anhaltender Arbeitslosig-
keit fir die nichsten Jahre zu erwarten ist - wird diesen
nicht zu einem gesellschaftlich tragfihigen Konzept, also
nicht zu einer Alternative fiir gréBere Teile der Erwerbs-
bevSlkerung machen. Die manchmal vorgeschlagene strikte
Trennung von alternativen und traditionellen Wirtschafts-
systemen wiirde - gesetzt den Fall, sie 1ieBe sich reali-
sieren - mit Sicherheit nicht zur L8sung der gegenwdrtigen
Beschdftigungsprobleme beitragen. Sie ist daher nicht als
Politikkonzept geeignet, das gesamtgesellschaftliche Refor-
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men zum Gegenstand hat. Doch auch fuUr jene, die sich 1im
alternativen Teil eines Wirtschaftssystems befinden, wiirde
diese Abschottung nachtellige Konsequenzen haben, die eine
Realisierung der damit verbundenen Utopien verhindern. Esg
lieBen sich Wirtschaften k&nnte weder die materiellen und
qualifikationsbezogenen noch die sozialen Ressourcen mobi-
lisieren, die fir ein autarkes Wirtschaften erforderlich
sind. Eine scharfe Abgrenzung liefe daher nicht auf eine
Existenzgarantie hinaus, sondern auf die Garantie stdndig

gefdhrdeter Existenz.

Mit der Abkoppelung alternativer Beschdftigungsformen vom
traditionellen Gesellschaftssystem und seinen etablierten
Politikformen 1lieBe sich daher auch die angestrebte Auto-
nomie nicht vergr&Bern. Sie bliebe auf Nischen und Freir#ume
beschrénkt, die letztlich wiederum von auBen bestimmt sind.
Eine selbstgewihlte politische und &konomische Randexistenz
wirde die Projekte des altérnativén Sektors zur Stagnation
verurteilen und ihnen die M8glichkeit nehmen, auch andere
Teile der Gesellschaft auf sich aufmerksam zu machen. '

Gerade die bewuBte, aber kritische Verankerung in bestehen-
den Institutionen und Systemen, die danach strebt, diese
nicht nur zu "melken", sondefn auch zu verindern, kann eine
Erweiterung der eigenen Handlungsspielrdume bewirken.
Dariiber hinaus kann diese Praxis zur Existenzsicherung der
Projekte beitragen, indem die duBeren Bedingungen offensiv
bearbeitet und nicht als unbewegliche Schranken eines sozia-

len Inseldaseins hingenommen werden.

Nur wenige der unkonventionellen Beschidftigungsinitiativen
ob selbstverwaltet oder sozial motiviert) muBten nicht auf
Mittel der Offentlichen Hand zurliickgreifen, um i1hre Auf-
bauphase erfolgreich abschlieBen zu ké&nnen. Die weiteren
Aussichten, von staatlichen Zuschissen unabhingig werden
zu kénnen, variieren je nach Typus dieser Projekte. Selbst-
verwalteten Betrieben mit guten oder ausreichenden Markt-

chancen kann es nach der staatlich gefdérderten Projektgriin-
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dung durchaus gelingen, iiber eigene Ertrige existenzfidhig zu
bleiben. Eine Voraussetzung der Eigensténdigkeit ist aber,
daB sie mit ihren Produkten und Dienstleistungen auf beste-

hende Mirkte gehen, anstatt sich von diesen zuriickzuziehen.

Fir die Sozlalprojekte ist diese Problematik etwas anders
gelagert. Ihre spezifisch sozialpolitische Aufgabenstellung
drdngt betriebswirtschaftliche Rationalit&tskriterien ein
wenig in den Hintergrund, ihre materielle Handlungsfihig-
keit kann daher nicht allein Uber den Markt hergestellt
werden. Die Funktion von Arbeitspldtzen in diesem Bereich
ist vor allem sozial definiert; diese sie sollen Personen
mit besonderen Schwierigkeiten einen der Jeweiligen Problem-
lage angepaBten Rahmen zur beruflichen und sozialen Resta-
bilisierung bieten. Die reduzierte Leistungsorientierung
von Betriebsstidtten dieser Art verhindert bis zu einem
gewissen Grad ihre Marktfdhigkeit. Okonomische Autonomie ist
daher nicht m&glich; sie wird meist auch nicht angestrebt.

Dies steht nicht in Widerspruch zum Bemiihen vieler Sozial-
projekte, bleibt einen mdglichst groBen Anteil der Projekt-
kosten und der Ldhne durch Eigenleistung zu erwirtschaften
trachten und ihren Klienten Arbeitsplitze in Kleinbetriebs-
strukturen zur Verfigung stellen. Dadurch wird der Grad der
Selbstdndigkeit solcher Projekte erhht und die Verhand-
lungsposition gegeniiber 6ffentlichen Stellen gestdrkt: Die
Dokumentation von Ertragsfdahigkeit und Funktionalitdt eines
Projektes erlaubt, in Konfliktsituationen nicht in Jedem
Fall nachgeben zu missen. Ein gr8Beres materielles Durch-
haltevermgen auf der Basis subventionsunabhéngiger Eigen-
leistung wund die damit zusammenhdngende F#higkeit, Diskus-
sionen n&tigenfalls in die Ldnge zu ziehen, erhdht die
Durchsetzungschancen der Projektinteressen.

Wdhrend mit Beginn der "Experimentellen Arbeitsmarktpolitik"
noch die Annahme vorherrschend war, auch Beschdftigungs-
initiativen fir soziale Randgruppen (und nicht nur Selbst-
verwaltungsprojekte) hitten sich nach einer subventionierten
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Aufbauphase weitgehend selbst zu -~ erhalten, wurde diese
Option mittlerweile relativiert. Seit kurzem wird auch
zunehmend die anteilige Dauersubventionierung der Lohn- und
Lohnnebenkosten wvon sozial Behinderten gewidhrt, wie es das
AMFG ja schon seit der Zeit seines Bestehens ermdglicht
hatte.

Die Mehrzahl selbstverwalteter und sozialpolitisch moti-
vierter Projekte ist also nur durch die "Ankoppelung" an die
staatliche Verwaltung in der Lage, neue Formen der Beschif-
tigung zu realisieren. Dieses Verhdltnis impliziert zwar
eine Einschrdnkung der Projektautonomie, was aber nicht per
se einer Einbindung in das innerorganisatorische Netz der
staatlichen' : Sozialadministration gleichzusetzen ist: es
besteht zwar Rechenschaftspflicht fir die Verwendung der in
Anspruch genommenen Subventionsgelder, und wie in jedem
anderen Betrieb ' hat die Arbeitsmarktverwaltung Kon-
trollrechte hinsichtlich Arbeitsschufz, Arbeitsbedingungen
und Lohnzahlungen. Diese Einschrinkungen der Entschéidungs-
méglichkeiten der Projektanten sind aber auch aus einem
positiven ‘Blickwinkel :zu sehen. Wird der Einsatz von
betriebswirtschaftlichen Instrumenten in der Aufbauphase
eines Projektes vernachldssigt, erhdht sich das Risiko
seines Scheiterns betrichtlich. Ohne gewissenhafte Kalkula-
tionen, Aufzeichnungen, Buchhaltung und Lohnverrechnung kann
die finanzielle Entwicklung des Projektes nicht ausreichend
nachvollzogen werden; damit wird es unméglich, rechtzeitig
zu reagieren und vorteilhafte Weichenstellungen vorzunehmen.
Letztlich bietet die Rechenschaftspflicht den Projektanten
Schutz vor Selbstausbeutung, wodurch die Beispielwirkung als
neue "Qualitdt des Arbeitens" erhdht wird: erst wenn
unkonventionelle Beschdftigungsinitiativen allen sozial-~
rechtlichen und arbeitsrechtlichen Bestimmungen nachkommen
und trotzdem existieren kdnnen, haben ihre Organisations-
formen (Selbstverwaltung bzw. angepaBte Arbeitsstrukturen
fir soziale Problemgruppen) gesellschaftspolitischen

Innovationscharakter.!’
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"Ankoppelung" erschopft sich unter diesen Umstinden nicht in
einer bloBen Eingliederung in bestehende Strukturen. Aus-
reichend gefestigte Projekte k&nnen inhaltlich-politische
Spielrdume offensiver niitzen, erweitern und leichter Ver-
bindungen mit 4hnlich gelagerten Interessensgruppen ein-

gehen.?’

(A) Die Erweiterung des sozialpolitischen

Interventionsfeldes

Unkonventionelle Beschdftigungsinitiativen haben in der
Regel eine besondere Beziehung zur staatlichen Sozialver-
waltung; sie 148t sich durch die Gleichzeitigkeit von
Kritik und Kooperation kennzeichnen. Diese Verschrinkung
kann fir belde Seiten von Vorteil sein: einerseits ist
allein die Welle von Neugriindungen sozialer Besch#fti-
gungsinitiativen in den letzten Jahren ein deutlicher Hin-
weis auf Mingel und Liicken im sozialstaatlichen Dienst-
leistungssystem, andererseits ist diese innovatorische
Praxis nicht m&glich ohne Unterstiitzung gerade durch die
(kritisch beurteilten und in ihren bestehenden Formen abge-
lehnten) staatlichen Hilfssysteme. Die Arbeit von Sozial-
projekten und von Selbsthilfe durch Selbstverwaltung hat
daher zur staatlichen Sozialpolitik eine mehrdeutige
Stellung. Sie beinhaltet sowohl komplementdre als auch
konkurrierende Aspekte: ergdnzend, indem Liicken in den
staatlichen Sozialleistungen kompensiert werden, konkur-
rierend, weil dem &ffentlichen Firsorgesystem gleichzeitig

eine Alternative vorgehalten wird.?’

Am Beispiel der Bundesrepublik Deutschland wird ersichtlich,
daB8 ArbeitsbeschaffungsmaBnahmen auch ihrer Intention ent-
gegenstehende Auswirkungen haben kbnnen, die der reform-
politischen Option zuwiderlaufen. Die hohe Arbeitslosigkeit
hat auch hier zu einer Zunahme der Sozialhilfeempfinger und
dadurch zu schweren finanziellen Problemen der kommunalen

Haushalte gefiihrt.
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Manche Gemeinden versuchen nun, eine Budgetentlastung durch
die Verpflichtung von Sozialhilfeempféngern Zzu unentgelt-
lichen, im o&ffentlichen Interesse stehenden Arbeits-
leistungen herbeizufiihren. Bezahlt wird lediglich eine Auf-
wandsentschddigung in der H8he von ein bis zwei DM pro Stun-
de. Die auf diese Weise zum Arbeitsdienst Eingesetzten sind
weder sozial- noch arbeitsrechtlich abgesichert und erwerben
durch ihre Arbeitsleistung auch keinen Anspruch auf Arbeits-
losengeld. Die Verweildauer in diesen Beschdftigungsver-
hdltnissen ist nicht, wie man annehmen sollte, kurz-
fristig, sondern erstreckt sich in manchen F#llen auf einen
Zeitraum von mehreren Jahren. Dadurch wird eine in der
Arbeitsmarktdynamik angelegte Spaltung der Erwerbsbevdlke-
rung 1n Personen mit ausreichend abgesicherten Arbeits-~
pldtzen und in Personen mit nicht abgesicherten Arbeits-
platzen politisch sanktioniert und vorangetrieben. Auf
diese Weise werden auch die psychischen Probleme bei Lang-
zeitarbeitslosigkeit verschidrft und zus#tzliche Barrieren
gegen die Restabilisierung der Betroffenen geschaffen.

- Demgegeniiber kann die Beschidftigung von sozial Marginali-
sierten in unkonventionellen Beschdftigungsinitiativen unter
bestimmten Bedingungen eihe soziale und manchmal auch eine
berufliche Reintegration bewirken. Auf der materiellen
Ebene: die regelmdBige Lohnzahlung ermdglicht die Anndherung
an frihere Standards der Lebensfiihrung und durch die Zah-
lung der Sozialversicherungsbeitrége den neuerlichen Erwerb
der Anspruchsberechtigung fdr die Arbeitslosenunter-
stitzung. Auf der psychischen Ebene: vor allem bei H#lteren
Arbeitslosen mit ausgeprdgter Arbeits- und Berufsidentitit
ist das individuelle Selbstwertgefithl stark von Arbeits-
leistung abh#ngig. Durch die Beschdftigung im Sozialprojekt
kénnen Identititsverluste wettgemacht und das Selbstwert-
gefilhl positiv erneuert werden. In diesem Stabilisie-
rungsprozefl verlieren soziale Devianzerscheinungen (etwa
Alkoholismus) ihre objektive Grundlage und sind daher sub-
Jektiv leichter zu bewdltigen, wenn nicht sogar abzubauen.
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Mit neuen Beschdftigungs- und Betreuungsformen 1438t sich die
Arbeitslosigkeit von Problemgruppen also zielgerechter und
effektiver bekdmpfen, ohne daB8 damit besondere finanzielle
Mehrbelastungen verbunden wiren. Durch die F6rderung von un-
konventionellen Sozialprojekten dieser Art und von Selbst-
verwaltungsunternehmen, die zur Erhaltung von Arbeits-
pldtzen initiiert werden, wird die 6ffentliche Hand in der
Regel nicht stidrker belastet als bei anhaltender Arbeits-
losigkeit der Betroffenen.

Wie bei anderen MaBnahmen gegen die Arbeitslosigkeit sind
auch fir Beschdftigungsprogramme mit experimentellem Charak-
ter nicht v811ig neue Finanzierungen ndtig, sondern ledig-
lich die Umwidmung und sinnvolle Verwendung von Geldern, die
bei Arbeitslosigkeit ohnedies vom Staat bzw. der Sozial-
versicherung zu zahlen sind (Arbeits;osenunterstﬁtzung,
Notstandshilfe, Sozialhilfe) bzw. durch Arbeitslosigkeit
verloren gehen (Steuern, Versicherungsbeitrége). Im ersten
Jahr der "experimentellen Arbeitsmarktpolitik" wurde furfdie
Schaffung - bzw. Erhaltung von 215 Arbeits- oder Arbeits-
trainingsplidtzen eine Férderung im GesamtausmaB von 19,5
Mio. Schilling gewdhrt. Mit der sich daraus ergebenden
Foérderungsquote pro Person von ca. S 90.000, - wurden weder
die Pro-Kopf-Quote bei Aufwendungen der traditionellen
Arbeitsmarktfcrderungsinstrumente noch die Kosten der Ar-
beitslosigkeit pro Person und Jahr liberschritten.?’

Zusdtzlich zu den Beschdftigungseffekten besitzen unkonven-
tionelle 1Initiativen jugendpolitisch bedeutsame Qualitit.
Sie tragen den Verdnderungen von Arbeits- und Erwerbs-
orientierungen Rechnung. Die Beschdftigung in Selbstver-
waltungs- und Sozialprojekten ermdglicht es den Jugend-
lichen, ihren Lebensunterhalt durch Arbeitsleistung Zu
verdienen, sich also aus familidren Abhdngigkeiten zu be-
freien und gleichzeitig das Bediirfnis nach neuen Lebens-
formen auch in der Arbeit zu realisieren.

Unkonventionelle Arbeitsprojekte bieten Jjugendlichen

Arbeitslosen eine Erfahrungsgrundlage, die deutlich macht,
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daB auch auBerhalb traditioneller Arbeitsverhéltnisse, die
ihnen verschlossen oder wegen der geringen Selbstverwirk-
lichungsm&glichkeiten fir sie inakzeptabel sind, Perspek-
tiven existieren. Sie k&nnen also erkennen, daB ihre soziale
Karriere nicht zwangsweise in Alkohol, Droge und Ver-
zweiflung enden muB. Gerade im Bereich der sozialen Dienst-
leistungen bieten sich Betdtigungsfelder an, die gegenwdrtig
nicht ausgefiillt werden, aber dem Interesse vieler Jugend-
licher an sozial niUtzlicher und mdglichst wenig reglemen-
tierter Arbeit entgegenkommen, etwa in der Alten- und

Behindertenbetreuung.s)

(B) Zusdtzliche Form sozialer Sicherﬁhg

Nicht nur im Bereich der Arbeitsmarktpolitik, auch in der
Sozialpolitik er&ffnen unkonventionelle Beschdftigungsini-

tiativen neue Dimensionen.

-Zunehmende Schwierigkeiten der Sozialversichefungs- und
'Sozialhilfesysteme, im Gefolge der Krise auftretende Ver-
armungstendenzen abzufedern, haben zu einer Diskussion um
die Funktionalitidt des Sozialstaates und seiner sozial-
politischen Maxime gefiihrt. Die konservativ-liberalistische
Lesart dieser Kritik am sozialstaatlichen Leistungsnetz
zielt auf eine Dehnung seiner Maschen und die Reprivati-
sierung der Daseinsfirsorge. Der Selbsthilfebegriff dient
hier als Bestandteil eines sozialpolitischen Paradigmas zur
Krisenbereinigung, das den Einzelnen in das Metier des Pri-
vaten zurickwirft wund den Staat dadurch seinen Ver-
pflichtungen entzieht.

Gerade aber im Bereich der materiellen Existenzsicherung
gibt es keine irgendwie gearteten privaten Ressourcen, die
- gemessen am gegebenen Standard - eine ausreichende
Reproduktionschance bieten wiirden. Neue Beschidftigungsformen
kdnnen daher nicht auf staatliche Unterstitzung verzichten,

auch wenn sie gré8tm&gliche organisatorische Autonomie an-

streben.
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Mittlerweile hat sich auch eine weitere Kritikrichtung
etabliert, die zwar eine Anderung der Form staatlicher so-
zialpolitik beflirwortet, nicht aber einen Leistungsrﬁckzug.
Viele Selbsthilfegruppen und -initiativen in sozialpoli-
tischen Feldern sind im Verlauf dieser Auselnandersetzung
entstanden und verstehen sich dementsprechend als "prak-
tische Kritik am biirokratisch verfaBten Sozialstaat, als
Beitrag zur Befreiung von der expertokratischen Herrschaft
und der Ubermacht der groBen Apparate."®’

Auch wenn man sich dieser exponierten Terminologie nicht
anschlieBen will, bleibt festzuhalten, daB es vor allem in
jenen Bereichen Sozial- und Selbsthilfeprojekte gibt, die
vom sozialpolitischen Institutionensystem nicht ausreichend
bzw. nicht zufriedenstellend abgedeckt werden. Diese Liicken,

die sich durch die steigende Zahl von Arbeitslosengeld- und
Sozialhilfeempfingern deutlich vermehren, werden nun zumin-
dest teilweise durch neue soziale Inltlativen geschlossen.
Ihre Ansitze zur Problembewaltlgung, die auBerinstitutio-
nellen Bearbeitungsformen in Zusammenarbeit mit den etab-
lierten Institutionen des Sozialsystems, gewinnen eine
spezifische sozialpolitische Qualitit, weil die Interessen
beider Seiten berilicksichtigt werden kdnnen: Sozialversiche-
rung und kommunale Haushalte werden finanziell nicht zu-
sdtzlich belastet, dafir aber organisatorisch entlastet,
ohne daB dies auf Kosten der Betroffenen geht. Fir diese
wlederum bieten die neuen sozialen Initiativen eine
M8glichkeit, der passiven Objektivierung als Unterstiit-
zungsempfédnger (mit allen destruktiven Auswirkungen, die
durch solche Situationen hervorgerufen werden) zu entrinnen
und aktiv an der Gestaltung eigener, positiver Lebensent-

wirfe teilzunehmen.

Wenn diese Bemiihungen zur Ausweitung der inhaltlichen Band-
breite - von Arbeitsinhalten und -formen unter Beachtung ge-
sellschaftlich garantierter Mindestnormen stattfinden,
kénnen neue Beschdftigungsprojekte als qualitativer Ausbau
des Sozialstaates in Richtung bessere Bediurfnisbefriedigung
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der Betroffenen dienen. Dadurch verhindern sie auch, als
Alternative des Sozialstaates fir die Zwecke des Sozial-

abbaus beniitzt zu werden.’’

In diesem Sinne JuBert sich auch die Osterreichische
Gewerkschaft: "Das Ubertragen sozialer Aufgaben auf dezent-
rale, kleine Einheiten ist keine Alternative zur weiterhin
notwendigen Sicherung durch groBe Risikogemeinschaften. Die
Jetzt so viel zitierten 'kleinen Netze' kdnnen das
bestehende System der sozialen Sicherheit nicht ersetzen,
wohl aber sinnvoll erginzen."®’ pie noch vorsichtige und
mit vielen "Wenn" wund "Aber" verbundene Of fnung der
Gewerkschaften gegeniber Projekten der experimentellen
Arbeitsmarktpolitik k&nnte den Anfang einer von jener Seite
schon seit ldngerem angestrebten intensiveren Zusammenarbeit
sein. SchlieBlich treffen sich ja die Interessen 1im Kern:
Abbau der Arbeitslosigkeit, aber nicht um den Prels der

Aufgabe sozialer Errungenschaften.

Unkonventionelle Beschdftigungsinitiativen fiir soziale Pro-
blemgruppen sihd oft als Beratungsstellen entstanden. Auch
wenn sich die Beschéftigungsdimension im Verlauf der Pro-
jektgeschichte zum Schwerpunkt der sozialpddagogischen Ar-
beit entwickelt, wird die Beratung (auch wvon nichtbe-
schiaftigten Klienten) weiterhin aufrechterhalten. Diese
Arbeitsbereiche werden bei einem GroBteil der Projekte noch
durch Unterkunftsbeschaffung fiir Obdachlose und Nicht-
seBhafte erginzt.

Aus der Kombination dieser Einsatzbereiche der Sozialarbeit
ergeben sich breite Einwirkungsm8glichkeiten auf ihre Klien-
tel, die je nach individueller Problemlage (ist ein Klient
arbeits- und wohnungslos, oder bendtigt er vor allem bera-
tende Hilfe?) spezifisch zu gewichten sind. Diese Fak-
torenkonstellation ermdglicht eine Problemldsungskompetenz,
die von staatlichen Einrichtungen nicht erreicht wird. Der
hohe Grad an Arbeitsteilung in der beh&rdlichen Sozilalarbeit

versetzt diese nicht in die Lage, mit einem ganzheitlichen
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Konzept zu operieren. Durch die Zustdndigkeit verschiedener,
oft miteinander kaum in Kontakt stehender Beh®rden und
Dienststellen kann die Problemlage von sozial Marginalij-
slierten weder angemessen erfagt, geschweige denn qualitativ
verdndert werden. "Die Gr8B8e der Organisationen und die

administrative Eigenlogik 1lassen organisatorische Eigen-

interessen h#ufig gegeniiber Klienteninteressen dominie-~
ren."?’ Indem diese neuen Beschdftigungsinitiativen als
"sozilale Experimentierwerkstitten"!?’ Perspektiven zZur

Uberwindung der festgefahrenen, unzureichenden Sozialver-
sorgung entwickeln, haben sie im Bereich der sozialen
Dienstleistungen eine wichtige innovative Funktion.

Auch die Arbeitsweise der Sozialbiirokratie selbst steht
einer subjektorientierten Erfassung von Problemlagen entge-
gen. Ihre MaBnahmen zielen auf Abstraktion von konkreten
Fallbedingungen, auf ‘Vergleichbarkeit und Kontrolllerbar—
keit. Die beh&Srdlichen Dienstleistungen k&nnen daher nur
bestimmte Aspekte umfassen etwa die materielle Ab81cherung,
aber keine umfassende und interaktionsintensive Bearbeltung

elementarer Lebensprobleme gewihrleisten.

Demgegeniiber werden in sozialen Beschdftigungsinitiativen
die Probleme der Klienten ganzheitlich angegangen. An die
Seite der materiellen Reproduktionsméglichkeit tritt eine
sozialpddagogische Betreuung, die Hilfeleistung bedarf also
nicht eines Splittings, das bestimmte Problemfacetten
kiinstlich aus dem Lebenszusammenhang des Betroffenen reigt.

In der Kooperation der Sozialprojekte mit staatlichen
Stellen 1liegt daher eine Chance zur verbesserten Orien-
tierung des sozialstaatlichen Instrumentariums an den Inte-
ressen der Betroffenen, wenn die Kompetenz dieser Ini-
tiativen als Erginzung und nicht als Ersatz sozialstaat-
licher Sicherungssysteme angesehen wird. Diese Verkniipfung
verschiedener Sicherungsnetze k&nnte der Sozialreform im
Armutsbereich auch in der Wirtschaftskrise eine Perspektive
erdffnen, da das Netz der sozialstaatlichen Sicherung durch
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neue auBerinstitutionelle Hilfssysteme ergdnzt und dadurch
problemndher und reiB8fester wird. Die umfassende, nur gering
arbeitsteilige Verbindung wvon inhaltlicher Arbeit und
Arbeitsorganisation k&nnte die unblirokratische, dezentrale,
bliirgernahe Form der sozialen Arbeit, wie sie in Sozialpro-
jekten geleistet wird, zu einer praktischen Ergdnzung der
(im Bereich der Randgruppen) oft wirkungslosen beh&rdlichen
Sozialarbeit machen, ohne direkt im Gegensatz zu dieser zu
stehen. Dies kann allerdings nur gelingen, "wenn die
Alternativprojekte nicht auf sich selbst gestellt gelassen
werden, sondern ihre phantasievollen, humaneren, das Selbst-
bewuBtsein f&6rdernden Ansitze als positive Erweiterung der
oft nur noch administrativen Handhabung sozialer Probleme
aufgegriffen werden (und so besehen inhaltlich in der Tat
oft als Alternative zur gegenwdrtigen sozialstaatlichen

Praxis begriffen werden)."ll)

Auf diese Weise k&nnen neue Beschédftigungsformen und andere
Selbsthilfegruppen einen Beitrag zur einer im Interesse der
Betroffenen stehenden Uberwindung der Krise des Sozial-
staates 1liefern. Sie er&ffnen eine sinnvolle Schnittstelle
zwischen blirokratischer Verwaltungsarbeit und alternativer
Okonomie: in der Demonstration, das unkonventionelle
Arbeitsformen eine geeignete und realistische Perspektive
fir Dbestimmte Personengruppen sind. Fir interessierte und
engagierte Behdrdenvertreter sind diese praktischen Bei-
spiele eine Orientierungshilfe, die iiber den vorgegebenen
Rahmen hinausweist. Es ist fiir sie auch leichter, eine
Ausgrenzung alternativer Beschdftigungsvarianten verhindern
zu helfen, wenn diese bereits konkrete Gestalt angenommen
haben, und wenn deren Initiatoren auch bereit sind, ihre
organisatorischen, politischen und methodischen

Vorstellungen zu vermitteln.

Selbst wenn die Sozialbeh6rden von Bund und Lindern an der
Beschdftigungswirkung wvon Sozial- und Selbstverwaltungs-
projekten interessiert sind und daher auch den Kontakt mit

diesen suchen, ergibt sich oft ein kommunikatives Problem:
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die unkonventionellen Arbeitsmethoden dieser Gruppen lassen
sich nicht ohne weiteres schematisieren und auf birokra-
tisch-juristische Arbeitsweisen abstimmen. Die Beziehungs-
formen zwischen den beiden Hilfssystemen (dem birokratisch-
staatlichen und dem alternativen) haben in der kurzen Zeit
seit Bestehen neuer Beschdftigungsinitiativen den Gew&h-
nungsprozef noch nicht abgeschlossen. Daher ist die Qualitat
der Kontakte teilweise noch davon abhdngig, ob sich in den
Institutionen Funktionstrdger finden, die persdbnlich an
diesen sozialen Initiativen interessiert wund zum Dialog
bereit sind.

Dieses individuelle, administrativ nicht zur G#nze abge-
sicherte Entgegenkommen bringt allerdings fiir beide Seiten
spezifische Probleme mit sich: die Beamten der Sozialverwal-
tung bewegen sich in einem biirokratisch wenig entfalteten
Feld, k&nnen dadurch zwar neue beschdftigungspolitische Wege
beschreiten, wissen aber nicht genau, wo deren Engpidsse lie-
gen. Auf diese Weise entsteht im Kontakt mit den Beschdfti-
gungsinitia#iven eine eilgentiimliche Gleichzeitigkeit von
offensiven und defensiven (Abwehr) Handlungselementen.
Einerseits werden Projektgriindungen forciert, auch wenn die
informell zugesagten Beihilfen noch nicht offiziell gew#dhrt
worden sind, andererseits fiihren Probleme, die sich aus
dieser ungésicherten Situation ergeben, zur Kritik an den
Projekten und zur Frustration in der Einschdtzung ihrer
Entwicklungsperspektiven. Diese Ambivalenz belastet hiufig
weitere Zusammenarbeit und erzeugt MiBtrauen und Abwertung.

Generell besteht auf Bundesebene gegenwdrtig groBe Aufge-
schlossenheit gegeniiber diesen alternativen Beschdftigungs-
formen. Mit der Novellierung des Arbeitsmarktférderungs-
gesetzes wurde auch deren Unterstiitzung auf eine gesetz-
liche Basis gestellt. Die regionalen Entwicklungsbedingungen
von Sozial- und Selbstverwaltungsprojekten allerdings sind
in Osterreich noch sehr unterschiedlich und reichen von
Akzeptanz bis zu deutlicher Ablehnung seitens der Landes-und

Kommunalbeh®rden.
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Selbst wenn die Sozialprojekte auf Landes- und Gemeinde-
ebene Entgegenkommen finden, sollte nicht vorschnell auf ein
Interesse an ihrer innovativen Kraft, sondern eher auf den
Wunsch nach Budgetentlastung geschlossen werden, die mancher
Landes- oder Kommunalpolitiker iiber die Bricke der
Selbsthilfe von Betroffenen zu realisieren trachtet.
"Sicherlich beabsichtigt ein Tell der Befiirworter von
Selbsthilfe nichts anderes, als die Belastungsfdhigkeit der
Individuen und prim&ren Netze bis zum AuBersten auszutesten.
In diesem Zusammenhang werden auch manche wohlmeinende
reformpolitische Vorstellungen instrumentalisiert."!'?’ Dper
reformpolitische Charakter eines Projektes ist allerdings
nicht allein deshalb schon aufgehoben, weil es von der
6ffentlichen Hand unter dem Aspekt der Kostenersparnis
gefdrdert wird. Entscheidendes Kriterium sollte die
Frage nach den Verdnderungen in der Situation der Adressaten
des Projektes sein. Fiihrt diese zu einer Verbesserung des
Versorgungsniveaus der Zielgruppen, so kann die reformpoli-
tische Option auch dann aufrechterhalten werden, wenn sie
vor allem aus Grinden der finanziellen Ersparnis subven-
tioniert wird. Um diese Frage entscheiden zu k&nnen, sind
die Intentionen und Interessen, die hinter einer gefdrderten
Auslagerung von Kompetenzen stehen, und die Vor- und
Nachteile zu priifen, die sich daraus vermutlich fiir die

Adressaten ergeben werden.
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23

GEFAHRDUNG
SOZIALER ERRUNGENSCHAFTEN?

Selbstverwaltungsinitiativen und Sozialprojekte sind h#ufig
vom Abdriften in den Bereich peripherer Arbeitsverh#ltnisse
bedroht, wenn zur Erhaltung der neuen Organisationsstruk-
turen auf Dauer Abstriche an den arbeits- und sozialrecht-
lichen Normen hingenommen werden. "Der formalen Autonomie
entspricht damit die ungeschiitzte Auslieferuné an den
'stummen Zwang der Marktdkonomie'. In der Krise diirften
derartige Projekte sich daher oft armutsnahen Arbeits- und

nl) Selbstverwaltungs- und

Lebensbedingungen anndhern.
Sozialprojekte, die parallel zur gleichberechtigten Ent-
scheidungsform nicht auch angemessene (dem aktuellen
sozialen Besitzstand entsprechende) kollektivvertragliche,
arbeitsrechtliche und sozialrechtliche Schutzbestimmungen
realisieren, laufen Gefahr, vom Schein des Fortschrittes
fehlgeleitet, zur Verschlechterung des sozialstaatlichen
Sicherungsniveaus beizutragen. Dies geschieht "hinter dem
Ricken" der alternativen Produzenten. Das Engagement fiir
die Realisierung einer Idee und die Freude an
selbstbestimmter Arbeit mag den Blick fir die Notwendigkeit
verstellen, daB Krankheit und Arbeitsunfille auch im
alternativen Betrieb passieren kdnnen, daB8 Pensionsanspriiche
zu erwerben sind, daB8 ein zwdlfstiindiger Arbeitstag (von dem
nur zwei Drittel bezahlt werden) auch dann Ausbeutung ist,
wenn kein Unternehmer den Mehrwert absch&pft. Die Konse-
quenzen eines Abbaus von Schutzbestimmungen sind weniger
deutlich erkennbar, wenn sie hinter dem Vorhang verbes-

serter Kommunikations- und Partizipationsformen erfolgen.
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(A) Die Mehrdeutigkeit der Selbsthilfe

Die gesellschaftspolitische Richtung, in die alternative Be-
schaftigungsinitiativen weisen, ist also nicht selbstver-
sténdlich eine positive. Eine subjektiv durchaus wohlmei-
nende, nach vorwdrts weisende Absicht kann objektiv ein
Rickschritt sein. Schirfer formuliert: treten genossen-
schaftliche und soziale Initiativen an die Stelle von
gesellschaftlich institutionalisierter Absicherung und
Dienstleistung, tragen sie nicht zur fortschrittlichen, be-
troffenenorientierten Umgestaltung des erreichten sozialen
Sicherungsniveaus bei, sondern zu dessen Demontage.Z)

Die Mdglichkeit des MiBSbrauchs der Selbstverwaltung und der
Verlust des reformpolitischen Impetus dieser Ansitze darf
nicht vernachladssigt bzw. verharmlost werden. Hinter den
Stichworten "gesellschaftliche Selbststeuerung”, "kleine
soziale Einheiten", "nichtstaatliche Hilfesysteme", "private
Selbstvorsorge"” und dergleichen mehr verbirgt sich nicht
selten konservative Kritik am Sozialstaat: Sie versucht, die
Mangel des sozialen Dienstleistungssystems, "eingebunden in
ein Konzept von Entstaatlichung und gesellschaftlicher

n3) als Argument fir dessen partielle

Refeudalisierung
Abschaffung bzw. fiir die Reorientierung an marktwirt-

schaftlichen Grundsitzen zu beniitzen.?’

Diese "Sozialpolitik ohne Sicherheit"s), die ja auch einen
Rickzug des Staates aus der aktiven Beschdftigungspolitik
beinhaltet, droht die Arbeitslosigkeit zu erhdhen, da eine
direkte bzw. indirekte Schaffung von Arbeitsplitzen mit
Offentlichen Mitteln nicht mehr - oder nur noch in geringem
AusmaB - mdglich wdre. Die Verlagerung sozialer Risken in
den Privatbereich wiirde neben entsprechenden Kirzungen der
zur Verfigung gestellten Mittel auch deren stirkere Kon-
trolle bewirken, was eine weiter zunehmende Biirokratisie-
rung der Vergabepraxis und die zunehmende Disziplinierung

der Betroffenen bedeuten wiirde. Eine wesentliche Konsequenz
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der Privatisierung sozialstaatlicher Agenden wdre vor allem
auch "die Furcht der Beschaftigten vor Arbeitslosigkeit wund
die Konzessionsbereitschaft in Tarifverhandlungen... Kirzun-
gen Dbei der Arbeitsmarktpolitik paBten somit in eine ange-
botspolitische Neuorientierung der Wirtschaftspolitik, die
die Unternehmen von Lohnkosten entlasten will."®’

Eine derartige Politik, auch wenn sie sich des Stichwortes
"Selbsthilfe" bedient, die Anpassungszwédnge des Arbeitsmark-
tes verschidrfen und die Sozialpolitik einer Zentralen
Funktion entkleiden: der Verhinderung von Existenzun-
sicherheit. Wenn die Einkommens- und Arbeitsplatzrisken
sozialpolitsch nicht mehr abgefangen werden, sinken die M&g-
lichkeiten der betroffenen Arbeitnehmer bzw. ihrer Vertre-
tungen, die gegebenen sozialen Standards wirkungsvoll zu
verteidigen. Die Beschdftigten wiren gezwungen, ihren
Arbeitsplatz um jeden Preis zu halten, also auch im Fall von
Lohnkiirzungen und Verschlechtprungen der Arbeitsbedingungen.
Die Arbeitssuchenden miiBten ihre durch Qualifikation und
Berufserfahrung erworbenen Anspriiche und ihr Interesse ' an
addquaten Arbeitspldtzen zurlickschrauben, da die Reproduk-
tionsmbglichkeiten durch Arbeit auBerhalb des privatwirt-
schaftlichen Sektors spiirbar verengt waren.

Diese Form einer "angebotsorientierten Sozialpolitik"”’
wdre nicht nur in einer gesellschaftspoltischen, sondern
auch in einer wirtschaftspolitischen Perspektive bedenklich.
Die Erh8hung der Arbeitslosenzahlen, die sich aus dem
Wegfall gefdrderter Arbeitsmdglichkeiten ergeben muB, aber
auch ein steigender Finanzbedarf im Bereich der Kranken-
kassen als Konsequenz einer durch die Politik des Sozial-
abbaus erm8glichten Intensivierung der Nutzung und des
VerschleiBes von Arbeitskraft wiirde insgesamt zu einer Er-
hdhung der Sozialausgaben fiihren. Die &ffentliche Hand
steht also wahrend der Wirtschaftskrise nicht vor der
Wahl, die Sozialleistungen zu erhdhen oder zu senken, son-
dern hat 1lediglich die "Wahl zwischen zwei verschiedenen
Finanzierungsproblemen, ndmlich zwischen der Finanzierung
von Beschdftigungsprogrammen einerseits und der Finanzierung

der Folgen von Arbeitslosigkeit andererseits."®’
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(B) Sozialpartner

Die Stellungnahmen der Bundeskammer fir gewerbliche
Wirtschaft und der Industriellenvereinigung zur "experimen-
tellen Arbeitsmarktpolitik" sind im Zeichen deutlicher
Distanz gehalten und sprechen den unkonventionellen Be-
schédftigungsformen, vor allem den Selbstverwaltungsinitia-
tiven, eine besondere Forderungswirdigkeit ab. Mit der
Novellierung des AMFG 1983 kommen auch vermehrt gemeinniitz-
ige und Selbsthilfeinitiativen in den GenuB8 von Forderungs-
mitteln aus dem Budget der Arbeitsmarktverwaltung. Bis dahin
waren fast ausschlieBlich Arbeitsplitze in privaten
Betrieben gefdrdert worden. Diese gesetzliche Neuerung hat
vor allem komplementiren Charakter, wird aber von den
Arbeitgeberorganisationen als politisch motivierte Schwer-
punktverlagerung betrachtet. Entsprechend restriktiv soll
daher die FOrderungsvergabe aussehen: "Die F6rderung derar-
tiger Selbsthilfebetriebe muB sich nach den gleichen Grund-
sdtzen wie die Fbrderung aller anderen Betriebe richten.
Eine Superfdrderung, wie es das AMFG vorsieht und die nur
deswegen gegeben wird, weil es sich um Selbsthilfebetriebe
handelt, ist wirtschaftlich nicht gerechtfertigt."®’

Dementsprechend wird eine "wertneutrale" Behandlung unkon-
ventioneller Beschdftigungsinitiativen empfohlen, die diese
mit traditionellen Betrieben gleichstellt und eine An-
gleichung der Subventionskriterien anstrebt. Eine For-
derung, die nicht einer ausschlieBlich wirtschaftspoli-
tischen Motivation folgt, wird generell abgelehnt, da sich
die Schaffung sicherer und produktiver Arbeitsplitze nach
Meinung der Bundeswirtschaftskammer nur durch Betriebe
erwarten lasse, die nicht auf Gemeinnilitzigkeit ausgerichtet
sind, sondern durch ihre Gewinnorientierung erst die Voraus-
setzung fir Investitionen schaffen. Zur Befirchtung, ‘daB dem
gewinnorientierten Wirtschaftssektor durch den gemeinniitzi-
gen und selbstverwalteten zu viele Finanzmittel der &ffent-

lichen Hand abgezogen werden, kommen auch gesellschaft-
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politische Vorbehalte, die eine Unvereinbarkeit der Markt-
wirtschaft mit einem sich ausdehnenden Non-Profit-Bereich
postulieren. Der Sozialverwaltung, die durch ihre Initia-
tiven die Grundlage fiir Beihilfen an unkonventionellen
Beschédftigungsinitiativen geschaffen hat, wird unterstelit,
andere als nur beschdftigungspolitische Interessen Zu
verfolgen. Der Verdacht gipfelt in der Vermutung, der
Gesetzgeber verfolge eine marktwirtschaftsfeindliche Strate-
gie. Es wird angenommen, daB mit der F8rderung von Selbst-
hilfebetrieben "ein breites ideologisches Experimentier-
feld" erdffnet wurde, "um auf Kosten der Allgemeinheit die
Lebenschance von Anti-Marktwirtschaftsmodellen im Wirt-

schaftsalltag zu testen."!'©)

Auch der Osterreichische Wirtschaftsbund teilt diesen
Ideologieverdacht: "Bedenklicherweise werden sie eine un-
lautere Konkurrenz zu bestehendeéen Betrieben bilden. Der
Grund dafir liegt in der ideologischen Schlagseite
Dallingers, der in den Selbsthilfebetrieben und Selbstver-
waltungsunternehmen ein bewuBtes Exempel gegen den
"traditionellen' gewinnorientierten Unternehmer statuieren
wily.nt1)

Lektire der entsprechenden Passagen des AMFG als unbe-

Diese Bedenken erweisen sich bei genauerer

grindet. Durch die 9.Novelle wird zwar die Subventionierung
von Selbsthilfeunternehmungen zur Schaffung oder Erhaltung
von Arbeitspldtzen explizit erm8glicht, allerdings mit der
Einschrédnkung, daB fiir diesen Personenkreis keine anderen
zumutbaren Beschdftigungsmdglichkeiten bestehen. "!2’ Damit
wurde die Fdrderung von Selbsthilfebetrieben unter eine
spezifische wirtschafts- und gesellschaftspolitische
Ausrichtung gestellt: unterstiitzt wird gemeinniitziges und
selbstverwaltetes Wirtschaften nur, wenn keine andere Option
mehr besteht. Die F6rderung dieser Projekte 1st also nicht
von der Motivation getragen, die Marktwirtschaft durch
Gemeinnltzigkeit 2zu sabotieren, sondern ist der Versuch,
Beschdftigungsmglichkeiten fir Arbeitskrifte zu schaffen,

an deren Eingliederung sonst niemand mehr Interesse hat.
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Neben der vermeintlichen Superfdérderung wird auch die Art
und Weise der Wirtschaftlichkeitsprufung in Frage gestellt.
Diese obliegt der "Osterreichischen Studien- und Bera-
tungsgesellschaft", die gleichzeitig die Grindungsberatung
und laufende betriebswirtschaftliche Betreuung wvon Selbst-
hilfe- und Selbstverwaltungsmodellen vornimmt. Die Bundes-
kammer befilirchtet hier, daB8 durch die Verquickung dieser
Funktionen die Gewissenhaftigkeit der Gutachtertdtigkeit der
0SB leiden kénnte und auch Projekte zur F8rderung
vorgeschlagen werden, die nicht mehr lebensfdhig sind.

Es wird angenommen, daB8 marktwirtschaftlich geschelterte
Betriebe, die nun in Selbstverwaltung weitergefiihrt werden
sollen, kaum Uberlebenschancen haben, daher dauersubventio-
niert werden miissen und so die Konkurrenzverh#ltnisse mit
6ffentlichen Mitteln verzerrt werden. Diese Befilirchtungen
haben sich bisher in der Praxis nicht bestdtigt. vVvon den
insolventen Betrieben, die bisher in Arbeitnehmerhand
Ubergegangen und von der OSB gepriift worden sind,
existieren die meisten mittlerweile ohne Nachfdrde-

rung.t?’

Auch mit der Forderung nach Einschrdnkung des arbeits-
marktpolitischen Instrumentariums auf die Aspekte der
Wirtschaftspolitik gehen die Vorschldge der Unternehmer-
verbdnde am eigentlichen Problem vorbei. Vor allem bei
beschaftigungseffektiven Sozialprojekten geht es nicht
lediglich um die Schaffung neuer Arbeitspldtze, sondern um
den Versuch, Langzeitarbeitslosen und sozial abgestiegenen
Personen durch angemessene (die spezifischen Probleme dieser
Zielgruppen beriicksichtigende) Arbeitsstrukturen neuerlich
berufliche und soziale Integrationsmglichkeiten zu bieten.
Diese Projekte miissen im Bereich der Arbeitsorganisation, im
betriebswirtschaftlichen wund kaufminnischen Bereich und in
der Personalfiihrung den Problemlagen ihrer Klienten angepaBt
sein und k&énnen daher nicht auf eine Ebene mit herkdmmlichen

Betrieben gestellt werden.
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Die FOrderungsbedingungen fiir den privatwirtschaftlichen
Bereich sind also kein geeigneter Orientierungsrahmen fir
die Subventionierung dieser Initiativen. IThre Zielgruppen
sind vom offiziellen Arbeitsmarkt nahezu vollstdndig aus-
geschlossen, eine h&here Arbeitsplatzférderung als die bei
Sozialprojekten {ibliche von ist daher nicht SO0 sehr durch
den wirtschaftspolitischen, sondern vor allem durch den

sozialpolitischen Effekt legitimiert.

Die Haltung der Gewerkschaften gegeniiber unkonventionellen
Beschdftigungsinitiativen, vor allem bei Selbstverwal-
tungsbetrieben, ist ebenfalls nach wie vor reserviert. Die
Gewerkschaftsmedien suchen nur selten eine Auseinander-
setzung mit der neuen Genossenschaftsbewegqung (auch in
unseren Expertengespridchen wurden vor allem die Risken der
Ubernahme eines abgewirtschafteten Betriebes in Selbst-

verwaltung betont).

Im Zentrum der Kritik steht hier die Selbstausbeutung (etwa
in Form unbezahlter Uberstunden), die von selbstverwalteten
Betrieben gerade in der Aufbauphase oft akzeptiert wird, um
die Arbeitsplidtze zu erhalten und um in der Konkurrenz mit

privatkapitalistischen Unternehmungen bestehen zu k&nnen.

Die Arbeitnehmervertetung befiirchtet in diesem Zusammenhang,
daB eine 1lockere Handhabung der Kollektivvertragsbestim-
mungen zur Unterstiitzung von Bestrebungen instrumentalij-
siert werden kénnte, sozialrechtliche Standards im privat-
wirtschaftlichen Bereich zu entregeln. Die Gewerkschaft
fihlt sich durch die gegenwdrtige Selbsthilfedebatte, in die

ja massiv auch konservative Interessen einflieBen, eher

bestdtigt als beruhigt.ld’

Auch die Tatsache, daB materiell ohnehin bereits durch
drohende oder bestehende Arbeitslosigkeit gefdhrdete Ar-
beitnehmer ihre Ersparnisse zum Erwerb von Unternehmens-
anteilen verwenden und sich damit zus&tzlich belasten, ist

ein Grund fiur die Vorbehalte der Gewerkschaften. Diese Form
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des "Ankaufs" eines Arbeitsplatzes k&nnte sich nach Meinung
mancher Funktionidre in der beschdftigungspolitischen Dig-
kussion ebenfalls nachteilig auf die Position der Arbeit-

nehmervertretung auswirken.

Allerdings sind diese Vorbehalte nicht Ausdruck einer
grundsdtzlichen Ablehnung neuer Beschdftigungsformen. Ihre
arbeitsmarktpolitische Rolle wird zdgernd immer positiver
bewertet. Gerade in arbeitsmarktpolitischen Problembereichen
kénnen die unkonventionellen Beschdftigungsinitiativen ja
bereits auf beachtliche Erfolge hinweisen, und auch ihre
jugendpolitische Relevanz wird implizit bestdtigt, wenn
hervorgehoben wird, "das die Jugendbeschéftigungsprobleme
vor allem aus der mangelnden Einstellungsbereitschaft der

%) Da eine Haltungséndérung; der

Unternehmer resultieren".
Unternehmer trotz wvieler Appelle der .Arbeitnehmervertre-
tungen nicht absehbar ist, wiirde eine Lockerung . der
bestehenden Konzentration von Arbeitsbeschaffungsmaﬁnahmen
im privatwirtschaftlichen Bereich zugunsten experimenteiler
Projekte auch im gewerkschaftlichen Interesse liegen. Mehr
Aufmerksamkeit fir neue Arbeitsformen kénnte den jugend-
politischen Aktionsraum der Gewerkschaften erweitern und
wirde der angekiindigten Intensivierung des Kampfes gegen
die Arbeitslosigkeit Rechnung tragen. Damit stiinde man im
Einklang mit Forschungsergebnissen, denen zufolge junge
Arbeitnehmer zwischen 20 und 30 Jahren "in ihrem Berufsleben
nicht so sehr auf Karriere und Prestige als vielmehr auf

eine erfiillte T&tigkeit" aus sind.l$’

Die =zweigleisige Interessenslage der Gewerkschaften - In-
teresse an mdglichst vielen Arbeitspléatzen, das aber nicht
mit dem Interesse an der Aufrechterhaltung des sozialen
Besitzstandes kollidieren soll - fihrt im Umgang mit
experimentellen Beschdftigungsformen manchmal zu einander
widersprechenden Handlungen. Auch im Fall der Welterfiihrung
eines insolventen Unternehmens, das mittlerweile zZzu den

groBten Selbstverwaltungsbetrieben in Osterreich gehért,
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zeigte sich diese Ambivalenz: einerseits wurde die Selbst-
verwaltung zur Rettung der Arbeitsplitze gerade von der
Gewerkschaftsseite stark forciert, andererseits wurde diese
Initiative dadurch relativiert, daB8 man den Arbeitnehmern
einen Sanierungsmanager empfahl, der durch seine extrem
autoritdren Fihrungsmethoden jede Belegschaftspartizipation
schon im Keim erstickt hitte.

Trotz aller Vorbehalte 148t sich mittlerweile eine Ann#he-
rung der Gewerkschaften an Organisationsformen der Arbeit
erkennen, die bisher nicht im Bereich gewerkschaftlicher
Zustdndigkeit gelegen sind. Dies sicherlich auch deshalb,
weil die zunehmende Spaltung des Arbeitsmarktes in ‘Teil-
arbeitsmdrkte mit unterschiedlichen Bedingungen fiir die
Arbeitskrifte die gewerkschaftliche Handlungsfihigkeit
zunehmend beeintrichtigt und daher organisationspolitische
Konsequenzen erfordert. "Unter dem EinfluB wachsender
Verschiedenartigkeit, ja Gegensitzlichkeit der Interessen
einzelner, immer schirfer sich unterscheidender Gruppen von
Arbeitnehmern, als Folge kultdreller, Okonomischer und
politisch-organisatorischer Differenzierungsprozesse wird
daher die Chance zur Durchsetzung von Arbeitnehmerinteressen
in dem MaBe sinken, wie die Reichweite effektiver Soli-
daritit schrumpft bzw. wie es nicht gelingt, diesen
Differenzierungs— und Spaltungstendenzen erfolgreich ent-

gegenzuwirken."!7)

Auch die hohe Arbeitslosenrate selbst erschwert die
gewerkschaftliche Durchsetzungskraft und legt eine zuneh-
mende Unterstiitzung neuer Beschaftigungsprojekte durch die
Gewerkschaften nahe. Eine erste programmatische Grundlage
dafir wurde auf dem 10.BundeskongreB des §GB geschaffen:
"Neben der Verbesserung der traditionellen Wirtschaftsfdrde-
rungsmaBnahmen und ihrer regionalen Differenzierung soll-
ten vor allem die eigenstdndigen, aus der Region kommenden
Initiativen besondere Forderung erlangen. Dabei sollen Pro-
duktionskooperationen sowie gemeinsame Aktionen im Dienst-

leistungs- und Vermarktungsbereich verstdrkt zur Verbes-
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serung der regionalen Wirtschaftskraft und zur Verbesserung

. . : . . 1
der regionalen Einkommenssituation dienen."!?’

(C) Risken unkonventioneller

Beschdftigungsformen

Die Befilirchtung der Gewerkschaften, Selbstverwaltung in der
Wirtschaftskrise wiirde der vermehrten Fremdausbeutung nur
die vermehrte Selbstausbeutung als Alternative bieten, ist
durchaus ernst zu nehmen. Beispiele zum Nachweis, das
Selbstbestimmung und Selbstausbeutung oft schwer zu trennen
sind, lassen sich unschwer finden. Wenn in einem
selbstverwalteten Projekt Arbeitsschutzbestimmungen lang-
fristig iber Bord geworfen werden, um die Arbeitsplitze =zu

erhalten, wird die Selbstverwaltung zu einem negativen

gesellschafts- und SOZialpolitischen;Beispiel und - wie
dies mit dem Selbsthilfegedanken schon geschieht - Teil des
Instrumentariums konservativer KriSenbereinigung durch
Sozialdemontage.

Es mag zwar vertretbar sein, daB sich Selbstverwal-
tungsinitiativen anfdnglich vermehrte (und unbezahlte) An-
strengungen auferlegen, um ihr Projekt zu etablieren. Werden
diese Formen der nicht entlohnten Arbeitsleistung aber zum
funktionalen Bestandteil des Projektes und sind Tariflohn
und Normalarbeitstag unbekannte Gr&Ben, verliert es seinen
reformpolitischen Modellcharakter. Es gelingt der Arbeits-
losenforschung nicht immer, der Verfithrung zu widerstehen,
diesen Aspekt bei der Betrachtung neuer Formen der Arbeits-
organisation auszublenden. So wird beispielsweise ein Mit-
arbeiter einer Alternativ-Bickerei in Wiesbaden zitiert, der

seine Arbeit schildert: "Der zentrale Punkt unseres Lebens
ist die Arbeit. Arbeit, die uns SpaB macht, die uns aber
auch verschlingt, vereinnahmt. Wir arbeiten 10 bis 15

nl9)

Stunden tiglich. Im Kommentar zu dieser Aussage wird

allerdings ausschlieBlich der Lustaspekt thematisiert und
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dieses Beispiel alternativer Lebenseinstellung als gelungene
Synthese von Arbeit und Lebensbedﬁrfnis dargestellt: "Arbeit
wird hier (in der Alternativbidckerei, W.R.) als integrier-
ter Bestandteil eines anderen Lebensstils begriffen
-antihierarchisch, auf ein soziales Miteinander bezogen,
kurz als Versuch, die birgerlichen Schismata von Lust und
Leistung, Arbeit und Leben aufzuheben."??’ Zweifellos ist
die Frage der Identifikation ein zentrales Kriterium zur
Beurteilung neuer Arbeitsformen. Dennoch sollte nicht
Ubersehen werden, daB ein 15-stiindiger Arbeitstag die
Arbeit nicht zum integrierten, sondern zum nahezu einzigen
Bestandteil des Lebens macht und dadurch zwangswelise andere
Interessen, die nur wihrend der arbeitsfreien Zeit verfolgt
werden k&nnen, ausschlieBt. Soll es nicht zu einer Gleich-
stellung von "selbstbestimmter Arbeit" und "Leben ﬁberhaupt"
kommen, so miissen diese Arbeitsbedingungen - mdgen sie noch
so alternativ, antihierarchisch und sozial sein - eher
kritisch beurteilt werden. Auch die in der Selbstver-

waltungsdebatte zu findende Entschuldigung, "daB diese
Vernachlassigung sozialer Sicherung und des Gesund-
heitsschutzes nicht Okonomischer Ausbeutung, d.h. der

Exrwirtschaftung von Profiten entspricht, sondern daB sie vom
Mangel wund vom Umweltdruck (z.B. dem Druck der politischen
Instanzen) diktiert ist"21), darf nicht zur Verharmlosung
von Selbstausbeutungsphinomenen fiihren. Dies umso weniger,
da die formale Einrichtung von Selbstverwaltung noch keine
Garantie fir ihre tatsichliche Realisierung ist. Der
"Soziallohn", der von der Teilnahme an diesen Projekten zu-
sdtzlich zum finanziellen Entgelt erwartet wird - Mitent-
scheidung, Zuwachs der Solidareffekte, Platz fir Kreativitit
und Individualitdt -, kann sich auch als iiber ldngere Zeit
nicht verwirklichbare Utopie erweisen. Vergebliche Hoffnun-
gen sind aber zuwenig, um dafiir unzureichende Arbeits-

bedingungen zu akzeptieren.??’

Dies gilt vor allem dann, wenn sich mehrere Alternativpro-

jekte um einen gemeinsamen Markt bemiihen, auf dem sich unter

Umstdnden auch konventionelle Anbieter befinden. Dadurch
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kann der Konkurrenzdruck so steigen, daB er in die Arbeits-
organisation der einzelnen Gruppen hineinwirkt und sie ganz
nach traditionellem Muster zur Intensivierung der Arbeit und
zur Ausdehnung des Arbeitstages zwingt. DaB unter diesen
Voraussetzungen meist auch die Freiheit von Entfremdung auf
der Strecke bleibt und das Prinzip der herrschaftsfreien
Gemeinsamkeit dem Prinzip der umfassenden Kontrolle nach
dem Motto "Jeder schaut jedem auf die Finger" weichen mus,
zeigen Berichte aus Projekten, deren Binnenstruktur dem
Druck der Verhdltnisse nicht standhalten konnte. "Tiglich
wurde kontrolliert, was jeder gemacht hatte, welcher Auftrag
mit wem und wie ausgefiihrt wurde. Wenn jemand was vergessen
hatte zu machen oder es nicht geschafft hatte, wurde er
ziemlich schnell kritisiert, ohne naher nach einer Ursache
zu fragen. Verspitungen wurden massiv kritisiert, bei Wie-
derholungen mit dem AusschluB aus der Gruppe gedroht."?3)
"Kindigungen" in unkonventionellen Projekten k&nnen noch
belastender sein als in traditionellen Arbeitsverh3ltnissen,
da in alternativen Produktionsverhiltnissen das soziale Unm-
feld innerhalb und auBerhalb des Betriebes oft nahezu
identisch ist und die Trennung vom Projekt auch die Trennung

von Bekanntén und Freunden bedeuten kann.

Auch unkonventionelle Beséhéftigungsinitiativen fiir sozial
benachteiligte Personengruppen kénnen in den Sog des Sozial-
abbaus geraten, wenn sie in ihrer Projektorganisation be-
stimmte Kriterien nicht beachten. Eine erfolgreiche Reinte-
gration der Zielgruppen kann nicht durch entregelte Beschif-
tigungsverhdltnisse erreicht werden. Ein wesentliches
Element dieser Reintegration ist die Wiederherstellung eines
individuellen Anspruchstandards, wie er auch im normalen
Beschdftigungssystem iiblich ist. Durch die Arbeitslosigkeit
und den sozialen Abstieg ist das Anspruchsniveau der Be-
troffenen meist gebrochen, d.h. sie akzeptieren jede Art der
Beschdftigqung, auch wenn diese schlecht entlohnt,
sozialrechtlich nicht abgesichert, kurzfristig ist und
kOrperliche Gefahrdungen beinhaltet. Beschdaftigungsange-
bote, die sich auBerhalb der gesellschaftlichen Normalver-
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hdltnisse befinden, haben unabhdngig von den Absichten und
Zielen der Projektanten die objektive arbeitsmarktpolitische
Funktion, bereits reduzierte individuelle Standards hin-
sichtlich der Arbeits- und Einkommensbedingungen auf einem
niedrigerem Niveau zu festigen und sind dadurch auf
Okonomischer und politischer Ebene Bestandteil einer
Krisendynamik, die den prekdren Anteil an der gesell-

schaftlichen Erwerbsarbeit vergréBert.?*’
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31

SOZIALE STRUKTUR )
DER BESCHAFTIGTEN

Den Schwerpunkt der experimentellen Arbeitsmarktpolitik bil-
det die finanzielle und beratende Unterstiitzung sozial
motivierter Beschdftigungsinitiativen, die sich um die Inte-
gration von Problemgruppen des Arbeitsmarktes in Beschifti-
gungsverhdltnisse bemiihen. Damit so0ll verhindert werden, da8
diese Problemgruppen aufgrund von Strukturierungsprozes-
sen am Arbeitsmarkt dauerhaft aus dem Arbeitsmarkt aus-
gegrenzt werden und ihre soziale Deklassierung irreparabel

wird.

Als Problemgruppen gelten auch arbeitslose Jugendliche und
Langzeitarbeitslose, die infolge pers®nlicher und sozialer
Schwierigkeiten auf dem freien Arbeitsmarkt nur schwer
vermittelbar sind. Dazu zdhlen beispielsweise Jugendliche
ohne Schul- und LehrabschluB, langzeitarbeitslose Jugend-
liche ohne Berufserfahrung und soziale Randgruppen (z.B.
Haftentlassene, Drogenabhidngige). Dieser von den Beschif-
tigungsprojekten erfaBte und betreute Personenkreis bedarf
relativ geschitzter Arbeitsbedingungen, wie sie unter Markt-
und Konkurrenzbedingungen hdufig nicht gewdhrleistet sind.
Im Rahmen der Projekte wird nun versucht, einerseits die
Vermittlungschancen auf dem traditionellen Arbeitsmarkt
durch MaBnahmen zur Arbeitserprobung, DBerufsvorbereitung,
Ausbildung und Qualifizierung zu erhdhen, andererseits aber

auch dauerhafte Arbeits- und Ausbildungspldtze zu schaffen.
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Einen zweiten Schwerpunktbereich der experimentellen Be-
schiaftigungsmaBnahmen bildet die FOrderung und Unter-
stitzung von Pexrsonen, die durch Neugrindung eines Be-
triebes oder durch Weiterfihrung eines bestandsgefdhrdeten
Betriebes ihr Beschdftigungsverhdltnis sichern wollen
(Selbstverwaltungsprojekte). Im Rahmen dieses MaBnahmen-
schwerpunktes gibt es keine spezielle Konzentration auf

Problemgruppen des Arbeitsmarktes.

Im folgenden soll der Frage nachgegangen werden, inwieweit
sich die in Sozialprojekten und selbstverwalteten Betrieben
geftrderten Personen hinsichtlich sozio-8konomischer Merk-
male von der Gesamtpopulation oder speziellen Teilpopula-
tionen (z.B. Langzeitarbeitslose) der Osterreichischen
Arbeitslosen (Betroffene) unterscheiden. Fir den Vergleich
wird im folgenden zwischen Sozialprojekten und selbstver-

walteten Betrieben unterschieden.

(R) Sozialprojekte

Bei sieben gemeinniitzigen Vereinen in Wien, Graz, Innsbruck,
Salzburg und Linz wurden Daten von jenen Betreuten erhoben,
die in entsprechenden MaBnahmen geférdert wurden. Es wurden
41 Personen erfaBt, die alle vor Beginn der MaBnahme 1lang-
zeitarbeitslos waren, Leistungen aus der Arbeitslosenver-
sicherung oder Sozialhilfe bezogen bzw. durch Gelegen-

heitsarbeiten ihren Lebensunterhalt sicherten. Der i(ber-

wiegende Teil der Klienten war ledig (66%), 24% der Personen
waren geschieden oder lebten von ihrem Ehepartner getrennt,
2% waren verwitwet, 5% waren verheiratet. 1In den unter-

suchten Projekten wurden nur Osterreicher betreut. Da alle
erfaBten Personen im Jahr 1984 von Arbeitslosigkeit be-
troffen waren, bictet sich cin Vergleich dieser Perso-
nengruppe mit der Gesamtpopulation des Arbeitslosen-
registers desselben Jahres an.

Fir den Strukturvergleich werden folgende Merkmale heran-

gezogen: Alter, Geschlecht und der ausgetlibte Beruf.
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Altersstruktur

Als wesentliches gesellschaftspolitisches Element der ex-
perimentellen MaBnahmen gilt die Schaffung von M¥églichkeiten
zur Erprobung von neuen Formen der Erwerbstdtigkeit und der
Arbeitsorganisation. Von daher wire zu erwarten, daB8 die
jingeren Altersgruppen in den untersuchten Sozialprojekten

gegeniiber der Gesamtpopulation Uberrepridsentiert sind.

Tabelle 1
Anteile der Altersgruppen, 1984

Anteile 1n %

Stichprobe Gesamtpopulation

d.Zielgruppe d.Arbeitslosen
bis 19 19.5 7.5
20 bis 24 27.0 25.1
25 bis 44 41.5 47.9
45 bis 54 10.0 14.3
55 bis 60 2.0 4.4
60 und &lter 0.0 0.8
100.0 100.0

(N = 41) (N = 414.379)

Quelle: IWS  ARBEITSLOS, 1984

In den von uns untersuchten Projekten sind die Jjingeren
Altersgruppen der unter 25j3hrigen deutlich stdrker
vertreten als in der Gesamtpolulation. Dieser Sachverhalt
kann aus Tabelle 2 unmittelbar abgelesen werden: der Anteil
der jugendlichen Arbeitslosen betrug in der Zielgruppe 46.3%
gegeniiber 32.6% in der Gesamtpopulation. Experimentelle Be-
schdftigungsmaBnahmen im Bereich der Sozialprojekte werden

Uberdurchschnittlich von Jugendlichen in Anspruch genommen.
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Sie ko&nnen daher als Instrument zur Bekdmpfung der Jugend-

arbeitslosigkeit betrachtet werden.

Tabelle 2
Anteile der Personen bis unter 25 Jahren
und der Personen iiber 25 Jahren, 1984

Anteile in %

Stichprobe Gesamtpopulation
d.Zielgruppe d.Arbeitslosen
bis unter 25 Jahre 46.3 32.6
25 Jahre und 41ter 53.7 67.4
100.0 100.0
(N = 41) (N = 414.379)

Quelle: IWS ARBEITSLOS, 1984

Geschlechterproportionen

Die durch die Stichprobe erfaBten Initiativen beschaftigen
fast ausschlieBlich Minner: unter den 41 erfaBten Personen
waren nur drei Frauen:; das entspricht einem Anteil von 7%
(Tabelle 3).

Der im Vergleich mit der Gesamtpopulation auffallend geringe
Frauenanteil 148t sich nicht dadurch erkldren, daB es sich
bei den erfaBten Personen um Jugendliche und Langzeit-
arbeitslose handelt. Wie aus Tabelle 4 ersichtlich ist, sind
Frauen unter den jugendlichen Arbeitslosen und den
Langzeitarbeitslosen lUberreprdsentiert: ihr Anteil an den
jugendlichen Arbeitslosen (39%) und an den Langzeit-
arbeitslosen (47%) liegt deutlich iiber dem Anteil an allen

im Jahr 1984 als arbeitslos registrierten Personen (36.5%)
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Tabelle 3
Frauenanteile, 1984

Anzahl der Anteile
Personen in %
Mdnner 38 93
Frauen 3 7
Alle Personen 41 100

Quelle: eigene Berechnungen

Tabelle 4
Frauen- und Mdnneranteile, 1984

Anteile in $%

(1) (2) (3)
Mdnner 63 61 53
Frauen 37 39 47
Alle Personen 100 100 100

(1) Gesamtpopulation aller von Arbeitslosigkeit Betroffenen
(2) Gesamtpopulation der von Arbeitslosigkeit betroffenen Jugendlichen
(3) Gesamtpopulation der existenzgefdhrdeten Langzeitarbeitslosen

Quelle: IWS - ARBEITSLOS, 1984
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Berufsqgruppen

Die ungleichen Geschlechterproportionen spiegeln sich in der
Verteilung der in den Projekten gef®&rderten Arbeitslosen auf
die einzelnen Berufsgruppen wider. Uberreprisentiert sind
vor allem die "Miannerberufe" in der Produktion, kaum oder
gering besetzt sind Dienstleistungs- und Verwaltungsberufe,
bei denen Frauen einen hohen Anteil an den Beschédftigten

haben.

Die in Projekten betreuten Arbeitslosen stammen vorwiegend
aus den Berufsgruppen 'Eisen, Metall, Elektriker' und den

Tabelle 5
Verteilung der ‘Arbeitslosen
auf einzelne Berufsgruppen, 1984

Anteile in %

Stichprobe Gesamt-
population

Land-und Forstwirtschaft 0 3
Bauberufe 6 20
Eisen, Metall, Elektriker 36 13
Hilfsberufe in der Produktion 3 ‘5
Sonstige Produktionsberufe 36 13
Handelsberufe 9 7
Verkehrsberufe 3 4
Hotel- und Gaststittenberufe 3 14
Sonstige Dienstleistungsberufe 0 5
Technische Berufe 0 1
Recht-, Biliro- und
Verwaltungsberufe 3 9
Lehr-, Kultur- und
Gesundheitsberufe 0 3

100 100

(N = 41) (N = 414.379)

Quelle: IWS ARBEITSLOS, 1984
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'sonstigen Produktionberufen', in der Hauptsache Hand-
werksberufe. Es kann angenommen werden, daB die Personen im
Projekt bei Tatigkeiten eingesetzt werden, die diesen Be-
rufsgruppen entsprechen. Denn ein wichtiges Ziel der Be-
schiftigungsprojekte 1ist die Reaktivierung von bereits an-
geeigneten Qualifikationen und Fahigkeiten. Die untersuchten
Projekte sind somit im Bereich der Produktion angesiedelt,
Dienstleistungsprojekte fehlen gdnzlich. Dies hingt mit der
arbeitsinhaltlichen Ausrichtung der Projekte zusammen, die
hauptsdchlich in der Reparatur und Instandsetzung von Fahr-
zeugen, Gebduden oder M&beln liegt.

Ein weiterer Aspekt dieser geschlechtsspezifisch verzerrten
Verteilung liegt in der Tatsache, daB8 die Klienten der im
Umfeld der Bewdhrungshilfe angesiedelten Projekte in der
Hauptsache Minner sind. Dies hat sowohl EinfluB8 auf die Ver-
teilung der Arbeitslosen auf einzelnelBerufsgrUppeh als auch

auf die inhaltliche Ausrichtung der Projekte.

(B) Selbstverwaltungsbetriebe

In einem von Insolvenz bedrohten Industriebetrieb, der seit
1983 von der Belegschaft in Selbstverwaltung mit Unterstiit-
zung aus Mitteln der Arbeitsmarktférderung weitergefiihrt
wird, wurden im selben Jahr sozio-8konomische Merkmale wie
Alter, Geschlecht und Einkommen der Belegschaftsmitglieder
erhoben. Im Falle einer BetriebsschlieBung wiren die
Beschaftigten arbeitslos geworden, 116 Personen hdtten An-
spruch auf Arbeitslosengeld gehabt. Die Merkmale dieser 116
potentiell Arbeitslosen werden mit jenen der Gesamtpopula-
tion der Osterreichischen Arbeitslosen verglichen. Damit
lassen sich Rickschliisse auf den Grad der Reprdsentativitit
der 1in diesem Betrieb Beschdftigten fir die Gesamtstruktur
der Arbeitslosen ziehen. Beziglich des Einkommens wird die
betriebliche Einkommensstruktur mit der Lohn- und Gehalts-
struktur aller unselbstidndig Beschdftigten in der Lohnstu-

fenstatistik verglichen.
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Altersstruktur

Auffallend an der betrieblichen Altersstruktur im Vergleich
zur Altersstruktur der registrierten Arbeitslosen ist der
sehr geringe Anteil der Personen unter 25 Jahren und der
hohe Anteil der Personen iiber 45 Jahren. Uber die Hilfte
(52,5%) der in selbstverwalteten Betrieben Beschdftigten
sind #dlter als 45 Jahre. Unter den Arbeitslosen hat diese
Altersgruppe einen Anteil von 19,5%. Diese Differenz 148t
sich groBteils auf eine steigende Inanspruchnahme von Friih-
pensionierungen in der Gesamtpopulation der von Arbeits-
losigkeit Betroffenen zuriickfiihren, wodurch der Anteil der
Altersgruppe der {iber 55jdhrigen in den ‘letzten Jahren

kontinuierlich sank.

Tabelle 6
Anteile der Altersgruppen, 1983

Anteile in %

Stichprobe Gesamtpopulation

selbstverw. B d. Arbeitslosen
bis 19 Jahre 1.0 8.0
20 - 24 Jahre 1.0 24.7
25 - 44 Jahre 45.5 47.9
45 -~ 54 Jahre 28.5 14.2
55 - 59 Jahre 14.0 4.5
60 Jahre und &dlter 10.0 0.8
Alle 100.0 100.0

(N = 116) (N = 414.657)

Quelle: IWS ARBEITSLOS, 1985
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Frauenanteile

Die Frauen sind unter den Beschdftigten des selbstver-
walteten Betriebs nicht unterreprédsentiert. Wie aus Tabelle
7 ersichtlich ist, entsprechen die Midnner- und Frauenanteile
der Stichprobe jenen der Gesamtpopulation der registrierten

Arbeitslosen.

Tabelle 7
Anteile von Mdnnern und Frauen, 1983

Anteile in %

Stichprobe Gesamtpopulation
selbstverw. B d. Arbeitslosen
M3nner 63.5 64.1
Frauen 34.5 35.9
Alle 100.0 100.0
(N = 116) (N = 414.657)

Quelle: IWS ARBEITSLOS, 1985; eigene Berechnungen

Einkommensstruktur

Als weiteres Strukturmerkmal wurde das Einkommen der Be-
schdftigten erhoben. Es handelt sich dabei um das monat-
liche Bruttoentgelt zuziiglich Sonderzahlungen; damit ist es
fast identisch mit der Berechnungsgrundlage des Arbeits-
losengeldes. Anhand der HBhe des erhobenen Einkommens 148t
sich abschédtzen, wie hoch der Bezug des Arbeitslosengeldes
im Falle einer Nicht-Ubernahme des Betriebes durch die
Belegschaft gewesen wire.

Beziglich des Einkommens bieten sich zwei Vergleichsmég-

lichkeiten an:
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ein Vergleich der betrieblichen Einkommensstruktur mit der
Verteilung der Bemessungsgrundlage der Arbeitslosen;

ein Vergleich der betrieblichen Einkommensstruktur mit der
Einkommensverteilung der unselbstidndig Beschdftigten in

der Lohnstufenstatistik.

Ein Vergleich der betrieblichen Einkommensstruktur mit der
Schichtung der Arbeitslosen nach der Hbhe der Bemessungs-
grundlage ist methodisch unproblematisch, da sich in beiden
Fdllen der Betrag aus den gleichen Lohn- und Gehaltsbe-
standteilen zusammensetzt. Beide Populationen, sowohl die
Stichprobe als auch das Register, umfassen nur Personen, die
Anspruch auf Leistungen aus der Arbeitslosenversicherung

haben.
Tabelle 8
Schichtung der Beschéftigten und der Arbeitslosen

nach der Bemessungsgrundlage, 1983

Dezile der Verteilung der Bemessungsgrundlage in §

Beschdftigte Gesamtpopul. Abweichung*
im Betrieb d.Arbeitslosen in %
(1) (2)
1. Dezil 8.981 6.693 34
2. Dezil 10.050 8.361 20
3. Dezil 10.717 9.593 17
4. Dezil 12.069 10.653 13
5. Dezil 13.037 11.682 12
6. Dezil 14.816 12.819 16
7. Dezil 16.600 14.109 18
8. Dezil 19.800 15.838 25
9. Dezil 23.700 18.786 26

*) {((1) - (2)}/(2).100

Quelle: IWS - ARBEITSLOS, 1985; eigene Berechnungen

Die Verteilung der Bemessungsgrundlagen zeigt, daB die
Dezilgrenzen bei den im Betrieb Beschdftigten deutlich iiber

denjenigen bei den registrierten Arbeitslosen 1liegen. Am
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stdrksten sind die Abweichungen im 1. wund 9. Dezil, zum
Median hin nehmen die Abweichungen ab. So liegt die unterste
Dezilgrenze der betrieblichen Einkommen um 34%, die oberste
um 26%, der Median aber nur um 12% iiber jener der Bemes-
sungsgrundlage der Arbeitslosen.

Stdrkere Abweichungen ergeben sich beim arithmetischen
Mittel der einzelnen Dezile (vgl. Tabelle 9). Dies bedeutet,
daB die Verteilung der Einkommen in den Dezilen im Fall des
Betriebs stdrker zu h8heren Einkommen tendiert. Gerade die
in den wunteren und in den oberen Einkommensbereichen
liegenden Beschdftigten verdienen durchschnittlich mehr als
die registrierten Arbeitslosen.

Tabelle 9
Schichtung der Beschdftigten und der Arbeitslosen
nach der Ho6he der Bemessungsgrundlage (1983)

Arithmetisches Mittel der Bemessungsgrundlage je Dezil in §

Beschédftigte Gesamtpopul. Abweichung*
im Betrieb d.Arbeitslosen in %
(1) (2)

Unterstes

Zehntel 7.943 4.919 62
2.Zehntel 9.653 7.595 27
3.Zehntel 10.450 9.000 16
4.Zehntel 11.329 10.133 12
5.Zehntel 12.616 11.168 13
6.Zehntel 14.204 12.243 16
7.Zehntel 15.640 13.445 16
8.Zehntel 18.599 14.918 25
9.Zehntel 21.945 17.145 28
Oberstes

Zehntel 33.612 23.866 41

*) {(1) - (2)}/(2).100

Quelle: IWS - ARBEITSLOS, 1985;: eigene Berechnungen

Beim Vergleich von betrieblicher Einkommensverteilung mit

jener der unselbstindig Beschdftigten ist zu beriicksichti-
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gen, daB beim Bruttoeinkommen in der Lohnstufenstatistik der
unselbstdndig Beschdftigten keine Sonderzahlungen und Uber-
stundenzahlungen enthalten sind. Dies fiihrt zu einer Verzer-
rung der Verteilung der Lohnstufenstatistik nach unten.

Wie aus Tabelle 10 ersichtlich, liegen gerade die Grenzwerte
der wunteren Zehntel bei den betrieblichen Einkommen erheb-
lich tlber den Zehntelgrenzen bei den Einkommen der Beschadf-

tigten insgesamt (1. Dezil 114%).

Tabelle 10
Einkommensverteilung (1983)

Dezilgrenzen in &S

Beschiftigte Unselbstdndig Abweichung*
im Betrieb Beschidftigte in %
(1) (2)
1. Dezil 8.981 4.200 114
2. Deziil 10.050 6.850 46
3. Dezil 10.717 8.530 26
4. Dezil 12.069 9.870 22
5. Dezil 13.037 11.090 18
6. Dezil 14.816 12.530 18
7. Dezil 16.600 14.270 16
8. Dezil 19.800 16.830 19
9. Dezil 23.700 21.220 12

*) {(1) (2)}/(2).100

Quelle: eigene Berechnungen; IWS - ARBEITSLOS;
Zur Entwicklung der Einkommen und Einkommensver-
teilung in Osterreich 1982/83, Wien: IHS 1984.

Der Frauenanteil im Betrieb ist mit 34.5% (vgl. Tabelle 7)
geringer als bei der Gesamtheit der unselbstdndig Beschif-
tigten (40.5%). Beriicksichtigt man, daB Frauen im Durch-
schnitt weniger verdienen als Mdnner, so k&nnten die in
Tabelle 10 festgestellten Verteilungsunterschiede zum Teil
auf den in selbstverwalteten Betrieben geringeren Frauenan-
teil zurickzufiihren sein. In Tabelle 11 wurden daher die

Dezilgrenzen fiir Frauen und Mdnner getrennt berechnet.
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Tabelle 11
Geschlechtsspezifische
Einkommensverteilung (1982/83)

Dezilgrenzen in &S

Beschidftigte Beschidftigte Abweichung*
im Betrieb insgesamt in %
(1) (2)
1.Dezil M3nner 10.717 5.590 +91.7
Frauen 8.334 3.540 +135.4
2.Dezil Minner 12.611 9.050 +39.3
Frauen 8.700 5.360 +62.3
3.Dezil M3inner 13.139 10.490 +25.3
Frauen 9.223 6.740 +36.8
4.Dezil Mdnner 14.753 11.780 +25.2
Frauen 9.616 7.760 +23.9
5.Dezil. MdiAnner 15.753 13.060 +20.6
Frauen 10.050 8.790 +14.9
6.Dezil Manner 18.300 14.540 +25.9
Frauen 10.183 9.820 +3.7
7.Dezil Midnner 20.403 16.380 +34.6
Frauen 10.353 10.970 -5.6
8.Dezil Manner 22.500 19.120 +17.7
Frauen 11.100 12.690 -12.5
9.Dezil Manner 27.600 24.640 +12.0
Frauen 12.293 15.700 -21.7
*) {(1) (2)}/(2).100)
Quelle: Eigene Berechnungen;
Zur Entwicklung der Einkommen und der Einkommens-

verteilung in Osterreich 1982/83, Wien: IHS 1984

In den unteren Dezilen liegen die Fraueneinkommen im Betrieb

erheblich {dber denjenigen der Lohnstufenstatistik. Dies

dirfte in den

zum GroBteil auf die Teilzeitbeschiftigten
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unteren Dezilen der Lohnstufenstatistik der unselbstédndig
Beschdftigten zurickzufiihren sein. Ab dem 7. Dezil 1liegen
die Dezilgrenzen der Lohnstufenstatistik deutlich Uber jenen
des Betriebs, was auf eine starke betriebsspezifische
Einkommensdiskriminierung von Frauen in den oberen Ein-
kommensklassen schlieBen 148t. Dies zeigt sich auch daran,
daB8 bei den Midnnern die Einkommensgrenzen in allen Dezilen

Uber den Grenzwerten der Gesamtverteilung liegen.
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32

ORIENTIERUNG
DER PROJEKTTRAGER

Die Anzahl der unkonventionellen Beschaftigungsinitiativen,
die zur Schaffung von Arbeitspl&itzen fir Arbeitslose bzw.
Dauerarbeitslose und sozial Marginalisierte gegriindet wur-
den, hat sich in den letzten Jahren in Osterreich und mehr
noch auf internationaler Ebene erheblich vergrdg8ert. Da ge-
naue Schdtzungen samtlicher durch diese Initiativen ge-
schaffenen Arbeitsplidtze noch nicht vorliegen, wird der
Anstieg der Arbeitnehmergenossenschaften von 1978 bis 1983
als Indikator verwendet: in den OECD-Lindern hat sich die
Zahl dieser Genossenschaften im angegebenen Zeitraum von
6500 mit 298.000 Mitgliedern auf 13.900 mit 540.000
Mitgliedern erhsht.!’

Die folgende Betrachtung umfaB8t nur jene Projekte, die ihren
Schwerpunkt auf die Arbeitsbeschaffung der eigenen Mit-
arbeiter (Selbstverwaltungsprojekte) oder fir soziale Prob-
lem- und Randgruppen (Sozialprojekte) legen. Eine weitere
Typologisierung, etwa nach dem Arbeitsinhalt (z.B. Hand-
werksinitiativen, Energieprojekte) wird nicht vorgenommen.
Nicht in die folgenden Uberlegungen einbezogen werden auch
Selbsthilfezusammenschliisse, die ihren Mitgliedern Unter-
stitzung in einem gemeinsamen Problem geben (z.B. "Anonyme
Alkoholiker"), ausschlieBlich sozialpsychologische Beratung
und Betreuung anbieten oder die politische Vertretung
spezifischer sozialer Probleme neu organisiert haben (z.B.

"Graue Panther").
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Auch bei den Selbstverwaltungsprojekten ist eine explizite
Abgrenzung notwendig, da der Begriff Selbstverwaltung
gemeinhin nicht nur fir den betrieblichen Bereich, sondern
auch zur Kennzeichnung bestimmter Verwaltungs- und Organi-
sationsformen in der Gemeinde (kommunale Selbstverwaltung),
in Bildungsinstitutionen (universitire Selbstverwaltung),
Offentlichen Einrichtungen, (z.B. Selbstverwaltung der
Sozialversicherungstrdger) und wirtschaftlichen Interes-
sensvertretungen (z.B. Arbeiterkammer, Kammer der gewerb-

lichen Wirtschaft) verwendet wird.?’

(A) Sozialprojekte

Durch neue zielgruppenorientierte Arbeitsformen in Sozial-
und Selbstverwaltungsprojekten von 1983 bis 1986 konnten in
Osterreich von 1983 bis 1986 rund finftausend Arbeitsplitze
(einschlieBend die Aktion 8000 im gemeinniitzigen Bereich)
geschaffen werden. Das mag auf den erstén Blick nicht sehr
beeindruckend sein. Wenn aber die’ Etablierungsschwierig-
keiten der Sozialprojekte vor der Tatsache betrachtet wer-
den, daB8 die Inhaber dieser neuen Arbeitspl#dtze in der Regel
Jjahrelang arbeitslos und zudem meist sozial deviant waren,
erhdlt diese noch geringe Quantitidt doch eine perspek-
tivische Bedeutung, die sie als neue Qualit#t der Sozial-
politik im Randgruppenbereich erscheinen 148t.

In der Regel kombinieren diese Initiativen Beratung, Be-
treuung und Beschaftigung ihrer Klienten und kiimmern sich
oft auch um deren Unterbringung. Ein Teil der Projekte ver-
sucht auch, Aus- und Weiterbildungsmdglichkeiten fiir die
Beschdftigten zu organisieren. Die Arbeit von Beratungs- und
Betreuungsgruppen (viele soziale Beschdftigungsprojekte
haben als solche begonnen) zielt vor allem auf die Be-
kampfung der Armutslage ihrer Klientel, indem sie etwa fir
diese eine Anwaltsfunktion in der Durchsetzung sozial-
rechtlicher Anspriiche iibernommen wird. Dabei ergibt sich ein
Widerspruch, dem durch Beratungst&dtigkeit allein kaum bei-

zukommen ist: die Winsche der Ratsuchenden sind zu einem
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groBen Teil von der Hoffnung geprigt, auf irgend einem Weg
wieder in ein Beschidftigungsverh#ltnis und dadurch zu neuer
materieller Unabh&ngigkeit zu gelangen. Die von der Be-
ratungsstelle leistbare Hilfe muB aber gerade diesen Aspekt
auBer acht lassen, d.h. de facto den Ausgrenzungsstatus des
Betroffenen als gegeben hinnehmen, um ihn verbessern zu
kénnen. Die Dynamik der Unterstiitzungsleistung kann daher
nicht zur Aufhebung der unerwilnschten Lage als Arbeitsloser
oder NichtseBhafter filhren, sondern nur zu einer partiellen
Verbesserung seiner finanziellen Situation. Beschrinkt sich
also Sozialarbeit im Armutsbereich auf den Bereich der
Sozialberatung, wird sie ihren defensiven Grundzug, der
viele Selbst- und Sozialhilfeaktivit#ten auszeichnet, nicht
Uberwinden k&6nnen. Es hat sich daher im Bereich der
Randgruppenresozialisierung - aber auch in jugendpolitisch
orientierten Initiativen - zunehmend der Standpunkt durch-
gesetzt, effektive Sozialarbeit k&nne sich nicht darin er-
schdpfen, gegebene Rechtsanspriiche kenntlich zu machen und
bei deren Durchsetzung zu helfen. Sie miisse vielmehr die
materielle Lage des Betroffenen in den Mittelpunkt der Uber-
legungen stellen und mithin bei der Arbeit als biographisch

zentraler Sozialisationsinstanz anknﬁpfen.3’

Ein immer gr&B8er werdender Teil der Sozialprojekte versucht
daher, neben seinem Betreuungsangebot auch Beschdftigungs-
moéglichkeiten vor allem durch Produktion in Marktnischen
(Entrimpelung, M&belrestauration, aber auch Verkaufslidden,
Holzschldgerungsarbeiten etc.) oder durch Aktivititen im
Dienstleistungsbereich (Transporte, Wohnungsrenovierung

etc.) zu Verfligung zu stellen.

Sozialprojekte sind also unkonventionelle Beschdftigungs-
initiativen, die gegriindet wurden, um Arbeitsplitze fiir
Problemgruppen bzw. Problemregionen des Arbeitsmarktes =zu
schaffen. Es werden vorrangig Personen beschdftigt, die seit
ldngerem (oft mehrere Jahre) arbeitslos sind und keine
aktuelle Aussicht haben, auf dem traditionellen Arbeitsmarkt

unterzukommen. Zu den Zielgruppen von Sozialprojekten ge-
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héren daher Langzeitarbeitslose, soziale Randgruppen, Haft-

entlassene, Jugendliche, NichtseBhafte etc.

(B) Selbstverwaltungsinitiativen

Gesamtwirtschaftlich unterscheiden sich selbstverwaltete
Wirtschaftseinheiten nicht von privaten Unternehmungen: sie
beziehen die fiir die Produktion notwendigen Vorleistungen
als Nachfrager auf dem Markt und bieten ihre Waren und
Dienstleistungen wiederum auf dem Markt an. Das heiBt, die
wirtschaftlichen Leistungen von Selbstverwaltungsbetrieben
gehen 1n die nationale Wertschdpfungsrechnung ein und
unterliegen der steuerlichen Veranlagung. Die selbstver-
waltete Wirtschaft 148t sich daher auch nicht auBerhalb von
Markt wund Staat ansiedeln, wie dies etwa bei schatten-
wirtschaftlichen Aktivititen getan wird.*’

Auf der sozialen und ‘der organisatorischen Ebene bestehen
allerdings wesentliche Unterschiede. Traditionelle Betriebs-
formen figen differenzierte Kompetenzen zu einem dem Pro-
duktionsablauf dienlichen Netz zusammen, die nicht gleich-
gewichtet, sondern mit unterschiedlicher Reichweite, Funk-
tion wund Machtfiille ausgestattet sind und die in der Be-
triebsstruktur deutlich abgegrenzte Entscheidungsbefugnisse
reprdsentieren. Die unterschiedliche Stellung der verschie-
denen Gruppen im Betrieb ist allerdings nicht nur eine sich
aus den Eigentumsverhdltnissen ergebende Frage der Verfii-
gungsgewalt, sondern auch eine Funktion der Kompetenzbreite
und des mit dieser verbundenen Generalisierungsgrades von

Entscheidungsbefugnis.

Zur Unterscheidung traditioneller und selbstverwalteter
Wirtschaftsformen hebt die soziologische Genossenschafts-
forschung vor allem die Partizipation aller Belegschafts-
mitglieder als Kernkriterium hervor. Fir den Abbau inner-
betrieblicher Hierarchie und fir egalitire Partizipation am
EntscheidungsprozeB8 und in den Eigentumsverh#ltnissen wird
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geltend gemacht, daB kreatives Potential in traditionellen
Betriebsstrukturen ungenitzt verkimmere und damit die Ent-
wicklung von sozialen und arbeitsinhaltlichen Kompetenzen
behindert werde. Auch solle das demokratische Prinzip nicht

vor den Toren der Betriebe haltmachen.

Autoritdt im Selbstverwaltungsbetrieb soll funktional sein
und nicht von unsachlichen Bestimmungen abgeleitet werden.
Die Entscheidungsfindung soll in gemeinschaftlichem Diskurs
durchgefilhrt werden, und die 1innerbetriebliche Willens-
bildung s0ll von der Basis zu den einzelnen Funktions-
bereichen und Positionstrdgern verlaufen. Idealtypisch ist
Macht im Selbstverwaltungsbetrieb gleich verteilt und wird,
wenn dies flr die Betriebsbelange sinnvoll erscheint, unter
der Bedingung delegiert, jederzeit riickrufbar zu sein.

Von Selbstverwaltungsmodellen wird in der Regel ein Abbau
der Kompetenzhierarchie erwartet, da aufgrund der egali-
taren Herrschaftsstruktur, die sich zumindest theoretisch
aus den genossenschaftlichen Eigentumsverhdltnissen ergibt,
jedem einzelnen Genossenschafter die M®glichkeit offensteht,
seine Interessen und Qualifikationen auch betriebspolitisch
einzubringen, wobei ihm - ebenso theoretisch - keine Herr-
schaftsinteressen entgegenstehen. Dahinter steht die Uni-
versalvermutung, "der Mensch sei in jedem Fall Entschei-
dungs- und Verantwortungssucher, leistungswillig, hart
arbeitend und einfallsreich."®’

Diese Arbeits- und Lebensorientierung unterstellt auf der
Ebene des BewuBtseins der Belegschaftsmitglieder die Vorweg-
nahme der Selbstverwirklichungschancen schon vor der Grlin-
dung eines Selbstverwaltungsbetriebes, welche aufgrund
dieser Voraussetzungen relativ schnell in die Praxis umge-

setzt werden k&nnen.
Anndherungsweise kann dies bei jenen Selbstverwaltungs-

initiativen zutreffen, die ohne unmittelbaren wirtschaft-

lichen Druck der beteiligten Akteure gegriindet werden und
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daher vor allem durch das Bediirfnis nach "anderem" Arbeiten
motiviert sind. Projekte dieser Art werden von dem Wunsch
getragen, 1n herrschaftsfreien Arbeitszusammenhingen den
Lebensunterhalt verdienen zu k&nnen und kommen tendenziell
der zuweilen apostrophierten "Gemeinschaft von Gleichen"

noch am nidchsten.

Seit dem Beginn der achtziger Jahre bekam der Selbstverwal-
tungsgedanke eine andere bzw. eine zusitzliche Dimension.
Durch die im Zuge der Wirtschaftskrise sich verschirfende
Arbeitsmarktsituation wurden Selbsthilfe und Selbstver-
waltung durch Arbeit-"nehmer" zum Gegenstand der staatlichen
Arbeitsmarktpolitik. Belegschaften von Konkursbetrieben, die
das Unternehmen als Genossenschaft weiterfiihren wollen,
kdfnnen nun gezielter als vorher aus Mitteln der Arbeits-
marktf8rderung unterstiitzt werden, wenn gesicherte betriebs-
wirtschaftliche Aussichten bestehen.

Grindungsmotive der Initiatoren

Wahrend die Griindungsmotivation bei einem Selbstver-
waltungsprojekt des alternativen Typs vor allem im Bedirfnis
"nach dezentraler, iliberschaubarer und = selbstbestimmter
Produktion und Aufhebung der strikten Trennung zwischen
Arbeits- und Privatsphére"6) besteht, ist es bei Problem-
betrieben, die von der Belegschaft iibernommen werden, im
wesentlichen der Versuch, in einer wirtschaftlichen Not-
situation den Verlust von Arbeitsplitzen abzuwenden.

Diese unterschiedliche Ausgangssituation ist auch mit je-
wells spezifischen BewuBtseinsdispositionen verbunden: die
Motivation der von einer BetriebsschlieBung Betroffenen, das
Unternehmen zu dem ihren zu machen, entspringt nicht einer
gesellschaftspolitischen und subjektiven Abwendung von
traditionellen Arbeitsformen, sondern dem Versuch, mit allen
Mitteln (und daher auch mit diesem) die eligenen Arbeits-
platze zu retten. Dies bedeutet allerdings nicht, daB
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Fragen der Demokratisierung von Entscheidungsstrukturen, der
Neugestaltung von Arbeitsbedingungen und der Verdnderung von
Sozialbeziehungen 1im Betrieb fiir diese Belegschaften ohne
Belang sind. Zwischen dem Interesse an Arbeitsplatzer-
haltung und dem Interesse an neuen Arbeitsformen besteht
kein Widerspruch, wohl aber eine Rangordnung: zuerst kommt
die Stabilisierung des Arbeitsplatzes selbst, dann erst die
gualitative Verdnderung der Arbeitsverhiltnisse.

Die selbstverwaltete Weiterfiihrung von Unternehmen, die vor
dem wirtschaftlichen "Aus" stehen, bringt fiir die Beleg-
schaften allerdings auch einige Schwierigkeiten mit sich:
"Zum einen soll die Existenzsicherung von Arbeitslosen bzw.
potentiell von Arbeitslosigkeit Bedrohten gesichert werden,
zum anderen findet in wirtschaftlichen Krisenzeiten eilne
Verlagerung der Verantwortung auf die Betroffenen. selbst
statt. Sie missen damit fir die Folgen von Entscheidungen
geradestehen, an denen sie nicht beteiligt waren.

Gleichzeitig ist mit dieser Art der Aufgabeniiberantwortung
auch ein 'Scheitern' in zweifacher Weise mit angelegt:
Sobald die Genossenschaften ihre Auffang- und Abfederungs-
funktion erfiillt haben, sinkt das Interesse der Mitglieder
und noch mehr das Interesse von seiten der Politiker. Von
daher gehen solche Projekte meist im allgemeinen (wirt-
schaftlichen, W.R.) Aufwdrtstrend unter, oder genauer, sie
gehen darin auf. D.h., Produktionsgenossenschaften, in denen
primdr die Selbsthilfe im Vordergrund steht und nicht die
Intention kollektiven Arbeitens, der Aufbau eines demo-
kratischen Unternehmensmodells oder anderweitige ideelle
Zielsetzungen, erfillen zwar oftmals die ihnen zugedachte
Aufgabe, sind aber gerade dadurch nicht auf Langfristigkeit

ausgerichtet."7)

Nun 1ist zwar auch eine stdrkere ideelle Motivation bel der
Realisilerung von Selbstverwaltungsinitiativen keine Garantie
fir die Etablierung innerbetrieblicher Demokratie, doch k&n-~
nen Alternativprojekte nicht umstandslos mit Selbstverwal-

tungsbetrieben des defensiven Typs gleichgesetzt werden.
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Belide Formen von Selbstverwaltung sind zwar Reaktionen auf
Wirtschafts- und Gesellschaftskrise, unterscheiden sich in
ihren Entwicklungsbedingungen aber manchmal grundlegend.
Wdahrend die bewuBte Entscheidung zur Selbstverwaltung einer
offensiv-praktischen, in den subjektiven Alltag hereinge-
nommenen Systemkritik entspringt, ist die Selbsthilfe Zur
Abwendung drohender Arbeitslosigkeit eine defensive und mit
vielen Risken verbundene Antwort auf die Krise des Systems.
Es wdre daher auch weit gefehlt, die Belegschaften solcher

Betriebe "liber den Kamm" des alternativen Wertwandels zZu
scheren” und sie von vornherein zu Vorkdampfern neuer
Arbeits- und Lebensformen zu machen. Damit wirden die
tatsdchlichen Absichten der Projektanten fehlgedeutet
werden. Dennoch diirfen Einstellungsveridnderungen, die sich
aufgrund der neuen Produktionsverhiltnisse in der Arbeits-
orientierung und den Sozialbeziehungen der Mitarbeiter

solcher Betriebe ergeben, nicht unterschitzt werden.

Bei Selbstverwaltungsinitiativen des offensiven Typs (Alter-
nativprojekte) kann also davon ausgegangen werden, daB
bereits vor der Betriebsgriindung mehr oder weniger explizite
und Kkonsensuelle Vorstellungen iiber die kiinftige Unter-
nehmensverfassung und die mit dieser verbundenen Chancen und
Risken der Beteiligten bestehen; bei Selbstverwaltungs-
projekten der defensiven Art ist dies nicht anzunehmen.

Die hier getroffene Typisierung in offensive und defensive
Praxisansédtze der Selbstverwaltungstkonomie ist auch deshalb
von Bedeutung, weil der vom egalitiren Ideal (vor)ein-
genommene Beobachter mdglicherweise zu einem vorschnellen
Verdikt kommt, wenn er die unterschiedlichen Ausgangsposi-
tionen der beiden Typen nicht bericksichtigt und daher auch
die wesentlich langsamere Gangart des defensiven Typs nicht

entsprechend beurteilen kann.
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BetriebsgrdéBe und Partizipationschancen

Ein weiterer Unterschied zwischen dem offensiven und dem
defensiven Selbstverwaltungstyp besteht in der Betriebs-
grdBe. Die manchmal famili#r anmutenden Produktivgenos-
senschaften des ersten Typs haben in der Regel kaum mehr
als zehn Mitarbeiter. Demgegeniiber ist der Belegschafts-
umfang von Konkursbetrieben, die in Eigenregie weitergefiihrt
werden, meist wesentlich gr#Ber. Sind im "alternativen",
d.h. kleinen Selbstverwaltungsbetrieb die Partizipations-
chancen relativ gleich verteilt, ist dies bei Ubernahme
eines bankrotten Unternehmens nicht der Fall. Fir diese
Betriebe +trifft daher nur ein weit gefaBter Begriff der
Produktivgenossenschaft zu, demzufolge jeder Beschdftigte
Teilhaber und jJeder Teilhaber Beschidftigter ist.

Nach gédngigen Begriffsabgrenzungen fallen unter dem Terminus
Produktivgenossenschaft "solche freiwillig gebildeten Grup-
penunternehmungen, an denen die Genossenschaftsﬁitglieder
durch Aufbringung ' von Kapitalbetrigen und durch | demokra-
tisch geordnete Mitwirkung an den Dispositionen beteiligt
sind, in deren Betrieben sie aber auch alle ausfiihrende
Arbeit verrichten, deren Resultate die wirtschaftlichen
Fundamente fiir ihre gemeinsame Selbstdndigkeit und zum Teil
auch fir gemeinschaftliches Gruppenleben in zugehdrigen
Haushalten schafft."?’ Diese auf Kleinprojekte zuge-
schnittene Begriffsdefinition ist fir Selbstverwal-
tungsprojekte des defensiven Typs ungeeignet, da sie weder
deren Ausgangsposition (die zur Tugend gemachte Not), noch
die ab einer gewissen Betriebsgr®Be unerl#B8liche Arbeits-
teilung und die daraus resultierende Notwendigkeit zur
Kompetenzstreuung beriicksichtigt.

Der innerbetrieblichen Demokratie in einer partizipativen
Unternehmung mit industrieller Produktion sind also engere
Grenzen als im alternativen Finf-Personen-Projekt gesetzt:
"Auch im vollstdndig selbstverwalteten Betrieb miissen die-

selben Arbeiter, die durch ein Delegationssystem die grund-
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legenden Unternehmensentscheidungen demokratisch treffen,
diese Entscheidungen selbst wieder in einem arbeitsteiligen
LeistungserstellungsprozeB8 in Handlungen, d.h. die Produk-
tion marktwerter Giiter und Leistungen, umsetzen. Und dieser
Umsetzungsproze8 selbst ist wieder durch Arbeitsteilung,
Qualifikationsunterschiede, unterschiedliche Kompetenzen und
eine bestimmte Weilsungsstruktur gekennzeichnet, unabhdngig
von der Tatsache, daB die zugrundeliegenden Grundsatzent-
scheidungen selbst demokratisch zustande gekommen sein mégen
und daB8 die Vorgesetzten ihrerseits demokratisch legitimiert
sind: In ihrer jeweiligen Rolle sind sie gleichwohl mit bes-
timmten Weisungsbefugnissen ausgestattet.... Die Unter-
nehmung als wirtschaftliche Einheit wird demzufolge nach dem
Prinzip der fachlichen Kompetenz, &hnlich dem traditionellen
Unternehmen, gefihrt, wobei an die Stelle der nicht reali-
sierbaren demokratischen Gleichheit das Prinzip der
'Expertenhierarchie’ tritt."?) uUm die Belegschaft an
dieses Expertenwissen m&glichst weit heranzufithren, bedarf
es eines Lernprozesses, der umso schwieriger wird, Jje

gréBer der Betrieb ist.
Unterschiedlicher Marktbezug

Die BetriebsgréBe weist bereits auf ein weiteres Unter-
scheidungsmerkmal zwischen alternativen Selbstverwaltungs-
projekten und ehemaligen Konkursbetrieben hin. Alternative
Produktion ist zumindest im deutschsprachigen Raum weit-
gehend Nischenproduktion bzw. Produktion in Marktlicken.
Diese sind dem schneidenden Wind der Marktgesetze nur
bedingt ausgesetzt; sie bieten ihre Waren oder Dienst-
leistungen in der Regel auf einem lokalen Markt mit iiber-
schaubarem Kundenkreis an, der nicht selten Szenecharakter
hat und dessen Nachfragebereitschaft auch durch einen soli-
darischen Impetus gef®drdert wird. Betriebe mit industrieller
Produktion und entsprechender Gr&B8enordnung produzieren dem-
gegeniiber fir den gesamten nationalen Markt und bendtigen
eln qualitativ anderes betriebswirtschaftliches Instrumen-

tarium als alternative Kleinbetriebe.
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33

PROJEKTORGANISATION

Die Initiatoren von sozialen Beschdftigungsprojekten sind
nicht die Betroffenen selbst (daher kann auch nicht von
Selbsthilfegruppen im eigentlichen Sinn gesprochen werden),
sondern Personen, die aufgrund ihrer Motivation oder beruf-
lichen Ausbildung an der Griindung von Beschdftigungsini-
tiativen fiir bestimmte Zielgruppen interessiert sind. Unter
den Projektorganisatoren finden sich: daher h#ufig Studenten,
Akademiker sozialwissenschaftlicher Studienrichtungen und

Sozialarbeiter.’

Da sich die Beschidftigungssituation fir Sozialwissen-
schaftler und soziale Berufe in den letzten Jahren merklich
verschlechtert hat, kann die Grindung eines Sozialprojektes
auch von der Absicht der Projektorganisatoren motiviert
sein, sich selbst einen Arbeitsplatz zu schaffen und damit
einer drohenden Arbeitslosigkeit zu entgehen. Diese Ent-
wicklung hat vor allem fir den Bereich sozialer Beschifti-
gungsinitiativen positive Auswirkungen, da sie als "Quali-
fikationsschub" wirken: die zunehmende Mitarbeit von hoch-
qualifizierten Arbeitskrdften kdnnte die Uberlebenschancen
von unkonventionellen Beschdftigungsinitiativen wesentlich
verbessern. Hinsichtlich der Gruppe der Projektorgani-
satoren kann man in diesem Fall also von einem Selbst-
hilfeprojekt sprechen, dessen Aufgabe die subjektorien-
tierte Beschdftigung von Problemgruppen des Arbeitsmarktes
ist. Subjektorientierung bedeutet hier, daB auf die spezifi-
schen Schwierigkeiten sozial benachteiligter Personen beson-
ders Ricksicht genommen wird, wund die Arbeitsbedingungen
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auf die individuellen Mdglichkeiten der beschidftigten

Klienten abgestimmt werden.?’

Die Initiatoren von alternativen Selbstverwaltungsprojekten
(offensiver Typus) sind in der Regel die Betroffenen selbst,
d.h. Personen, die ihre Vorstellung von selbstbestimmtem
Arbeiten 1in die Praxis umsetzen wollen und dafiir ihren
bisherigen Arbeitsplatz aufgeben oder sich bei Arbeits-
losigkeit selbst einen Arbeitsplatz schaffen. Meist ist in
diesen Fdllen die gesamte Belegschaft an der Grindung des
Projektes beteiligt.

Der Unterschied zu den Sozialprojekten liegt hier darin, das
in der Regel keine Arbeitspldtze flr sozial benachteiligte

Personen angestrebt werden.

Im GriundungsprozeB von Selbstverwaltungsprojekten zur Abwen-
dung einer Unternehmensaufl$sung spielen oft die Betriebs-
rdte eine Proponentenrolle und stiitzen sich dabei auf einen
aktiven Teill der Belegschaft, dessen Gr6B8e je nach Erfah-
rungshintergrund und Belegschaftsumfang variiert. Vor allem
bei groBeren Betrieben des defensiven Typs sind bestimmte
Belegschaftsteile nicht aktiv an der Realisierung eines
Selbstverwaltungsmodells beteiligt, sondern eher passiv zur

Akzeptanz bereit, um nicht arbeitslos zu werden.

(A) Tatigkeitsbereiche

Hdufig erheben Sozial- und Selbstverwaltungsprojekte den
Anspruch, gesellschaftlich sinnvolle Arbeit zu leisten, also
Produkte und Dienstleistungen mit sozialem Nutzen her-
zustellen bzw. anzubieten. Dieses Kriterium 13Bt sich
allerdings auf Selbstverwaltungsbetriebe des defensiven Typs
nicht immer anwenden. In diesen Fdllen missen meist Dbereits
vorhandene Produktionsanlagen und damit auch die bisherige

Produktpalette Ubernommen werden.>’
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Ein GroBteil der Sozialprojekte 1ist in Dienstleistungs-
bereichen tdtig. Es werden vor allem Renovierungs- und
Instandsetzungsarbeiten durchgefiihrt, Mdbel gesammelt,
restauriert wund verkauft. Mittlerweile wurde auch der
Umweltschutz als Beschidftigungsbereich entdeckt, und die
Zahl der Projekte, die hier aktiv werden, steigt st#ndig.

Die Konzentration dieser Arbeiltsbereiche erklirt sich aus
den spezifischen Bedingungen, an denen sich die Sozial-
projekte in der Regel orientieren missen. Von der Subjekt-
seite her: die Qualifikationsstruktur der beschdftigten
Klienten ist selten dazu geeignet, sich vorrangig oder
ausschlieBlich auf qualifizierte Arbeiten zu verlegen; im
Hinblick auf die Ausstattung: die finanzielle Situation der
Projekte 1ist mit wenigen Ausnahmen gespannt, was dazu fiihrt,
das nur arbeitsintensive, aber nicht kapitalintensive
Arbeitsbereiche erschlossen werden kénnen. Diese Beschrin-
kungen wirken sich uﬁgﬁnstig auf die Qualifizierungschancen
der Klienten aus, da es aufgrund der unzureichenden mate-
riellen Basis 1in sozialen Beschiftigungsprojekten sehr
schwierig ist, auch eine marktgerechte, fachliche Ausbildung

anzubjieten.

Die Tdtigkeitsschwerpunkte von Selbstverwaltungsprojekten
sind breit gefdchert und reichen vom Malereibetrieb bis zur
industriellen Leuchtenproduktion. Bei den kleineren Ini-
tiativen 148t sich wie bel den Sozialprojekten ein leichtes
Ubergewicht an Holzverarbeitungstitigkeiten und verwandten
Arbeitsbereichen feststellen. Hier ist auch die Arbeits-
teilung weniger ausgeprdgt, und manchmal wird mit dem aus-
driicklichen Anspruch gearbeitet, daB sich die Beleg-
schaftsmitglieder méglichst umfassende Kenntnisse iiber alle

Bereiche der Produktion anzueignen haben.?*’
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(B) Rechts- und Eigentumsform

Sozialprojekte in Osterreich haben nahezu ausschlieBlich die
Rechtsform des gemeinnitzigen Vereines, da sich aus der
tfehlenden Gewinnorientierung steuer- und gewerberechtliche

sowle f&rderungswirksame Vorteile ergeben.

Gewerberechtlich bietet die Gemeinniitzigkeit den Vorteil,
daB Tatigkeiten, die sonst nur mit Bewilligung der Gewer-
bebehtérde durchgefihrt werden diirfen, relativ unabh#ngig von
dieser ausgeiibt werden kénnen. Eine einheitliche und
eindeutige juristische Regelung dieser Frage fehlt aller-
dings noch.

Steuerrechtlich besteht fiir einen Verein, dessen Gemein-
nitzigkeit offiziell anerkannt ist, die Mdglichkeit der
Befreiung von der Umsatzsteuer. In der Regel befindet sich
das den Sozialprojekten zur Verfligung stehende Kapital weder
in Privat- noch in Gemeinschaftseigentum. Eigentiimer ist der
Verein als solcher, es handelt sich also um eine neutrale
Eigentumsform. W&hrend das Gemeinschafts- oder Kollektiv-
eigentum ein Anteils- und Kontrollrecht der am Kollektiv
beteiligten Personen vorsieht, das nach einem bestimmten
Schlissel, etwa in Entsprechung der Kapitaleinlage, ver-
teilt wird, ist dieses Anteilsrecht bei einer neutralen
Eigentumsform nicht gegeben. Der Betrieb gehdrt quasi sich
selbst und wird wvon der Belegschaft treuhdnderisch
gefuhrt.s)

Die &sterreichischen Selbstverwaltungsprojekte haben in der
Regel die Rechtsform einer Genossenschaft mit beschrinkter
Haftung (reg.GenmbH) oder einer Gesellschaft mit beschrink-
ter Haftung (GesmbH). "Die gesetzliche Definition der
Genossenschaft enthdlt zwel Wesensmerkmale: zum einen stellt
sie einen Verein mit nicht geschlossener Mitgliederzahl dar,
zum anderen enthdlt sie einen F&rderungsauftrag zugunsten
ihrer Mitglieder (Einsparung von Ausgaben durch Bereit-
stellung von Gilitern und Dienstleistungen zu glinstigen

Bedingungen). Die Zwecksetzung der Genossenschaft ist primir
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eine wirtschaftliche und sozialpolitische (F&rderung der
Wirtschaft der Mitglieder zwecks materieller und damit auch
sozialer Besserstellung), die Gewinnerzielung ist von nach-

rangiger Bedeutung."6)

Die hier zur Diskussion stehenden Produktionsverbinde sind
Produktiv- und als solche sogenannte Vollgenossenschaften,
d.h. sie sind in der Regel die einzige Erwerbsquelle ihrer
Mitglieder.

An einer GesmbH sind die Gesellschafter mit ihren Einlagen
am Stammkapital, das mindestens S 500.000,- betragen mu8,
beteiligt und haften nur mit diesen Anteilen fiir die  Ver-
bindlichkeiten der Gesellschaft.

Die GesmbH kann auch in Verbindung mit einer Vereins-
konstruktion als Rechtsform fir Selbstverwaltungsprojekte
heréngezogen werden. Der Verein ist Mehrheitsgesellschafter
der : GesmbH, in der Praxis macht seine Beteiligung meist
nahezu 100% aus. Alle Belegschaftsangeh®rigen sind Vereins-
mitglieder. Die GesmbH vertritt mit den ihr vorgeschriebenen
Organen (vor allem der Geschdftsfilhrung) das Unternehmen
nach auBen. Diese Konstruktion hat bedeutende Vorteile fir
die Selbstverwaltung: "Neutralisierung des Kapitals, d.h.
dem Einzelnen ist es unmtglich (im Unterschied zu einem
'reinen' GesmbH-Gesellschafter), auf das Vermdgen zurickzu-
greifen, er kann seinen Anteil nicht ver#duBern oder verer-
ben; ein Mitgliederwechsel 1st relativ problemlos, ein
Mitglied kann jederzeit aus dem Verein austreten, formlos
und kostenlos (bel einer 'reinen' GesmbH ist dazu stets ein
Notariatsakt erforderlich, was wiederum zus#dtzliche Kosten
bedeutet); damit ist ein mdglichst groBer, ja entscheidender
EinfluB8 auf die Unternehmensorgane institutionalisiert (die
'reine’' GesmbH 1ist zu sehr auf wirtschaftliche Ziele

ausgerichtet)."”’
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(C) Entscheidungsfindung

In den Sozialprojekten haben die Mitglieder des Vereines
(beschdftigte Klienten sind normalerweise nicht Mitglieder)
keine sich aus der Eigentumsform ergebenden Rechte, sondern
kdnnen ihre Funktionen nur als Delegierte des "Teams" (d.h.
der Projektantengruppe) ausiiben. Das Ausscheiden aus dem
Verein ist zugleich mit der generellen Aufhebung von Mitbe-
stimmungs-, Einkommens- und Kontrollrechten verbunden.

Wenn das ausscheidende Mitglied keine offiziellen vereins-
rechtlichen Funktionen innehatte (Obmann, Kassier etc.),
sind keine formalen Schritte zur Aufl8sung der Mitglied-
schaft erforderlich. Andernfalls muB eine Verinderung im

Vereinsregister vorgenommen werden.

Hinsichtlich der Projektantengruppe kann @ auch bei einem
Sozialprojekt wvon Selbstverwaltung gesprochen werden. Das
aus allen Projektorganisatoren zusammengesetzte Team fH#l1t
mittels Mehrheitsvotum die anstehenden Entscheidungen. Die
vom Verein beschdftigten Klienten haben meist keine forma-
lisierten Mitbestimmungsrechte hinsichtlich der Vereins-
gebarung, wohl aber informelle Mdglichkeiten. Innovationen
und Arbeitsschwerpunkte werden oft aufgrund von Anregungen
und gemd8 vorhandener Qualifikationen und Interessen der

Klienten in Angriff genommen.e)

Schwieriger und komplizierter ist der Aufbau von funktio-
nierenden, demokratischen Entscheidungsstrukturen in Selbst-
verwaltungsbetrieben. W&hrend diese im Genossenschaftsge-
setz zwingend vorgeschrieben sind, behelfen sich die Pro-
Jjektanten eilner GesmbH meist durch deren Kopplung an eine
fir die Zwecke der Selbstverwaltung adaptierte Vereins-
konstruktion. Dadurch soll dem Entscheidungsfindungsprozes
in Selbstverwaltungsprojekten eine formelle Grundlage ge-
geben werden. Die Generalversammlung der Vereinsmitglieder
ist das Entscheidungsorgan mit der h&chsten Autoritit; sie
wdhlt den Vorstand, von dem wiederum die Geschidftsfithrung
bestimmt wird.
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(D) Finanzierung

Obwohl wviele Sozialprojekte einen Teil i1hrer finanziellen
Ressourcen selbst erwirtschaften, gibt es bislang in Oster-
reich noch keines, das von &uBeren Finanzierungsquellen

unabhdngig ist.

Aufgrund der unzureichenden Eigenkapitalausstattung der
Sozialprojekte war bisher auch die M&glichkeit, den Aufbau
einer sozialen Beschidftigungsinitiative durch Bankkredite zu
finanzieren, weitgehend versperrt. Die Banken orientieren
sich vornehmlich am Verlauf der bisherigen Unternehmensge-
barung (die in Sozialprojekten in der Aufbauphase h#ufig
sprunghaft ist) und an den zukiinftigen Gewinnaussichten (die
durch die Gemeinnlitzigkeit ausgeschlossen sind); zudem
ziehen Banken einen Unternehmer den Projektantenteams mit
egalitédrer Entscheidungsstruktur als Ansprechpartner

vor.g)

Auch der private SpendenfluB8 reichte bisher noch in keinem
Fall als finanzlelle Grundlage fir ein soziales Beschif-
tigungsprojekt aus. Daher kommen vor allem &ffentliche
Mittel zur Finanzierung in Frage, wobel der Bund vor L#n-
dern und Gemeinden der Hauptgeldgeber ist.

Auf Bundesebene sind im wesentlichen die F&érderungsméglich-
keiten nach dem Arbeitsmarktfdrderungsgesetz (AMFG) die

sogenannte Aktion 8000 zu nennen.

Anfangs waren Fdrderungen dieser Art vor allem auf die
Grindungsphase entsprechender Initiativen ausgerichtet. Es
sollte mit den Mitteln der 6ffentlichen Hand der Betriebs-
aufbau sichergestellt werden, d.h. der F&rderungsumfang
sollte bis zur Hbhe des entstehenden Personal- und
Sachaufwands finanziert werden und gegebenenfalls auch einen
Ausgleich fiir eine noch nicht kostendeckende Produktion
umfassen. Hinter dieser Konzentration der F&rderung auf die
Grindungs-und Aufbauphase stand die Erwartung, daB8 nicht nur
Selbstverwaltungsbetriebe, sondern auch beschidftigungseffek-
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tive Sozilalprojekte im weiteren Verlauf imstande sein
sollten, sich durch eigene Umsitze abzusichern. Mittlerweile
wurde diese Annahme fir Sozialprojekte relativiert, da sich
herausstellte, daB8 in einer kritischen Wirtschaftssituation
Projekte, die hauptsidchlich Problemgruppen beschiftigen,
nicht ohne stdndige finanzielle Unterstiitzung existieren

k6bnnen.

Eine weitere Fdrderungsméglichkeit fir unkonventionelle
Beschdftigungsinitiativen stellt das "Aktionsprogramm zur
Schaffung zus#tzlicher Beschidftigungsmdglichkeiten" (Kurz-
bezeichnung: Aktion 8000) dar. Die Aktion 8000 wurde Ende
1983 als Sonderprogramm zur Arbeitsbeschaffung fir Lang-
zeitarbeitslose und Jugendliche ohne Beschidftigung einge-
richtet. Das arbeitsmarktpolitische Ziel dieses Programms
ist die zumindest voribergehende Beschiftigung von ungefihr
8000 Personen aus diesen Zielgruppen. Damit soll ein Beitrag
zur beruflichen Qualifizierung und Wiedereingliederung in
das Arbeitsleben gewdhrleistet werden.

Die Fdrderungsschwerpunkte liegen in den Bereichen Soziale
Dienstleistungen, Umweltschutz, Dorf- und Stadtversch®ne-

rung und WOhnungsrenovierung.lo’

Die Inhaber von Arbeitspldtzen, die im Rahmen der Aktion
8000 gefdbrdert werden, erhalten L8hne und Geh#lter, die
kollektivvertraglichen Bestimmungen entsprechen. Dadurch
soll die materielle wund psychische Not bei Langzeit-
arbeitslosigkeit gelindert werden. Ferner k&nnen Jugend-
liche, die wegen fehlender Beitragszeiten noch keine
Anspruch auf Arbeitslosenunterstiitzung hatten, auf diese
Weise Anspruchsberechtigung gewinnen. Fiir Arbeitslose bis zu
25 Jahren ist eine dreimonatige Vormerkdauer erforderlich,
um eilnen gefdrderten Arbeitsplatz zu erhalten. Arbeitslose
von liber 25 Jahren miissen sechs Monate als arbeitssuchend
gemeldet sein. Die FOrderungsh8he kann bis zu 100% der Lohn-
und Lohnnebenkosten erreichen, wenn es sich um Personen

handelt, die fir das Zustandekommen und die Organisation des
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Arbeitsprojektes oder in betreuender Funktion eine besondere
Bedeutung haben und kein welterer F®6rderungsgeber vorhanden
ist. Um die Wirksamkeit der Aktion 8000 zu erh&hen, wurde im
April 1985 eine Konzentration des Programms auf Gemeinden
und gemeinnitzige Einrichtungen beschlossen. Die Vergabe der
F6brderung 1ist an folgende Bedingungen gekniipft: die Pro-
jekttrdger milssen eine Beschidftigungsgarantie von 12 Monaten
abgeben (im Falle einer achtmonatigen F&rderung). Der
Arbeitseinsatz muB8 im Rahmen eines Dienstverhiltnisses der
geférderten Person erfolgen und ortsitblich entlohnt sein.
Der gefdrderte Arbeitsplatz muB zusitzlich zum bestehenden
Arbeitsplatzangebot geschaffen werden, darf also keine Ver-
drdngungswirkung haben. Die gefdrderte Tatigkeit muB im
Offentlichen Interesse liegen, und die Arbeitslosen missen
freiwillig zur Arbeit im Rahmen der Aktion 8000 bereit sein.

Die Bedeutung der "Aktion 8000" besteht darin, die recht-
lichen F&rderungsmdglichkeiten des Arbeitsmarktférderungs-
gesetzes durch detaillierte Ausfiihrungsbestimmungen n#her
spezifiziert zu haben. Damit sollten den 1lokalen Arbeits-
marktverwaltungen administrative Richtlinien fiir die Durch-
fihrung der Aktion 8000 gegeben werden, um eine ziel-
gruppenorientierte F8rderungspraxis zu gewdhrleisten und die

administrative Umsetzung zu beschleunigen.

Wie das rasche Anwachsen der Fdrderfidlle zeigt, erwiesen
sich diese Uberlegungen als zutreffend. Wurden im Programm
"Arbeltsbeschaffung durch nicht-investive F&rderung sowie
projektorientierte MaBnahmen" (Aktion 8000) im ersten
Quartal 1984 vorerst 60 Personen geférdert, so vervier-
fachte sich diese Zahl innerhalb dreier Monate. Ein Jahr
spdter betrug die Gesamtzahl der Fd6rderfidlle bereits iber
200 Personen.

Es 1ist bereits absehbar, daB die Phase des Wachstums der
Aktion 8000 noch nicht abgeschlossen ist: der Umfang der
Zielgruppen wird in den kommenden Jahren weiter anwachsen;
der Erfassungsgrad der Zielgruppen wird mit zunehmender

Implementationserfahrung der Arbeits- und Landesarbeits#mter
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steigen; die Kooperationsbereitschaft (auch durch zus#tz-
liche finanzielle F8rderung) auf kommunaler und Landesebene

wird weiter zunehmen.

Vor allem aber 148t ein wachsender Bekanntheitsgrad dieses
Beschaftigungsprogrammes die Aktivierung potentieller Pro-
jektorganisatoren erwarten. Bereits jetzt nimmt ein GroBteil
sozialer Beschidftigungsprojekte diese F&rderungsmdglichkeit
in Anspruch, und durch den gezielten Einsatz der Aktion 8000
kénnten zumindest die finanziellen Aufbauprobleme von So-
zialprojekten wesentlich gemildert werden.

Auch Selbstverwaltungsprojekte kdnnen in der Regel ihren Be-
trieb nicht ohne Subventionen der &ffentlichen Hand auf-
nehmen, da die vorhandenen Eigenmittel nicht als Sicherheit
fir eine Fremdfinanzierung mit Bankkrediten ausreichen.
Zudem haben die Geldinstitute Selbstverwaltungsprojekten
gegeniiber &dhnliche Vorbeha;te wie Sozialprojekten. In der
Bundesrepublik Deutschland kénnen unkonventionelle Beschif-
tigungsinitiativen, die Schwierigkeiten mit privatwirt-
schaftlichen Geldgebern haben, auf alternative Finanzie-
rungsquellen bzw. -hilfen (Kreditvermittlung, Haftungsasso-
ziation, Oko-Bank) zuriickgreifen. Diese Mdglichkeiten fehlen

in Osterreich noch.

Da wvon den Sozilalprojekten aufgrund der Dominanz der
sozialen tUber die arbeitsmarktpolitische Funktion auch
kilnftig nicht erwartet wird, daB sie sich nach einer
Grindungsphase ausschlieBlich aus eigenen Ertrigen finan-
zieren kénnen, hat in diesem Bereich das Darlehen als
Finanzierungsform der O8ffentlichen Hand nur geringe
Bedeutung.

Demgegeniiber sollen sich Selbstverwaltungsbetriebe nach
einer Aufbau- bzw. Konsolidierungsphase unabhingig von
bffentlichen Mitteln auf dem 6ffentlichen Markt bewidhren.
Vor allem bel den gr&Beren dieser Projekte steht daher die
Darlehensvergabe als F8rderungsinstrument gleichrangig neben

den Zuschiissen.
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Selbstverwaltungsinitiativen k&nnen auBer durch F&rderungen
nach dem AMFG ebenso wie Sozialprojekte im Rahmen der
"Aktion BOOO" gefdrdert werden. Eine weitere im Berelich der
selbstverwalteten Wirtschaft h3ufig geniitzte Subventions-
form 1st die "Berggeblets-Sonderaktion des Bundeskanzler-
amtes". Adressaten dieser Fdrderaktion sind: "Projekte, die
den strukturell benachteiligten Berggeblieten hthere Ein-
kommen, mehr Eigenstdndigkeit und bessere Nutzung regionaler
Ressourcen bringen (reglonalpolitische Dimension), Initia-
tiven, die ohne F6rderung gar nicht zustande kommen wiirden
(soziale Dimension), Initiativen zur Herstellung neuer bzw.
sinnvoller Produkte (Qualitdtsdimension, Innovation), Ini-
tiativen zur Zusammenarbeit wvon Menschen in demokratischer

Weise (Se1bstverwaltungsdimension)."11)
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GESELLSCHAFTLICHE IDENTITAT
DER BESCHAFTIGTEN

Die persdnliche Sicht und Beurteilung des Zeitraumes,
wdhrend dessen die Befragten arbeitslos waren oder von
sozial nicht abgesicherter Gelegenheits- und Schwarzarbeit
lebten (zwischen einem und drei Jahren), i1st nahezu ein-
hellig und bestitigt weltgehend die Ergebnisse der Arbeits-

losenforschung.

(A) Die Wahrnehmung
von Arbeitslosigkeit im Riickblick

Die soziale Ausgrenzung bei Arbeitslosigkeit und die Hilf-
losigkeit, diése abzuwenden, wird zur gravierenden All-
tagserfahrung; Vertrauen in die Einsicht und das Verstind-
nis der sozialen Umwelt ist daher bei den Betroffenen kaum
vorhanden. Positive Erfahrungen, die in manchen For-
schungsberichten fiir die Zeit kurz nach Arbeitsplatzverlust
festgestellt werden, wie GenuB der zusdtzlichen freien Zeit,
Entlastung wvon ArbeitsstreB, waren den Befragten kaum mehr
in Erinnerung. Wer keine grdBeren Probleme mit seiner
Arbeitslosigkeit hatte, fiihrt als Begrindung den Bezug der
Arbeitslosenunterstiitzung an. Nur eine der 16 befragten Per-
sonen konnte der Arbeitslosigkeit ausdriicklich positive
Aspekte abgewinnen, weil sie ohne Beschdftigungsverhdltnis

mehr Zeit zum Ankniipfen und zur Pflege persd®nlicher Kontakte

hatte.
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Als entlastend wurde wdhrend der Arbeitslosigkeit auch die
MOglichkeit empfunden, vorhandene Qualifikationen zumindest
in Schwarzarbeit umzusetzen, "denn zum Pfuschen", meint ein
Polsterer, "ist immer etwas, aber die Pfuscherei ist eben
nicht die L&sung." Sie ist es vor allem auch deshalb nicht,
well i{ber das Einkommen aus Gelegenheitsarbeiten sehr
schnell die fehlende sozialrechtliche Absicherung vergessen
wird. Er war daher gezwungen, von einer Gelegenheitsarbeit
in die n#4chste zu wechseln, um seinen Lebensunterhalt
bestreiten zu k&nnen. Wegen des hohen Risikos, bel Krankheit
oder Unfall unversorgt zu sein, aber auch wegen der
stdndigen Arbeitsplatzunsicherheit beurteilt auch er die
Zeit vor seiner Anstellung im Sozlalprojekt im Vergleich zu
seiner gegenwdrtigen Situation ehér negativ.

Arbeitslosigkeit wird als manifeste Problemsituation wahr-
genommen, die sich vor allem durch die erhebliche - Ver-
schlechterung der Einkommenslage bemerkbar macht. Ein kauf-
ma&nnischer Angestellter, 23 Jahre, antwortet auf die Frage,
wie es 1hm wdhrend seiner Arbeitslosigkeit érgangén sel:
"Schlecht, da hab ich eben auch keine Wohnung mehr gehabt,
well dich kein Geld mehr hatte, um die Wohnung weiter-
zuzahlen. Dann, was du zum Essen brauchst, das war halt
schwer aufzutreiben. Gut, ich hab zwar ab und zu einen Job
gehabt, Aushilfe fiir ein paar Stunden vom Arbeitsamt, aber
das ist eben auch zuwenig gewesen. "

Wer sich nach VerbiiBung einer Haftstrafe um ein Arbeits-
verhdltnis bemiiht, muB schnell die Aussichtslosigkeit
dieses Unterfangens feststellen. Die gegenwdrtige Arbeits-
marktsituation kennt kaum noch Beschdftigungsméglichkeiten
fir Arbeitssuchende, die eine Haftstrafe zu verbiBen
hatten.
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(B) Sozialbeziehungen wihrend der Arbeitslosigkeit

Familidre Bindungen k&nnen 1in der Anfangsphase der
Arbeitslosigkeit noch eine stabilisierende Wirkung ausiiben,
sind aber nur begrenzt belastbar: "Am Anfang hab ich mich
noch ein biBchen iUber Wasser halten k&nnen, und zwar aus dem
Grund: ich hab &fter zu meiner Mutter und meilnen
Geschwistern fahren k&nnen. Die haben mir natiirlich auch
wirklich sehr viel geholfen, aber da8 ich naturlich nicht
immer bei meiner Mutter bleiben oder, was weiB ich, jeden
zwelten Tag zu meinen Geschwistern gehen kann und sagen, du,
ich brauch' dies und brauch' das, das geht nicht fir mich,
das ist unm&glich."

Selbst wenn also die Bereitschaft der anderen Familien-
mitglieder zur Unterstiitzung gegeben ist, bestehen betricht-
liche Barrieren, diese auch anzunehmen. Innerfamilijre
Hilfeleistung geschieht selten kommentarlos, hidufig ist sie
mit massiver Kritik verbunden. Die Verstdndnislosigkeit fir
die Situation der Betroffenen wird dabei durch Alltags-
klischees genshrt: "Meine Mutter hat gemeint, wenn man
arbeiten will, dann findet man Arbeit. Ich find das nicht
richtig, ich kann ja nicht jede Arbeit machen, die mir nicht
gefdllt. Manche meiner Freunde haben genauso arguméntiért,
andere haben zu mir gehalten. Meine Mutter hat mich trotzdem
finanziell unterstiitzt." Bei langerfristiger Arbeitslosig-
keit f3#llt es trotz steigender materieller Not immer schwe-
rer, fir finanzielle Hilfe aus dem Familienverband den Preis
des Autoritdts- und Selbstwertverlustes zu zahlen. Rund zwei
Drittel der Befragten kamen allerdings gar nicht in diese
Verlegenheit. Sie hatten keine irgendwie geartete Unter-
stitzung seitens des Familien- oder Bekanntenkreises erhal-
ten, dafir aber die Erfahrung gemacht, wie brichig familiire
und freundschaftliche Bindungen sein k&nnen. Eine Junge
Hilfsarbeiterin, die ihre Stellung als Fabrikarbeiterin
wegen gesundheitlicher Schwierigkeiten aufgegeben hatte,
und ein Malergeselle iiber die Probleme mit den Eltern:
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"Mein Vater, der hat einen Rappel bekommen. Der wollte mich
nicht mehr unterstiutzen und sagte, daB8 ich die Wohnung ver-
sauen laB' und so."

"Da war ein grdBerer Wirbel von meinen Eltern her, aber das
hat mich wenig gekiimmert... Den Kontakt habe ich zwar nicht
abgebrochen, aber ich habe keinen engeren Kontakt zu ihnen.
Ich rufe sie ab und zu an. Freunde habe ich eigentlich
nicht, ich habe mich auf nichts eingelassen, ich bin ein
Einzelgénger." Engere soziale Kontakte werden hier als ein
die pers®dnliche Integritit gefdhrdendes Risiko eingestuft,
auf das man sich gar nicht erst "einlassen" sollte.

Von den Erwerbstdtigen wird keine Solidaritit erwartet. Die
Antworten in diesem Befragungskomplex zeigen deutlich resig-
native Ziige und spiegeln die isolierte Situation wider, in
der sich Arbeitslose befinden: "Der Arbeiter hat sich ja
niemals fiUr diese Sachen (die Probleme der Arbeitslosen)
interessiert, solange er Arbeit gehabt hat. Das war ja bei
mir auch nicht viel anders. Solange ich Arbeit gehabt habe,:
habe ich mir- auch gedacht, mein tht, was kimmert mich das.
Heute denke ich natiirlich auch anders und sag mir, na gut,
was willst du denn heute von der Gesellschaft verlangen, da
bist du arbeitslos, da hast du eben Pech gehabt."

DaB sich von den Arbeitenden Unterstitzung erwarten 14Bt,
"glaub ich weniger, weil der Arbeiter sagt, warum soll ich
die Arbeitslosen unterstiitzen, denn im Grunde genommen geht
es um mein Geld, der hat eh selbst hunderttausend
Verpflichtungen. Ich bin auch nicht dafir, daB der Arbeiter,
der eh wenig verdient, noch was hergeben so0ll, sondern da
wird ich ansetzen bei denen, die iiber 20.000, - Schilling

verdienen, denen f#11t es nicht schwer."

Arbeitslosigkeit ist aus dieser Sicht ein individuelles
Schicksal, jeder bleibt sich selbst iiberlassen. "Ein Jeder
sagt, du paB auf, ich hab' mein Zeug, 1ich mach' meine Tiir
zu." Man ist sich selbst der N#chste und muB auch versuchen,

aus eigener Kraft iiber die Runden zu kommen.
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Diskriminierungsideologien 1lassen sich nicht nur in der
sozialen Umgebung von Arbeitslosen feststellen, sondern
flieBen auch bei diesen selbst in die Beurteilung der
Betroffenheit anderer ein. Vor allem der Vorwurf, Arbeitg-
lose ndhmen ihre Situation auf die leichte Schulter, wurde
mehrmals direkt oder indirekt vorgebracht.

"Vielleicht haben die Arbeitslosen ihre Arbeitslosigkeit
nicht so ernst genommen, wie es in Wirklichkeit ist, sondern
eher ein bisserl lax. Es wird schon wieder werden, aber man
sieht, daB es nicht so ist."

(q) Beurteilung der Sozialbeh&rden

Die Funktion wund das Leistungsvermégen der Arbeits- und
Sozialdmter werden kritisch bis abfdllig beurteilt. In der
Bewertung orientiert. man sich durchwegs an pers&énlichen
Erfahrungsgehalten, die aus dem direkten Kontakt mit diesen
Behdérden stammen. Hiufig wird den Beschiftigten im - Arbeits-
und Sozialamt “unterstellt, es gehe ihnen nicht um das
Schicksal der Arbeits~ bzw. Hilfeshchenden, sondern um
méglichst gilinstige Statistiken und eine méglichst geringe
Belastung des Budgets. Ob ein zu vermittelnder Arbeitsplatz
den Fdhigkeiten, Erfahrungen und Interessen des Arbeitslosen
entspricht, bzw. ob die gewdhrte Sozialhilfe fiir einen
.Mindeststandard der Lebensfithrung ausreichend ist, spiele
- SO0 wird vermutet - nur eine sekundire Rolle.

"Das Arbeitsamt ist froh, wenn es dich mit einer Bewerbung
hinausschicken kann, und welche Bewerbung das ist, das ist
dem Arbeitsamt, glaub' ich, so ziemlich egal."

"Am Arbeitsamt hab ich schlechte Erfahrungen gemacht, ich
bin stundenlang gestanden. Wenn ich nochmal Arbeit suche,
dann nicht iiber das Arbeitsamt. Ich hab noch nie eine Arbeit
vom Arbeitsamt bekommen. Die haben mich schon vermittelt,
ich war auch vorstellen und so, dann fragen sie dich, haben
Sie eigentlich Vorstrafen, da sag ich ja, dann sagen sie,
solche Leute brauchen wir nicht. Ich komme mir vom Arbeits-

amt verschaukelt vor. Das Sozialamt hat mir schon geholfen.
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In Innsbruck habe ich die Erfahrung gemacht, daB sie mir
nicht helfen wollten, aber es zwangsldufig haben tun

miussen."”

Von den Referenten wird nicht Unterstiitzung erwartet,
sondern der Druck, jede Arbeit anzunehmen. Und ‘wenn Ver-
mittlungsmdglichkeiten vorhanden sind, wird den Beamten
mangelndes Vermittlungsinteresse unterstelilt.

"Man hdort so oft in der heutigen Zeit, wo die Arbeit so
wenig 1ist bzw. wo sie so zurickgegangen ist, mu8 man jede
Arbeit machen, also es kommt fir mich auf das hinaus."

"Das glaub' ich schon, daB8 sie das k&nnen (Arbeit ver-
mitteln), sie wollen irgendwie nicht."

"Ich glaub', daB sich die zuwenig, oder sagen wir so, gleich
gar nicht mit dir befassen, weil nur so nachschauen, ob fiir
mich was da ist, ich find, das ist einfach zu wenig."

Trotz schlechter Erfahrungen wissen die Betroffenen auch um
die Probleme, die etwa Haftentlassene bei der Arbeitssuche
haben, und bekunden Verst#ndnis fiir die Schwierigkeiten der
Arbeitsmarktverwaltung.

"Indem daB8 ich inhaftiert war, da hat man es umso schwerer,
tiberhaupt wieder AnschluB zu finden...DaB8 man unter solchen
Umstdnden schlecht einen Job findet, das ist klar, und daB
man frustriert wird, das ist auch klar, wenn es immer wieder
heiBt, tut mir leid, wir haben schon vergeben. Wir kénnen
sie (die Beamten der Arbeitsmarktverwaltung) ja auch nicht
verantwortlich machen, daB sie keinen Job fiir uns finden."

In der Bewertung des Arbeitsamtes und des Sozialamtes wird
hdufig zwischen diesen Beh&rden unterschieden, wobei das
Sozialamt wesentlich ungiinstiger beurteilt wurde.

"Ich war einmal im Sozialamt, da wollte ich schauen, daB8 ich
die Fahrkarte fiir die Fahrt nach Hause bekomme. Da hat er
mich gefragt, ob ich gemeldet bin; sag' ich ja, da sagt
er, das 1ist kein ordentlicher Meldezettel, da kriegst du
auch nichts. Der hat mich praktisch hinausgeschmissen. Da
hab 1ich ihm gesagt, ganz gesund sind Sie aber nicht, well
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ich nur einmal gekommen bin im Gegensatz zu anderen, die
zwel-, dreimal die Woche kommen und das Geld dann versaufen,
da hat er mich gleich hinausgeschmissen. "

"Man darf sich nicht als Mensch fihlen, wenn man hinein
geht. Man muB sich sagen, das muB ich durchstehen und da
gibt es keine andere Mdglichkeit."

(D) Arbeit unter angepafBten
Arbeitsbedingungen

Die Arbeit unter geschiitzten Bedingungen wird von unseren
Interviewpartnern zwar nicht als ideal, im Vergleich zu
friiheren Arbeitsverhiltnissen aber doch sehr positiv dar-
gestellt. Vor allem, daB unter angepaBten oder geschiitzten
Arbeitsbedingungen begangene Fehler keine schwerwiegenden
Konsequenzen haben, wird hervorgehoben.

"Es ist kein so ein StreB, man weiB: okay, jetzt ist was
schiefgelaufen, wo ich bei einer anderen Firma sofort weis,
so Jjetzt flieg ich raus, wo das SchuldbewuBtsein so gro8
ist, daB ich sag,fda h8r ich lieber auf, bevor ich mich bilsd
anreden laB, was da (im Projekt) eigentlich nicht ist. Da
kannst du mit jedem (Betreuer) reden, o.k., das war ein
Schei8 und dann ist's vorbei."

Keine Angst vor einer Kindigung haben zu miissen (und
generell das humane Betriebsklima) wird h&ufig als Unter-
scheidungsmerkmal genannt. In angepaB8ten Arbeitsstrukturen
148t sich ein Stiick jener Selbstsicherheit zurickgewinnen,
das in friiheren Tagen verlorenengegangen ist.

"Es ist da eigentlich nicht viel Unterschied, meine frilhere
Arbeit war auch ziemlich abwechslungsreich, so wie hier.
Ich mache diese Arbeit nicht nur wegen dem Geld, hier kann
man sich mit den Leuten zusammensetzen und diskutieren, der
soziale Kontakt ist sehr wichtig."

Die Tatsache, daB soziale Beschdftigungsprojekte nur be-
schrdnkt nach verwertungsorientierten MaBst&dben gefihrt
werden, sehen die Befragten nicht ausschlieBlich unter posi-
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tiven Aspekten. Der bereits zitierte kaufmdnnische
Angestellte, zum Zeitpunkt des Interviews in seinem Projekt
tir die Organisation des Warenlagers und teilweise filr den
Verkauf mitverantwortlich, iber die Besonderheiten seines
gegenwdrtigen Arbeitsverh#ltnisses:

"Es gibt im Endeffekt keinen richtigen Chef, der dir sagen
kann, wie das und das gemacht gehdrt, weil die (Betreuer)
auch nicht so recht Bescheid wissen."

Frage: "Glaubst du, daB es besser wdre, wenn es einen Chef
geben wirde?"

"Na ja, besser: nein, glaub' ich nicht. Ich glaub', daB8 sich
das mit den Leuten, die da sind, nicht vereinbaren 148t. Die
sind den Rhythmus Jetzt auch schon so gewohnt. Ich glaub’
nicht, da8 das so leicht geht, wenn da jetzt jemand ist und
sagt, so und so, das und aus, etwas anderes gibt es nicht.
Ich glaub, daB es da eher Schwierigkeiten gibt. Ob es gut
oder schlecht wire (wenn das Projekt einen Chef hdtte), das

miBte man ausprobieren."

AngepaB8te und nur gering hierarchisierte Arbeitsstrukturen
wirken aus dieser Perspektive also auch verunsichernd. 1In
herkdmmlichen Arbeitsverhdltnissen existieren klare Wei-
sungsvorgaben, die Qen Arbeitsablauf bzw. jenen Teil des
Arbeitsablaufs, fiir den die Jeweilige Arbeitskraft zustdndig
ist, abgrenzen und lberschaubare Handlungsahforderungen
darstellen. Die Tatsache, daB die Projektbetreuer gerade bei
handwerklichen Problemen manchmal iiberfordert sind, fihrt
auch bei den Klienten zum Orientierungsverlust. Dennoch wird
auch positiv gewilrdigt, daB die Anforderungen im Projekt
weniger belastend sind als im privatwirtschaftlichen
Bereich: "Tja, die Arbeitsmoral ist lockerer..."

Daraus wird von den Befragten allerdings nicht der Schlus
gezogen, daB sich die eigene Einstellung zur Arbeit etwa im
Sinn grdBerer Distanz zu fremdbestimmten Arbeitsbedingungen
verdndert habe. Hdaufig wird angegeben, daB die Arbeits-
orientierung gleichgeblieben sei. Arbeiten muB man, um seine

Existenz zu sichern:
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"Das hat sich wenig ver#dndert. Ich m&chte den ganzen Tag

arbeiten, um Geld zu verdienen."

Verdnderungen in der Arbeitsorientierung werden auf die
Strukturmerkmale angepaBter Arbeitsplitze zZuridckgefiihrt.
Ihre Offenhelt fir spezifische, subjektive Problemlagen
ermdgliche Erholungsprozesse der Arbeiltskraft gleichzeitig
bzw. in Kombination mit neuen Chancen der Interessens-
artikulation:

"Sicher hat sie sich verdndert. Ich weisB genau, daB8 ich
nicht ewig beim Projekt bleiben kann, also Jetzt bin ich das
regelmdB8ige Arbeiten wieder gewohnt. Jetzt muB ich schauen,
daB ich irgendwo anders einen Job bekomme. "

"Ja, zun#chst vom Arbeitsrhythmus her, in der Firma (hier
als Synonym fir ein traditionelles Arbeitsverhiltnis), da
muB8 ich um sieben Uhr anfangen, einen geregelten Ablauf,
den ich eigentlich hier nicht hab. Das ist uns lberlassen,
wann ich anfange und wann ich aufhdre. Es ist keiner da, der
uns auf dile Zehen steigt, es ist nicht kontrolliert. Das
motiviert jeden einzelnen, weil er genau welB, daB8 ihm
niemand auf die Zehen steigt."

"Ich arbeite im Projekt viel lieber als wenn ich Jeden Tag
um finf Uhr aufstehen muB und in eine Firma gehen, vom
Meister den Arsch aufreifen lassen muB."

"Ich wird so sagen: ich trau' mich wieder arbeiten. Das ist
am Anfang (nach der Haft) so arg, du vermutest Uberall
etwas, auch wenn gar nichts ist. Aber wenn du im H3fn
(Gefangenenhaus) gesessen bist und wenn du es Jetzt nicht
sagst, daB du im Hifn gesessen bist, wenn du bei einer Firma
anfidngst zu arbeiten, dann ist das immer schon so ein
ungutes Gefiihl. Dann arbeitest du von einer Woche zur ande-
ren und wartest immer nur, daB8 du dein Geld bekommst, weil
du dir denkst, irgendwie platzt das. Da ist einfach kein
Vertrauen da, das ist Jetzt (im Sozialprojekt) schon

anders."

Obwohl angepaBte Arbeitsstrukturen objektiv dafiir keinen
AnlaB geben, herrscht bei einem Teil der Beschidftigten den-

141



SOZIALPROJEKTE

noch Angst vor dem Verlust des Arbeitsplatzes. Wihrend
manchmal die Privilegien eines geschiitzten Arbeitsplatzes
durchaus wahrgenommen und - aus der Sicht der Projekt-
organisatoren - bis an die Grenze des M8glichen gedehnt
werden, sind andere Beschdftigte nach wie vor elnge-
schichtert; sie sind bemiiht, sich durch Unterordnung und
Zurschaustellung von Funktionalitit beliebt zu machen. Fiir
sie 1ist eilne Arbeitsmoral, die nicht direkt an das Lei-
stungskriterium gekoppelt ist, utopisch. So war beispiels-
weise die erstmalige Auszahlung des 13. und 14. Gehaltes in
einem Projekt, das von stundenweiser Entlohnung auf regulire
Anstellungsverhiltnisse umgestellt hatte, fir einige der
Beschdftigten ein unbegreiflicher, natiirlich mit Bereit-
schaft, aber auch mit MiBtrauen zur Kenntnis genommener

Vorgang.

Je nach Deprivationsgrad schwanken auch die Bereitschaft und
das Bedirfnis, neuerliche Bemihungen auf dem formellen
Arbeitsmarkt in Angriff zu nehmen. Jene Beschiftigten, die
vor ihrer Anstellung noch am Anfang des sozialen Abstiegs—
prozesses standen, bewerten die Arbeit im Projekt eher als
Ubergangslbsung; sie erkennen darin die M6glichkeit, wunter
geringerem finanziellem Druck nach Integrationsliicken auf
dem Arbeitsmarkt zu suchen. Eine dauerhafte Beschidftigung in
einem Sozialprojekt ist fir sie nur akzeptabel, wenn andere
Chancen ausbleiben. Dieser Personenkreis ist in der Regel
auch an einer zus#tzlichen Qualifizierung interessiert.
Anders jene, die bereits die Nichtverwertbarkeit ihrer
Arbeitskraft als Tatsache individuellen Versagens 1in ihr
Selbstbild ibernommen haben. Sie sind froh, iiberhaupt noch
einmal eine bezahlte Arbeit gefunden zu haben und verhal-
ten sich im BewuBtsein ihrer "Wertlosigkeit" meist beson-
ders unterwiirfig. Die Verleugnung noch vorhandener Wiinsche
und Interessen zeigt sich im "Totstellen": den Betreuern
und Kollegen nur ja keinen AnlaB zum Auffallen zu geben.
Véllige Loyalitdt ist in diesen Fillen das letzte noch
verfigbare Tauschobjekt.
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Fir die Gruppe der relativ stabilisierten Personen erbffnet
die Arbeit im Beschdaftigungsprojekt also neue Handlungs-
perspektiven, die tendenziell die vereinzelnde Resignation
zurlickdrdngt. Die mit der zunehmenden Ausblendung von Per-
spektivlosigkeit einhergehende Reorientierung auf geregelte
Arbeitsverhdltnisse #HuBert sich weniger in neuerlicher
Inanspruchnahme des Arbeitsamtes oder durch Arbeitssuche auf
eigene Faust, sondern eher in Initiativen, die an die
Projektbetreuer herangetragen werden. Allerdings beinhalten
diese Handlungsanforderungen an die Betreuer meist auch das
Angebot, selbst ebenfalls zum Gelingen des Vorhabens
beizutragen.

(E) Verdnderungen der Sozialbeziehungen
wdhrend der Beschdftigung in einem Sozialprojekt

Arbeitsprojekte fir Personen, die neben ihrer Arbeits-
losigkeit zusitzliche individuelle Schwierigkeiten zu bew#l-
tigen haben, miissen auch auf die aus den verschiedenen
Problemlagen entstehenden Kommunikationsprobleme innerhalb
der Belegschaft Riicksicht nehmen. Wie die beschéftigteh
Personen ihre unmittelbare Umwelt, die Kollegen und Projekt-
mitarbeiter wahrnehmen, ist also ein besonders relevantes
Kriterium fir die Konzeption angepaBter Arbeitsplitze.

Das Verhdltnis zu den Arbeitskollegen wird meist als gut
bezeichnet, ist gleichzeitig aber auch von Distanz und
Abgrenzung gekennzeichnet und wird stark von personen-
bezogenen Merkmalen abhdngig gemacht.

"Mit dem einen (geht es) besser, mit dem anderen schlechter.
Es sind die Charaktere, jeder ist verschieden."

"Ich hab zu manchen Leuten kein schlechtes Arbeitsver-
hdltnis, 4ich +tu mir aber auch mit gewissen Leuten sehr
schwer."

"Na ja, das (die Belegschaft) sind so Gruppen, ich mein, ich
hab nicht zu jedem Kontakt. Da gibt's ein paar Leute,
die genauso (wie der Befragte) wieder weg wollen oder schaf-
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fen wollen, daB8 sie wieder hinaus kommen und es gibt
Gruppen, die ewig hdngen bleiben werden, da beim Projekt,
fir die es wahrscheinlich Uberhaupt nichts mehr gibt."

Trotz dieser Abgrenzungsversuche wird auch das Gemeinsame in
der Betroffenheit, das Wissen um die Schwierigkeiten des
anderen reflektiert und als Solidarbeziehung wahrgenommen:
"Der Kontakt ist sehr gut im Gegensatz zu friher wie ich
noch ein festes Arbeitsverh#ltnis gehabt habe. Es gibt keine
solchen Spannungen, wie in einem Betrieb, weil das auf einer
ganz anderen Basis 13uft. Ein gewisser Neid: der eine spielt
den anderen aus, das gibt es eigentlich da nicht, weil
praktisch jeder am selben Strang zieht."

Die oft stark voneinander abweichenden, durch unterschied-
liche Erfahrungen im Arbeitsleben und im Privatbereich
geprigten BewuBtseinsstrukturen;erschweren die Organisation
von sozialen Beschdftigungsprojekten mit offenen, nicht
homogenen Zielgruppen. In solchen Fdllen ist es fir - die
Projektorganisation meist sehr schwierig, die Arbeitsabliufe
SO zu gestalten, daB8 einerseits auf spezifische Behinde-
rungen Ricksicht genommen wird (und den individuellen
Problemlagen angepaBte Entfaltungsméglichkeiten zur Verfii-
gung gestellt werden) und andererseits die betriebswirt-
sdhaftliche Effektivitat nicht vollends gegen Null sinkt.

Flir die Klienten der Beschdftigungsprojekte gelten diese
meist nur als Zwischenetappe ihres beruflichen und
sozialen Wiederaufstiegs; "Milieuverankerung" wird daher
vermieden. Der soziale Raum der geschiitzten Arbeitsstelle
soll von der Privatsphire méglichst getrennt bleiben. Zwar
tritt kein explizit unsolidarisches Verhalten auf ("Ich
mein, dich laB8 keinen im Stich..."), gleichzeitig wird aber
die Distanz zu Personen betont, deren Arbeitskraft
weltgehend verschlissen ist und deren berufliche und soziale
Zukunft nur noch hinter die Gegenwart zurilickfallen kann.
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Jener Befragte, der angegeben hatte, sich mit seinen Kol-
legen oft sehr schwer zu tun, verdeutlicht diese Sichtweise
im weiteren Verlauf des Interviews, indem er seine eigenen
Qualifikationen gegen die seiner Mitarbeiter abhebt:

"Ich versuch zumindest einen gewissen Ordnungssinn zu haben
und elin gewisses Pflichtgefiihl, also das sollte man haben.
Das (Fehlen dieser Arbeitsauffassung) st8rt mich bei anderen
Menschen (bezogen auf die Arbeitskollegen) oft sehr, weil
man muB8 auch einmal seine Arbeit anpacken (und nicht sagen),
nein, heute freut es mich nicht, machen wir es morgen,
morgen freut es mich auch nicht, also bin ich ein bisserl
krank, iibermorgen ist vielleicht einer betrunken. Also so

geht es auch nicht."

In der Beantwortung der Frage nach dem Verhiltnis zu den
Arbeitskollegen  werden auch Abgrenzungen und Versti#ndnis-
losigkeit fir die Situation weniger leistungsfihiger
Kollegen angesprochen. Die Konkurrenz, in "geregelten"
Arbeitsverhdltnissen bereits ordnendes Element der Beleg-
schaftsbeziehungen, erneuert sich auch unter geschiitzten
Arbeitsbedingungen. Die Zeit der eigenen Arbeitslosigkeit
und die damit verbundene Isolierung fiihrt nicht unbedingt
zur Verdnderung dieses individualistischen BewuBtseins-~
musters. Fir Konkurrenzverhalten wihrend der Arbeitslosig-
keit ist wenig Raum; es gibt in dieser Situation keinen
Konkurrenzgegenstand, da beispielsweise auf dem Arbeitsamt
oder dem Sozialamt eine Ebene des direkten Leistungs-
verglelches nicht vorhanden ist. Dennoch ist dieses
Verhaltensmuster durch lebenslange Sozialisationsprigung
affektiv so tief verankert, daB auch kooperative Arbeits-
strukturen ein neuerliches Auftreten nicht verhindern

k&bnnen.

Toleranz wird oft nur gewdhrt, wenn eine physische oder

psychische Inkompetenz deutlich wahrnehmbar ist, also
gleichsam von oben herab. ("Na ja, was kann man von dem
schon erwarten, den schleppen wir halt mit") Diese Form der

Ricksichtnahme birgt neben der solidarischen (der Betroffene
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darf arbeiten, ohne wirklich eine Leistung erbringen =zu
mussen) auch eine ausgrenzende Wirkung: fur die Kollegen
1st der Einsatz einer nahezu vdllig verschlissenen Arbeits-
kraft Gelegenheit und stdndiger AnlaB zur positiven Bewer-
tung der eigenen Arbeitskraft. Ohne deutlich erkennbare
Deprivation muB jeder Beschdftigte allerdings mit ausge-
pragter Konkurrenz rechnen: es wird nicht mit gegenseitigen
Lohnkontrollen (die den Verdacht der perstnlichen Bevor-
zugung durch die Betreuer bestdtigen sollen), mit Kritik an
den Lohnvorschilssen bei den Kollegen, und mit dem Anschwir-
zen der Mitarbeiter gespart.

Die von den Betreuern geiibte relative Toleranz bei Arbeits-
schwierigkeiten wird von den Kollegen (auBer, es handelt
sich um die eigene Person) nicht immer akzeptiert, ja, dem
"Management" als Schwiche angelastet und als Legitimation
flir die eigéne, bewuBte, aber nicht deklarierte
Leistungsverweigerung herangezogen ("Warum soll ich mich
abrackern, wenn die anderen keinen Finger ‘rihren"). Ande-
rungeﬁ vollziehen sich nur langsam und hdngen von der
bewahrten Refleiionsf&higkeit’der Betroffenen ab.

Wdhrend der Arbeitslosigkeit oder der Haft gehen die
Kontakte zu friiheren Arbeitskollegen durchwegs in die
Briche. Wird die groBe Bedeutung der Arbeitswelt und der
Beziehungen zu den Arbeitskollegen fiir die Identitit der
Betroffenen beriicksichtigt, kann das "Austrocknen" dieses
Bereichs der Sozialbeziehungen als deutlicher Hinweis fir
den Isolierungsdruck vor allem bei Langzeitarbeitslosigkeit
gelten.

Durch die Arbeit in den Beschdftigungsprojekten gelingt es
den Betroffenen nach elgenen Aussagen, einen neuen Zugang
auch zu Arbeitern auBerhalb ihres Projekts zu finden. Dlese
neue soziale Verankerungsméglichkeit wird als Chance zur
Reintegration empfunden. Einer der Befragten, der eine
finfjdhrige Haftstrafe verbracht hatte, dann ein Jahr
arbeitslos und zum Zeitpunkt des Interviews ein knappes Jahr
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in seinem Projekt beschidftigt war, dber die Verdnderung
seines Bekanntenkreises seit seiner Anstellung:
"Der hat sich veridndert und zwar sehr. Ich hab' Jetzt zu
Leuten Kontakt, den ich nie gehabt hdtte. Das sind wirklich
stinknormale Bilrger, die immer gearbeitet haben, die nie mit
der Polizeil oder sonstwem zu tun gehabt haben."

Die neuerliche Einbindung in eine stabile soziale Umwelt
wirkt sich auch auf das Ffeizeitverhalten aus.

"Friher bin ich saufen gegangen, weill ich keine anderen
Freunde gehabt habe, auBer die, die auch saufen gegangen
sind."”

"Von den Leuten, den Saufpartien, bin ich Jetzt ganz sicher
weg."

Die Arbeit im Beschdftigungsprojekt und die damit verbundene
materielle Besserstellung allein reicht dennoch nicht immer
aus, um dem Milieudruck zu entkommen.

"Ich hab' momentan nur schlechte Freunde, da hat sich
eigentlich nichts geindert." -

Die Freizeit wird eher passiv gestaltet; Spazierengehen und
Kartenspielen im Gasthaus werden am h3ufigsten genannt.
Sportliche und kreative T#dtigkeiten sind Ausnahmen, und im
Vergleich mit der Situation in fritheren Arbeitsverh#ltnis-
sen, die besser entlohnt waren als die Arbeit im Sozialpro-
jekt,. kann man jetzt noch keine grofen Spriinge machen. Aus-
reichende finanzielle Mittel sind aber die Voraussetzung und
die erste Stufe einer neuerlichen sozialen Integration.
"Wenn man probiert, wieder in ein normales Leben hinein-
zukommen, 1ist das auch mit finanziellen Sachen verbunden.
Wenn die (Bekannten) zum Beilspiel ins Kino gehen und du muBt
sagen, nein, ich kann mir das nicht leisten, dann bricht
dieser Kontakt irgendwann ab."

Dieser Interviewte, der seine Kontakte mit der "birger-
lichen" AuBenwelt als relativ zufriedenstellend schildert,
fihlt sich durch den Umstand, in einem Sozialprojekt zu
arbeiten, nicht diskriminiert und sieht keinen Grund, seinen

Arbeitsplatz zu verheimlichen.

147



SOZIALPROJEKTE

"Ich habe den Leuten (den neuen Freunden) das erklirt, wie
das ist, was mit mir los war und die kapieren das einfach,
daB8 1ich wieder 'raus kommen muB, daB das nicht von heut' auf
morgen gehen kann. Ich kann ja nicht sagen, jetzt war ich im
Hdfn und jetzt arbeite ich wieder ganz normal; das kann

keiner."

Im Gegensatz dazu zeichnet ein Arbeiter, der angibt, kaum
freundschaftliche Kontakte auBerhalb des Projektes zu haben,
das Bi1ld, das sich andere seiner Meinung nach von Sozial-
projekten machen, in deutlich negativen Konturen.

"Na ja, das ist fur die irgendwie das Projekt von Sandlern
und alles mdégliche. Nicht eine optimale Schicht von Leuten,
sondern das ist eher das Schlechteste, was herumli#uft in der
Gegend und die glauben dann eben, daB ich vielleicht genau
dasselbe bin oder daB ich genauso werde wie die Leute (im
Projekt)."

Trotz dieser indirekt negativen Selbsteinordnung war der
Befragte nicht in der Lage, mehrere gesellschaftliche Grup-
pen zu  nennen, denen es besser, und mehrere, denen es
schlechter als ihm selbst ginge. Gegen die direkte Selbst-
einordnung innerhalb des gesellschaftlichen Gefiiges besteht
insgesamt eine starke Abwehr, die sich in den Interviews in
sehr unbestimmten Antworten im Sowohl-als-auch-Schema
duBert.

"Wenn heute jemand irgendwo arbeitet, dann geht es ihm
vielleicht finanziell besser, aber er kann sich vielleicht
nicht so entfalten, der ist einfach da drin und muB das und
das machen, da geht es ihm eher schlechter."

"Besser, na vielleicht den Staatsangestellten; und
schlechter, glaub ich, geht es mir auch nicht als irgend
jemand anderem, weil so viel verdient irgendein Handwerker
oder so irgend jemand auch nicht."

Um die elgene Situation nicht ausdriicklich negativ
kennzeichnen zZu missen, wird sogar die Rolle des

Unternehmers als sozial unattraktiv stilisiert:
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"Weil ein Unternehmer, der ist heute schon gebunden, der muBg
verdienen und ob er das verdient, das 1ist eine andere
Frage... Einem Unternehmer geht es bestimmt besser als mir,
aber auf der anderen Seite mdchte ich nicht einmal mit ihm
tauschen, denn dann hitt ich n3mlich seine Sorgen."

(F) Gesellschaftspolitische Interessen

Ein spezifisches Interesse an politischen und wirtschaft-
lichen Problemen wird in der Regel nicht thematisiert, und
wenn, geht es ilber einen flichtigen Blick auf die erste
Seite der Zeitung nicht hinaus.

Die Antworten in diesem Befragungskomplex sind kurze Sitze,
und genaueres Nachfragen endete meiét,in Verlegenheit. Drei
der Befragten wollten in diesem Bereich liberhaupt nicht
Stellung nehmen. -
"Friher, da war familiir alles geregelt, da hab ich im
Fernsehen die Nachrichten gesehen, da hab ich mich auch mehr
interessiert dafiir. Jetzt ist das alles nicht mehr geregelt,
jetzt kann ich mich nicht mehr so interessieren. "

"Ich habe mich im Knast dafiir interessiert, da hat man Ja
nichts zu tun, aber jetzt bringt es nichts mehr. Mir per-
sbnlich bringt es sicher nichts, ich kann sowieso nichts
machen. Beil der Politik, da blick' ich nie durch, was soll
ich machen, wenn die sagen, es ist so und so."

Ein Interviewpartner wendet sich entschieden gegen die
Beschdftigung mit politischen Problemen, hat aber, wie sich
in weiterer Folge herausstellt, eine explizite Meinung zum
aktuellen politischen Geschehen.

"Mein Gott, na als Belispiel: man haut auf so innen-
politischen Dingen herum, als bl&des Beispilel: der Frischen-
schlager-Reder-Hiandedruck. Es gibt fUr mich pers®nlich ganz
andere Dinge, die man zu bewdltigen hat."

F: "Welche Probleme sind das?"

"Zum Beispiel die groBe Arbeitslosigkeit und dann Leute, die

wirklich Unsummen verdienen zum Beispiel, m&cht ich sagen.
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Ich mein', ich weiB nicht, daB manche so viel verdienen
missen und die anderen k&nnen vielleicht nicht einmal die
Miete zahlen."

Politisches Interesse hat den Charakter elner Feierabend-
beschdftigung, die nur méglich ist, wenn die persdnlichen
Probleme nicht zu groB8 sind. DaB politische Bet#tigung im
Sinne kollektiver Interessensartikulation eine reale Mbg-
lichkeit zur Verbesserung der eigenen sozialen Lage sein
kdnnte, wurde in keinem Fall thematisiert.

Im Hinblick auf die Ursachen von Arbeitslosigkeit und
Wirtschaftskrise besteht groBSe Unsicherheit und Rat-
losigkeit. 3

"Ich glaub', das Ganze ist irgendwo verfahren, total
verfahren. Es wird immer nur geredet und geredet. Es werden
so sinnlose Sachen gemacht, wo da massenhaft Geld
hineingepulvert wird. Und das ist Geld, das das Land
Osterreich wieder irgendwo hernehmen muB8, da miissen wir uns
das Geld von wo anders aufnehmen."

"Also ich glaub', daB es eher nicht an den Arbeitern 1liegt,
sondern an der Firma oder an dem ganzen drum und dran, daB
das ausschlaggebend ist, daB8 es eben ab und zu Krisen gibt."

Ein ausdriicklicher Hinweis auf Ubergreifende Entwicklungen
als Krisenursache, wie im folgenden, ist eine Ausnahme:
"Also meilner Meinung nach ist die Ursache von Arbeits-
losigkeit, daB der Weltmarkt praktisch iiberfordert ist, das
ist meine Meinung dariiber...Ich glaub', es fehlt heutzutage
an einer verniinftigen Einteilung, denn ich kann Jja nicht
produzieren und produzieren, weil der Konsument ja daheim
nicht sieben oder acht Fernseher hat."

Die Interpretationen von Krisenursache und Arbeitslosigkeit
greifen h#dufig auf Personifizierungen zuriick. Schuld sind
"die" Politiker, Gastarbeiter, Leute oder die Arbeitslosen

selbst.
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"Da kann ich nicht viel sagen. Es sind viele Auslinder da,
die stdren mich aber wenig, ich habe nicht viel Kontakt zu
denen. Es ist oft so, daB8 die Arbeitslosen selbst kein
Interesse am Arbeiten haben."

Eine Krise der Wirtschaft steht dann ins Haus, "wenn die
falschen Leute am Ruder sind."

"Mir kommt vor, daB8 viele Leute gar nicht arbeiten wollen,
die sagen zwar, Arbeit, Arbeit, aber ich kenn' das Ja Dbei
mir selbst, die wollen gar nicht arbeiten. Da miiBte sozial-
mdBig etwas gemacht werden."

Die Krise fiihre auch zu einem neuen Briickenschlag zwischen
Arbeitnehmern und Arbeitgebern; beide Seiten riickten wleder
ndher zusammen, ihre Interessen glichen sich an:

"Ja, gezwungenermaBen missen sie ja die gleichen Interessen
haben."

Frage: "Warum?"

"Ja, wenn ich meinen Arbeitsplatz erhalten will, dann muB
ich auch zum Unternehmer halten und wenn ein Betrieb halb-
wegs gesund ist, dann ist auch ein guter Unternehmer - da-
rauf. Ich mein', der muB wirklich auf seine Leute schauen."
"Der Unternehmer will, daB sein Geschift 1%uft und der
Arbeiter will auch nichts anderes, daB er Arbeit und Geld
hat. Nur, daB der Arbeiter sein Geld fir die Familie ver-
wendet und der Unternehmer sein Geld anders anlegt."

Die vorrangige Aufgabe der 6ffentlichen Hand wird im
beschdftigungs- und sozialpolitischen Bereich gesehen:
Arbeitsbeschaffung, Altersvorsorge, Unterstiitzung von
Sozialprojekten, "das Ganze so lange wie m&glich zu halten"
und dabei zumindest "die Leute nicht zu verschaukeln." Der
Staat so0l11 zwar wirtschaftspolitisch intervenieren, und
sogar die Kontrolle der Privatunternehmen wird mehrheitlich
befirwortet, um die Spreu vom Weizen, den guten vom
schlechten Unternehmer trennen zu kdnnen. Selbst so0l11 der

Staat aber nicht unternehmerisch aktiv werden:
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"Eine gesunde Wirtschaft braucht Privatunternehmer, weil der
schaut wenigstens auf sein Geschdft, daB da etwas weltergeht

und alles, was eln reiner Staatsbetrieb nicht macht."

Politische Initiativen zur Wahrung der Interessen von
Arbeitslosen werden skeptisch beurteilt und oft als sinnlos
abgetan:

"Das Ganze ist ja auch wirtschaftsbedingt, weil die Wirt-
schaftslage nicht im Hoch ist, ich mein, da nutzt mir das
Demonstrieren nicht und auch nicht, wenn ich einem Politiker
schreib'. Es wiirde eines geben: wenn einer einen Arbeits-
platz hat, daB er versucht, ihn zu halten, solange es geht.
Ich glaube, das ist das Verniinftigste."

"Ich mein', man wihlt jetzt rot, grin, schwarz oder sonst
irgendetwas, die Leute bleiben immer gleich in den Amtern,
da gibt es keinen Unterschied, es sind eh immer dieselben
Leute drinnen, da kann man nicht viel dagegen, tun. Man kann
gegen Kraftwerke protestieren oder gegen irgendeinen
Politiker, aber im Prinzip ist es nachher wieder dasselbe."
"Meiner Meinung nach niitzt das Uberhaupt nichts, die reden
eh immer, daB sie Arbeitsplédtze schaffen, aber es wird

nichts geschaffen, das sieht man ja."

Trotz dieser Skepsis wird eine gewerkschaftliche
Interessensvertretuhg fir Arbeitslose weitgehend positiv
bewertet; ihr wird allerdings keine Realisierungschance zu-
gebilligt. Das fehlende SelbstbewuStsein verhindere, das
sich die Arbeitslosen eine spezifische organisatorische Ver-
tretung ihrer Interessen schaffen:
"Man wird dann (wdhrend der Arbeitslosigkeit) schon ein
bisserl apathisch, man f#11t in eine gewisse Lethargie
hinein und sagt sich, da kann ich sowieso nichts machen -
ich allein. Es bringt mir eh nichts und vielleicht, wenn
ich etwas sage, ziehen die anderen eh nicht mit; so
vielleicht auf die Art, so stelle ich mir das vor."

Eine Interessensvertretung der Arbeitslosen erscheint den
Befragten auch deshalb als schwer realisierbar, weill sie als
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Arbeitslose ja nicht 1im Status quo  verbleiben mdchten,
sondern die Wiederbeschaftigung anstreben und damit keinen
Sinn mehr in der Solidarit#t mit den Erwerbslosen sehen:
"Weil wenn einer wieder einen Job kriegt, dann fingt er eben
wleder zu arbeiten an und dann interessiert ihn das gar
nicht mehr. Dann ist es fiir ihn unwichtig, weil er ja sein
Geld verdient und die anderen sind ihm dann wurscht."

Persdnlichem Engagement, wenn es der Verallgemeinerung des
eigenen Anliegens dienen soll, wird wenig Aussicht auf
Erfolg gegeben. In der Beantwortung der Frage, was einem
Freund mit gefihrdetem Arbeitsplatz zu raten sei, wird nur
selten der Betriebsrat oder die Gewerkschaft als Adressat
empfohlen. In der Regel werden individualistische Problem-
l16sungsstrategien vorgeschlagen:

"Ich wirde (an der Stelle des ratsuchenden Freundes)
bestimmt mit der Firmenleitung reden und wiirde sagen, Sie,
besteht nicht irgendeine M6glichkeit, das Sie mich
vielleicht doch 1in der Firma behalten. Und ich wiirde auf
alle F&dlle den Grund ‘erforschen, warum ich Uberhaupt
entlassen werde. Habe ich nicht die Qualifikationen, die
sich die Firma vorstellt oder hab ich mir wvielleicht was
zuschulden kommen lassen, daB die Firma dann sagt, ja, der
Mann ist vielleicht nicht mehr tragbar oder was, das Jetzt
wirklich der Punkt da ist, wo wir sagen, nein, es geht nicht
mehr."

DaB8 die Entscheidung der Firmenleitung m&glicherweise von
anderen, nicht subjektbezogenen Uberlegungen motiviert ist,
wird nicht angesprochen. Die Gefdhrdung des Arbeitsplatzes
wird vorrangig persénlichen Attributen zugeschrieben, be-
triebswirtschaftliche Motive als Ursache von Arbeits-
kraftfreisetzung werden nicht in die Uberlegungen ein-

bezogen.

Die Stellung der befragten Arbeitnehmer von Sozialprojekten
zur wirtschaftspolitischen Bedeutung der Gewerkschaften ist
entweder gleichgiiltig oder sehr kritisch:
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"Na sagen wir so, was friher eine Gewerkschaft war, das ist
heute nicht mehr, weil die haben Jetzt schon praktisch mehr
Interessen am Unternehmer wie am Arbeitnehmer."

"Die Gewerkschaften, da gibt es eben auch so gewisse Bonzen,
die sich auf Kosten der Arbeiter schon bereichert haben,
nicht?"

Zweli der Befragten gehen sogar so weilt, die Notwendigkeit
gewerkschaftlicher Aktivit#dten generell zu bestreiten. Nur
finf der Befragten wollen der Gewerkschaft auch in der
Gegenwart groBe oder - im Vergleich zu frither - noch grdBere
Bedeutung zugestehen. Eigenes Engagement in der Gewerkschaft
wird mit einer Ausnahme von allen Befragten ausgeschlossen.
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42

SICHT
DER PROJEKTANTEN

Die Motivation der Projektanten (Betreuer) zur Griindung
elnes Sozialprojektes ist in der Regel von sozialpolitischen
Uberlegungen bestimmt. Durch die Schaffung von Besch#fti-
gungsméglichkeiten in angepalBten, subjektorientierten
Arbeitsstrukturen sollen Uberlebens- und Integrations-
chancen fiir Rand- und Problemgruppen des Arbeitsmarktes und
der Gesellschaft angeboten werden, die durch rein beratende
und betreuende Sozialarbeit nicht hergestellt werden k&nnen.

(A) Probleme der Griindungsphase

Da die Projektanten meist keine kaufmédnnische Ausbildung
oder Berufspraxis haben, werden Uberlegungen hinsichtlich
der wirtschaftlichen Tragfdhigkeit oder der Marktchancen der
Jjeweiligen Sozialprojekte nur oberflichlich angestellt. Das
Augenmerk wird eher auf klientengerechte Beschdftigungs-
formen und weniger auf deren Marktgdngigkelit gelegt:

"Die Uberlegung war, hier in der Zentralstelle fiir Haft-
entlassene (den Klienten) die M6glichkeit zu geben, an-
gestellt zu sein, damit sie die Berechtigung fir die
Arbeitslose kriegen und eventuell auch wieder 1in den
ArbeitsprozeB eingegliedert werden. Die Ziele (mit denen das
Projekt begonnen wurde) waren rein sozialpolitisch

dominiert."
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Die Frage nach der Wirtschaftlichkeit

Die sozialpolitische Motivation bleibt in den Projekten auch
nach der Griindungsphase aufrecht, muB aber meist sehr
schnell durch betriebswirtschaftliche Ricksichtnahmen er-
gdnzt werden. Einer der befragten Betreuer (mit kauf-
mannischer Ausbildung und deshalb eine Ausnahme unter den
Projektarbeitern) schildert diesen ProzeB in seinem Projekt
(Entrimpelung und Altwarenverkauf, Renovierungsarbeiten)
folgendermaBen:

"Zundchst waren die Vorstellungen darauf ausgerichtet, ganz
klein anzufangen: alte M®bel in einer Garage abstellen, ein
kleines Fahrzeug kaufen, Flohmirkte. Ich bin erst spdter =zu
dem Projekt gestoBen, hab' selber eine kaufminnische Berufs-
praxis und hielt diesen Ehtwicklungsweg fir undurchfiihr-
bar. Die Vorstellung war ja, dasB Arbeitsplitze entstehen
sollen und wenn man da nur improvisiert, gerade in einem
Bereich, der an sich keinen hohen Profit abwirft, kann nie
eine Produktivitit herauskommen; die es ermdglicht, Arbeits-
platze zu schaffen. Die Vorstellung war dann, daB8 man bei
diesem Projekt von vornherein gréBer einsteigen und be-
triebswirtschaftliche Gesichtspunkte zugrundelegen soll. Im
Zuge dieser ﬁberlegungen haben wir Kontakt mit der 0SB
(Osterreichische Studien- und Beratungsgesellschaft) be-
kommen, uns einmal umgeschaut, wieviele Altwarenhindler es
gibt, wie ist ungef#hr der Umsatz, die Verteilung, und be-
steht noch eine MOglichkeit, einen Betrieb aufzubauen.
AuBerdem haben wir uns an den Daten des Magistrats
orientiert, das ebenfalls Entrimpelungen durchgefithrt hatte,
diese Tatigkeit aber wegen Arbeitsiliberlastung nicht mehr
weltergemacht und direkt an uns Ubergeben hat. Aus diesen
Daten haben wir entnommen, daB es méglich ist, relativ rasch
zu einer Tagesauslastung zu Kommen...Diese Annahme hat sich
allerdings zunidchst nicht bestdtigt, aus verschiedenen Griin-
den: es war nicht méglich, die Auftrige, die der Wwirt-
schaftshof bekommen hat, einfach zu Ubernehmen, weil da noch

verschiedene andere Interessen waren. Inzwischen ist es so,
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daB es nach einem 3/4 Jahr entsprechender OffentlichkeitS—
arbeit so weit ist, daB wir in absehbarer Zeilt 2zu einer
Tagesauslastung kommen, mit einem groBen LKW und der ent-

sprechenden Mannschaft."

Ein wichtiger Abschnitt der Grindungsphase ist die Er-
oberung von Marktanteilen. Bei dem oben =zitierten Projekt
hatte es ein knappes Jahr gedauert, bis mit GewiBheit
feststand, daB die gewihlten Arbeitsinhalte in der betref-
fenden Stadt trotz einiger Konkurrenz traditionelier
Unternehmen marktgidngig sind. Die wirtschaftliche Tragfédhig-
keit 1ist eilnes der Schwerpunktprobleme, mit dem Sozial-
projekte in der Griindungsphase konfrontiert sind. Um der
Marktkonkurrenz zu entgehen, wird meist ein Arbeitsbereich
gewdhlt, der zZwar sehr arbeitsintensiv, aber wenilig
profitabel ist und daher in der Regel keine groBen Anreize
fiir traditionelle Unternehmungen bietet (thnungsrenovierung
fir Sozialhilfeempfinger, Reparatur von Billigm&beln usw. ).
Viele der Projekte bewegen sich auch in einer gewerbe-
rechtlichen 6rauzone, wenn sie beispielsweise Transporte und
Ubersiedlungen anbieten. Die Entscheidungspraxis der Beh&r-
den bei allf#lligen Anzeigen ist allerdings meist tolerant,
wenn die betroffenen Initiativen als gemeinniitzig anerkannt
sind.

Einige der Projekte sind zwar eigenstdndige Vereine, aber
durch personelle und organisatorische Verbindungen einer
GroBorganisation im Sozialbereich (Caritas, Bewdhrungs-
hilfe) vorgelagert; hdufig wurden sie erst durch diese
erméglicht. Ein Projektant, der von der Bewdhrungshilfe fiir
den Aufbau eines Projektes freigestellt ist: "Ohne
Bewdhrungshilfe wdre das ganze Projekt nicht denkbar
gewesen, die haben das Projekt Uberhaupt erst m#glich

gemacht."

Dieses organisatorische und personelle Nahverhidltnis kann in
der Aufbauphase eines Projektes zumindest im ®konomischen
Bereich eine Erleichterung bedeuten, da die LBhne der
Betreuer meist nicht vom Projekt selbst aufgebracht werden
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missen, sondern als indirekte Subvention von der Mutter-
organisation (bernommen werden. Da in diesen Fdllen das
Risiko der Projektanten geringer ist als bei Mitarbeitern
von Projekten, die ohne materielle und organisatorische
Protektion aufgebaut werden, sind auch die Experimente in
der Grindungsphase weniger problematisch. Diese Vorteile
werden allerdings um den Preis der Abhdngigkeit erkauft, die
sich vor allem in ernsten Konfliktsituationen als belastend
erweisen kann, wenn sich die Interventionsversuche h3ufen
und zur Verdnderung des Projektcharakters fithren k&nnen.

Schwierigkeiten
mit der Arbeitsmarktverwaltung

Ein weiteres Problem, das einen zlgigen Projektaufbau sehr
erschweren kann, ist die oft langfristige ' Unsicherheit
hinsichtlich der Einstellung der Arbeitsmarktverwaltung zum
Projekt. Nicht alle Fragen lassen sich gleich "beim ersten
Kontakt . zwischen Projektvertretern und Arbeitsmarktverwal-
tung klidren: Ist prinzipiell F&rderungsbereitschaft vor-
handen, welche Bedingungen miissen fir eine Subvention er-
fillt sein, welche Konsequenzen sind mit einer FOrderung
vefbunden, welche Fdrderungshdhe ist notwendig und welche
Forderungshbhe kann realistischerweise erwartet werden? Bis
die FOrderungsmittel auf dem Konto des Projektes sind, gehen
oft Monate ins Land.

Von den befragten Projektvertretern wird bemdngelt, daB es
zwar leicht sei, von der Arbeitsmarktverwaltung eine vage,
vorldufige F6rderungszusage zu erhalten, daB aber der biiro-
kratische ProzeB8 der Bewilligung selbst sehr langwierig und
deshalb fiir das Projekt oft auch existenzgefihrdend sei. Der
Widerspruch auf seiten der Arbeitsmarktverwaltung, neue
Projekte durch informelle FOrderungszusagen vorantreiben zu
wollen, um alle Mdglichkeiten zur Schaffung von zusdtzlichen
Arbeiltsplidtzen auszuschdpfen, dafir aber noch kein
administrativ ausreichend geriistetes Instrumentarium zu
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haben, 1ist gerade in der Aufbauphase eines Projektes eine
besondere Schwierigkeit. Die Projektanten sind gezwungen,
vielfdltige Verpflichtungen einzugehen, ohne zu wissen, ob
diese ilberhaupt finanzierbar sind, und miussen daraus erwach-
sende Verbindlichkeiten durch ersdnliches Risiko abdecken.

Der Vertreter eines Projektes in der Steiermark beschreibt
diese Situation, deren Problemreichtum auch fir andere
Sozialprojekte exemplarisch ist:

"Das Problem war, daB wir einerseits gezwungen waren, einen
Vertrag liber die Anmietung des Betriebsareals abzuschlieBen,
obwohl die Verhandlungen mit dem Ministerium noch nicht vol1l
abgeschlossen waren, weil dieses Areal hier eine einmalige,
gunstige Gelegenheit war und der Vermieter ohnehin Bedenken
hatte, sich auf einen Mietvertrag mit einem Sozialprojekt
einzulassen und sich das ganze schon um einen Monat
verzdgert hatte. Deswegen waren wir gezwungen, einerseits
einzusteigen und andererseits einfach den Vertrag mit dem
Ministerium zu unterzeichnen, in der Hoffnung, die Auflageh
dann erfiillen zu kénnen bzw. die Debatte liber die sozialen
Komponenten weiterzufiihren und eventuell auch eine Unter-
stitzung von Stadt und Land durchzusetzen. Die Subvention
ist dann zunidchst angelaufen, es hat sich aber heraus-
gestellt, daB Stadt und Land nicht bereit waren, substan-
tiell mit Unterstiitzung fir den Betrieb einzusteigen. Das
Land hat sich wegen seiner Differenzen mit dem Sozial-
ministerium ausdriicklich geweigert, irgendeine Unter-
stitzung fir den Betrieb zu gewdhren. Die Stadt hat sich
auBerstande gesehen, uns nennenswerte Auftrdge zu erteilen,
wodurch rasch eine Auslastung und ein Einkommen durch
Arbeitsleistung erzielt und der Verlust geringer geworden
wdre. So wurde bereits nach drei Monaten sichtbar, daB es
nicht m&glich sein wird, die Auflagen des Ministeriums, nach
einem halben Jahr Uberhaupt nennenswerte Arbeitsplitze zu
schaffen, nicht erfiillt werden konnte."

In diesem Fall wurde die Unterstiitzung durch das Sozial-

ministerium eingestellt und durch die Einrichtung eines so-
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genannten Motivationskurses ersetzt, der nun vom &rtlichen
Arbeitsamt finanziert wird. Die beschdftigten Klienten er-
halten Kursgeld, das Projekt selbst eine Kurspauschale, aus
der ein Teil der laufenden Aufwendungen und der Personal-
kosten der Sozialarbeiter bezahlt werden. Der Rest wird
durch Ertrige aus der wirtschaftlichen Tatigkeilt finanziert.

Die Projektanten neuer Beschdftigungsinitiativen, zumal wenn
sie {Uber keine Erfahrung mit der Sozialadministration und
mit betriebswirtschaftlichen und kaufmidnnischen Problemen
verfigen, stehen diesem Durcheinander von Einflissen hilflos
gegeniber. In diesem Situationsdruck werden, wie am
zitierten Beispiel ersichtlich ist, Vertrige unterschrieben,
deren Konsequenzen nicht immer ausreichend geklidrt sind.
Unter diesen Umstidnden ist es .auch nicht méglich, die Er-
fillungsbedingungen eines Vértrages mit dem Sozialmini-
sterium rechtzeitig (vor det Unterschrift) abzukliren. So
kann auch der Fall eintreten, daB8 Projekte Teile ihrer
Subventionen wieder zuriickzahlen missen, weil sie die

Auflagen des Ministeriums nicht erfiillen k&nnen.

Eine der Ursachen verzdgerter Projektfdrderung durch die Ar-
beitsmarktverwaltung ist deren Angst vor der Unter-
stitzung instabiler, konfliktgeladener Projekte. Dies fiihrt
in eine Dynamik, der schwer entgegenzusteuern ist: die
mangelnde Absicherung ist ein wesentlicher Grund fir die
Entstehung von Konflikten in der Grindungsphase, ander-
erseits 1ist gerade die Konfliktlosigkeit eine geforderte
Voraussetzung fiur die Subventionierung. Die Folge sind MiBg-
stimmungen zwischen Arbeitsmarktverwaltung und FOrderungs-
werbern und Versuche, Projekte autonom zu finanzieren, was
eine Prolongierung des existentiellen Risikos bedeutet.

"Wir haben 1983 um eine Investitionsfdrderung angesucht und
dann diese Konflikte mit einigen Mitarbeitern gehabt, die
relativ hart waren, was auch das Sozialministerium wuBte und
uns dann vorgeworfen wurde, daB wir ein gewinnorientiertes
Projekt wdren, da gab es alle mdglichen Anschuldigungen. Zu
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der 2eit 1lief also das Ansuchen. Als die Schwierigkeiten
gekldrt waren, haben wir gesagt, daB wir das Geld nicht
wollen, well wir das Geld vorher gebraucht hitten und Jetzt
auch ohne auskommen... Wir haben selbst investiert, aber
wesentlich Kkleiner und haben das dann aus den eigenen Er-
18sen bezahlt. Es war sicher hdarter, aber wir h#tten fir
den Kredit die Auflage bekommen, mindestens 10 Leute zu
beschdftigen. Das war uns zu der Zeit einfach zu hoch,
obwohl wir bis vor kurzem 16 Leute eingestellt hatten, es
war nicht so sehr die Unmdglichkeit, sondern die Last der

Vereinbarung."

Gerade in der Aufbauphase kommen die meisten Projekte nicht
umhin, Kkurzfristig finanzielle Verpflichtungen einzugehen,
die keine langwierigen Verhandlungsprozesse zulassen. Dieser
Situationsdruck kann auch dazu fihren, da8 sich die Pro-
jektanten in das Umfeld von GroBorganisationen begeben,
deren Politik den eigenen Intentionen eigentlich zuwider-
lduft.

"Wir haben eine unmittelbare Last abzahlen miissen, das Geld
konnten wir nirgendwo auftreiben, auBer bei der Caritas. Das
Sozialministerium hitte vielleicht, wenn wir ihnen ein ver-
ninftiges Konzept geliefert hitten, auch geholfen, aber der

Druck war zu stark."

Die Auswahl der Zlelgruppen

In der Projektkonzeption sind die Zielgruppen oft enger de-
finiert als sich in der Realitidt des Projektverlaufs durch-
halten 148t. Uber die Medien, die manchmal durchaus
bereitwillig iiber neue Beschdftigungsformen berichten, aber
auch durch Mundpropaganda von Hilfesuchenden erreichen
sozlale Beschidftigungsinitiativen meist sehr schnell einen
relativ hohen lokalen Bekanntheitsgrad. Dies fihrt dazu, das
sich viele Personen mit sozialen Problemen an das Projekt

wenden, wenn sie bei anderen Institutionen keinen Erfolg

haben.
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Die solidarische Grundhaltung der Projektanten 148t elne
"Privilegierung"” bestimmter sozialer Problemgruppen nicht
Zu. Aus dieser gleichsam érzwungenen Bereiltschaft, die Turen
fir alle UnterstutzungsbedUrftigen offenzuhalten, entstehen
fir die Projektanten Konsequenzen auf mehreren Ebenen:
adressatenspezifische Beratungs- und Betreuungskonzeptionen
greifen immer weniger, die dafiir vorhandenen Qualifikationen
missen erweitert werden, die inhomogene Gruppenkonstel-
lationen der Klientel filhrt zu kommunikativen Problemen und
kann zu einem Hindernis fir die Verwirklichung des Pro-

jektziels werden.

Im Zeitverlauf kann sich dadurch die Konsolidierung des
Projektes erheblich verzdgern. Die urspriinglichen Vor-
stellungen iber Organisation und Ziele missen angepaBt
werden: neue Probleme verlangen neue Konzepte. Der Betreuer
eines Projektes, das zur Beschdftigung Haftentlassener
gegriindet wurde: "Anfangs ist es von der Bewdhrungshilfe
ausgegangen, es sind jetzt aber auch Leute vom Arbeitsamt
(von diesem geschickt) hier tdtig, dann Leute, die l3dnger
arbeitslos waren, aber keine Erfahrung haben mit dem
Gericht, die nicht im Gefdngnis waren... Das hilt sich die
Waage. Es kommt auch vor, durch Berichte in den Zeitungen,

daB betroffene Eltern anrufen. "

Um die materielle Uberlebensféhigkeit ihres Projektes zu
sichern, sind die Projektanten manchmal gezwungen, Orga-
nisationsmodelle zu Ubernehmen, die das soziale Arbeliten mit
den Zielgruppen erschweren. Dazu gehdrt auch die Durch-
fihrung von Motivationskursen, die von der lokalen Arbeits-
marktverwaltung finanziert werden. Dieses Kursmodell hat
zwar elnen erheblichen Kostenvorteil, da die L&hne der
Klienten vom Arbeitsamt in Form des Kursgeldes bezahlt
werden und nicht vom Projekt selbst erwirtschaftet werden
missen, hinsichtlich seiner sozialpolitischen Dimension
wird es allerdings als unzureichend kritisiert.

Da Dbei diesem Modell das Arbeitsamt eine Zuweisungsbe-
rechtigung hat, also die Arbeitskrifte fir das Projekt aus-
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wdhlt, ist die Selbstdndigkeit des Projektes im Bereich sei-
ner Zielgruppen erheblich eingeschrdnkt. Manche Arbeits-
dmter schicken nun vor allem Arbeitskrdfte, deren Arbeits-
vermdgen noch weitgehend intakt ist, um die Vermittlungs-
statistik zu verbessern. Damit wird allerdings die Absicht
der Projektanten unterlaufen, deren Interesse vor allem so-
zial abgestiegenen Personenkreisen gilt. Doch auch wenn die
Zuweisungspraxis des Arbeitsamtes die sozialpolitischen Vor-
stellungen der Projektanten beriicksichtigt, ist das Kurs-
modell nur bedingt geeignet: die Lohnkosten werden Jeweils
nur fir ein Jahr Ubernommen, dann muB8 der Betroffene das
Projekt verlassen. Dieser Zeitraum ist fir die angestrebte
soziale und qualifikationsbezogene Restabilisierung aber
viel zu kurz, der ResozilalisierungsprozeB8 bleibt daher

unvollendet.

Dieser Widerspruch zwischen dem sozialpolitischen Anspruch
und der betriebswirtschaftlichen Notwendigkeit - das Kurs-
modell wird akzeptiert, weil dadurch keine Lohnkostén fir
die Klienten anfallen - ist ebenfalls eine der Kon-
fliktursachen in den Projekten. Manche Projektanten befiirch-
ten, reine Erfiillungsgehilfen des Arbeitsamtes zu werden, in
einem Projekt, das fir seine Klienten wenig mehr als eine
Wartehalle fir Jobs in traditionellen Arbeitsverh#ltnissen
ist; andere dagegen akzentuieren eher die betriebswirt-
schaftliche Stabilit&t als Voraussetzung fir sinnvolle
Sozialarbeit und sind daher auch bereit, Kompromisse hin-

sichtlich der Zielgruppen zu machen.

Wenn der Stabilit#dtsaspekt in den Vordergrund gestellt wird,
ist damit oft auch die Vorstellung verbunden, daB vor allem
strukturelle Bedingungen gesichert sein miissen, damit
Resozialisierungsprozesse m&glich werden. Das Projekt bzw.
seine Arbeitspldtze missen so gestaltet sein, daB die
AnstbB8e flr neues SelbstbewuBtsein aus der Arbeit selbst
und weniger aus der sozialp#ddagogischen Betreuung kommen.
Arbeit und Arbeitsbedingungen sind in diesem Konzept die

Sozialisilerungskategorien, Betreuung und Beratung haben
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flankierenden Charakter: "wir machen jetzt die Kurse mehr
als ein Jahr und ich glaube, daB man sagen kann, daB8 es
positiv war. Es war nicht mdglich, kurzfristig Leute
wirklich weiterzubringen, aber es war m&glich, durch die
Zusammenarbeit (mit dem Arbeitsamt) ldngerfristig, d.h. iber
ein halbes Jahr, Leute aus einer Situation, wo nur noch der
weitere soziale Abstieg offen stand, dahin zu bringen, daB
sie den Einstieg in eine normale Arbeitstdtigkeit wund den
Aufbau einer normalen blirgerlichen Existenz wieder schaffen,
daB man jemanden dazu bringt, daB er das Alkoholproblem in
den Griff bekommt, dadurch daB er regelmdBig arbeitet und
nicht unproduktiv herumliegt und daB8 er auch wieder ein
gewisses VerantwortungsbewuBtsein entwickelt. Das ist nur in
elnem Selbstverwaltungsprojekt méglich, weil man ihm da Ver-
antwortung iUbertragen kann, die in einem normalen Betrieb
aufgrund der dort vorhandenen Arbeitsteilung nicht mdglich
(ist) bzw. eine Trennung besteht zwiséhen Ausfihrenden und

Vorgesetzten."

Projektaktivitdten im Arbeitsbereich

Die Arbeitsinhalte beschidftigungseffektiver Sozialprojekte
konzentrieren sich auf die Bereiche Entriimpelung, Wohnungs-
renovierung und verwandte Dienstleistungen, M&belrestau-
ration, Transporte und Ubersiedlungen, Altwarenverkauf. Er-
welterungschancen dieser Tatigkeitenpalette sehen die Pro-
jektvertreter vor allem im Rahmen von Recycling-Aktivititen
im Bereich des Umweltschutzes. Der Vertreter eines Entriim-
pelungs- und Altwarenbetriebes: "Es ist schon jetzt so, das
bel den Entrimpelungen wenig auf den 'Sturz' (die Deponie)
geht, sondern die ganzen Gerdte, z.B. Mdbel, die nicht ver-
kauft werden, in die Rohstoffe zerlegt werden. D.h. die
Sachen werden auseinandergenommen, es wird Kupfer zu Kupfer
geschmissen, Eisen zu Eisen usw. Holz wird zu Brennholz
geschnitten, wodurch wir im letzten Winter eine kostenlose
Brennholzaktion fir arme Leute durchfiihren konnten, bei der
200 Leute sich Holz holen konnten. Jetzt wird kontinuierlich
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Brennholz in S#dcken abgefillt und 1m n#chsten Winter fiir
Sozialf3lle zur Verfigung gestellt. Wir hoffen, daB da auch
eine Finanzierung iiber das Sozialamt mdglich ist."

Qualifizierung der Klilenten

Zwar wird versucht, bestehende Qualifikationen von Klienten
im Rahmen der Projektaktivititen zu revitalisieren, nur
wenige Projekte haben allerdings explizite, ldngerfristige
Schulungsprogramme zur Umschulung oder Ergdnzung der beruf-
lichen Qualifikation. Dies wird elnerseits mit fehlenden
Ausbildungskapazititen (personell und, fachlich) andererseits
mit der geringen Empfdnglichkeit und Durchhaltekraft der
Zielgruppen begriindet. Die Arbeit im Projekt S0ll vor allem
der Entfaltung sozialer Kompetenz dienen:

"Die Leute lernen nach und nach Piinktlichkeit, eine Arbeits-
haltung. Sie werden erstmals wieder einmal seit langerer
Zeit daran gewbhnt, in eine Arbeit zu ‘gehen, einen relativ
geregelten Lebensablauf zu fihren, was die Grundvoraus-
setzung ist, sich wieder halbwegs in eine Firma einzu-
gewdhnen."

Projektgréne

Die Projektanten stehen in der Frage der anzustrebenden Pro-
jekt- oder Betriebsgr®B8e vor widersprichlichen Anforde-
rungen: einerseits wird der Bedarf nach geschiitzten bzw.
angepaBten Arbeitsplidtzen immer gréBer, andererseits lassen
sich subjektorientierte, individuelle Problemlagen beriick-
sichtigende Arbeitsformen nur in Uberschaubaren Strukturen
realisieren. "Wir haben sehr klein angefangen, wir haben
jetzt vier Mitarbeiter, davon sind zwei angestellt und einer
sOoll noch angestellt werden. Eventuell sollen ein, zweil
Leute stundenweise bei Bedarf hinzugezogen werden, aber es
s0ll nie grdBer werden als sechs Leute ... Dann sind wir
mehr als zufrieden, wir wollen auf keinen Fall ein Monster-
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betrieb werden." "Monsterbetrieb” bedeutet in diesem
Verstdndnis, daB8 Arbeitsteilung, Organisationsgrad und
soziale Differenzierung so weit fortgeschritten sind, das
die Solidarisierungsfunktion der neuen Arbeitsformen wieder

sinkt und Entfremdungstendenzen splirbar werden.

(B) Das institutionelle Projektumfeld

Die Beurteilung der Arbeitsi#mter hdngt von den Erfahrungen
ab, die im Projektverlauf mit dieser Beh6rde gemacht wurden.
Generell werden in der Arbeitsmarktverwaltung zwei "Lager"
vermutet: "Leute, die Sozialprojekten positiv gegeniiber-
stehen wund das auch unterstiitzen und andere, die davon gar
nichts halten und das eher abdrehen wollen."”

Die Haltung der Arbeitsimter wird auch als pragmatisch-
opportunistisch kritisiert: positiv, wenn das Projekt gut
lduft, ablehnend, wenn es in Schwierigkeiten ist. Der Mit-
arbeiter eines Projektes, das mit einem Motivationskurs
begonnen hatte und nmittlerweile zu einem Beschiftigungs-
projekt geworden ist, beschreibt die wechselnden Be-
ziehungen: "Das Arbeitsamt war uns anfangs gut gesonnen,
weil sie gesehen haben, daB wir ein groBes Projekt machen,
das haben sie sehr gelobt. Als die Konflikte waren, haben
sle unheimlich stark kritisiert. Wir haben sie dann
eingeladen, da wurde einiges geklart. Aber dann haben  sie
uns Leute geschickt, die wir nicht brauchen konnteh, das
Beschdftigungsverhdltnis war nicht tragbar, die waren so
schlecht, wir haben dann zwei Leuten gekiindigt und da war
das Arbeitsamt dann relativ sauer und ist auf wunsere
Argumente nicht eingegangen. Dann haben wir eine relativ
schlechte Erfahrung gemacht bei der Beschickung fir
Personal: als wir einen Platzmeister, der zumindest Tischler
hdtte sein sollen, gebraucht hdtten, da haben sie uns alle
moglichen Leute geschickt, die haben uns immer schlechte
Leute geschickt. Das war ein MiBverhdltnis. Jetzt hat sich
das gekldrt, aber jetzt ist es schon zu spdt. Das Arbeitsamt
ist da oft iUberfordert."
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Manchmal wird auch versucht, durch medialen Druck die Wider-
stdnde 1in der lokalen Arbeitsmarktverwaltung aufzubrechen:
"Ein gewisses Interesse ist schon da, aber die sind nicht
sehr initiativ. Es sind Kontakte da, jetzt durch die Medien
klappt es, esgs ist wichtig, daB8 man Druck macht. Warum, weis
ich auch nicht, vielleicht Uberbeschiftigung, zuwenlg In-
teresse, vielleicht sind wir zu klein fiur die."

Dem Sozialministerium wird zwar guter Wille zugebilligt, der
allerdings die formalen Mingel der "Experimentellen Ar-
beltsmarktpolitik" nicht kompensieren k&nne. Kritisiert wird
vor allem das Fehlen gesetzlicher Bestimmungen und Durch-
fihrungsverordnungen, die den unkonventionellen Beschifti-
gungsprojekten angemessen sind. Es wird vermutet, daB8 die
Sozialverwaltung aufgrund der administrativen Unsicherheit
im Umgang mit Sozialprojekten dazu tendiert, Beschidf-
tigungsprojekte ‘mit normalen Betrieben gleichzusetzen und
die Forderungsbedingungen nicht den spezifischen Gege-
benheiten der SozZialprojekte anzupassen. ’

Die als undurchsichtig und unkalkulierbar erfahrene Haltung
des Sozialministeriums, aber auch ungekldrte bzw. wechsel-
seitig wvon Bund und Land einander zugeschobene Kompetenzen
fihren zu Behinderungen der Projektarbeit: "Wenn das
Ministerium sagt, wir behandeln das Projekt als Betrieb,
welil das Land und die Stadt fiir die soziale Komponente zu-
stdndig sind, kommt dann eben raus, daB das Projekt den
normalen Bestimmungen unterliegt. Das hat dann dazu gefihrt,
da8 ich wdhrend meiner T#dtigkeit im Projekt praktisch von
der O6ffentlichen Seite dafiir bezahlt worden bin, daB ich mit
der Offentlichen Seite verhandle, eine andere produktive
Tdtigkeit habe ich gar nicht ausfiihren k&nnen. Ich bin von
einem Eck 2zu anderen gerannt, z.B. Anzeigen und Angriffe
abzuwenden, die sich aus der Gewerbeordnung ergeben haben.

Es konnte jedesmal gekl&rt werden, da aber nicht eine an-
gemessene, allgemeine Regelung erfolgte, hat man praktisch
das gleiche Problem stdndig wieder neu auf dem Tisch. Sobald

wir eine Pressekampagne machen, hagelt es Anzeigen, weil
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Privatfirmen jetzt priventiv hergehen und Anzeigen machen.
Das verunsichert und bewirkt, daB8 man sich nicht auf die

Arbeit konzentrieren kann."

Die Projektanten haben den Eindruck, daB8 die "Experimentelle
Arbeitsmarktpolitik" auch im Sozialministerium noch nicht
ausreichend abgesichert ist und deshalb nur unzureichende
MaBnahmen gesetzt werden, um die bllrokratischen Hirden

abzubauen.

Auch eine widerspriichliche Interessensartikulation des Mini-
steriums wird von den Projektanten moniert: "Das Sozial-
ministerium hat im groB8en und ganzen eine sehr wohlwollende
und unterstiitzende Haltung, aber in einzelnen Phasen hat es
einen zu hohen Anspruch. Auf der einen Seite waren hohe
Erwartungen, daB8 man eine neue Arbeit macht, mit einer neuen
Form der Beteiligung, eine Art Mitbestimmungsmodell. Auf der
anderen Seite sagen sie, es ist uns egal, macht nur nicht
pleite, Hauptsache Arbeitsplitze sind da, die Gestaltung der
Arbeit ist uns gar nicht so wichtig. Diese beiden Tendenzen
machen das Arbeiten schwer, weil man nicht weiB, mit welchen
Argumenten man sie?ﬁberzeugen kann. Da ist man unsicher,
obwohl man sehr gute Kontakte hat, aber wir k&nnen die nicht
so pflegen, weii wir sdviel Arbeit haben."

Nicht nur die Widerspriichlichkeit innerhalb des Ministe-
riums, auch die zwischenbiirokratischen Wege zwischen Mini-
sterium und lokaler Arbeitsmarktverwaltung geben AnlaB8 zur
Kritik. Manche Projektanten sehen sich gezwungen, lhre Vor-
stellungen von inneradministrativen Arbeitsprozessen gehdrig
zu revidieren: "Ja, nachdem ich bis dato mit denen nichts zu
tun gehabt habe und erst durch das Projekt mit ihnen in
Berihrung gekommen bin, war meine Einschdtzung eine andere.
Ich hab' geglaubt, daB8 die iiber Mittel verfiigen. von einem
Ministerium stellt man sich vor, daB die eine Weisung an das
Arbeitsamt geben, daB das relativ unproblematisch funktio-
nleren miiBte. Aber das ist wirklich nicht so..."
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Im allgemeinen stehen die Projektanten derrGrUndungsberatung
der 0SB positiv gegeniber. Bemidngelt wird das Fehlen linger-
fristiger Betreuung, zumindest bis zur Projektkonsoli -
dierung. Begleitende Beratung hatte nur in einigen Fidllen
und wenn, dann nur sporadisch stattgefunden. Von den Pro-
Jektanten wird die Osterreichische Studien- und Be-
ratungsgesellschaft aus diesen Grlinden eher als zus#tzliche
Komponente im Entwicklungsproze8 ihrer Projekte gesehen,
nicht aber als wichtigster Ansprechpartner. "Die 6SB hat mit
diesen Sozialprojekten und dieser Form der Wirtschafts-
fihrung keine Erfahrung. Fiur uns war das nur eine zusitz-
liche, mégliche Hilfe."

Auch die geringen EinfluBmOgliChkeiten der Grindungsberater
in der praktischen Umsetzung formell gegebener Mdglichkeiten
fihren zur Kritik an der Osterreichischen Studien- und
Beratungsgesellschaft: "Wir sind zur 0sB gegangen, die haben
relativ viele Hoffnungen bei uns geweckt, die haben uns
erkldrt, was da alles m&glich wdre. Dann waren Verhand-
lungen im Ministerium, auch dort war alles noch sehr
positiv. Als es dann aber wirklich sehr konkret wurde und
wir ins Landesarbeitsamt gekommen sind, hat man dann ge-
merkt, daB die M8glichkeiten vom OSB gleich Null waren, aber
auch vom Ministerium her nicht so groB sind wie man sich das
vielleicht als Laie vorstellt. Am Landesarbeitsamt ist die
Welt dann doch ein biBchen anders. Die versuchen ja doch
immer wieder, bei den Projekten einzusparen."

Im Kontakt mit der Landes- und Kommunalpolitik haben die
Sozialprojekte manchmal einen Uberraschungsbonus, der sich
aus der hohen Motivation und dem daraus resultierenden
Aktivitdtspegel ergibt:

"Das Problem war, daB8 von bffentlicher Seite zwar bei der
Vorstellung des Projektes 1983 alle sich dafir ausgesprochen
haben, die Zielvorstellung fir gut befunden haben, aber dann
total lberrascht waren, wie das Projekt in die Realisierung
getreten ist. Also es ist sicher erwartet worden, daB8 dieses
Projekt zumindest 1l#4ngere Zeit in Form einer Hobbybastelei
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dahinwurschteln wird. Man hat nicht geglaubt, daB da irgend-
oetwas herauskommen kann, sondern man hat geglaubt, das seien
verrickte Ideen von eiln paar jungen Sozialarbeitern und war
dann nicht bereit, diesen Betrieb wirklich zu f®rdern."

Die Gewerkschaft gilt vielen Projektanten im Zusammenhang
mit dem Versuch, angepaBte Arbeitsplitze fir die Problem-
gruppen des Arbeitsmarktes zu schaffen, eher als Hindernis
denn als Biindnispartner. Es wird vermutet, daB8 die Gewerk-
schaften bereit sind, eine Trennung in Beschdftigte unad
Beschidftigungslose hinzunehmen, und vor allem die Interessen
der ersteren auf Kosten letzterer vertreten. 1Im 1lokalen
Bereich wirkt sich diese Reduzierung des gewerkschaftlichen
Horizontes beispielsweise so aus, daB8 die Vergabe von Auf-
trdgen, die die Sozialprojekte zur Beschdftigung ihrer
Klienten dringend bendtigen, verhindert werden. Ein Teil der
Projektanten steht daher den Gewerkschaften #uBerst kritisch
gegeniiber und macht sie mitverantwortlich fir die sozial-
politischen SchWierigkeiten, die eine ausreichende undfziel—
fﬂhfende Betreuung von Randgruppen verhindern.

"Ein Problem war, daB wir gefordert haben, fiir diese -Leute
(die Klienten) angemessene Arbeitsauftrige zu bekommen,
Auftrdge, wo man diesen Klientenkreis ohne groBen Organi-
sationsaufwand einsetzen kann. Hilfsarbeiten im Bereich
Gartenarbeit vom Magistrat. Da hab' ich den Eindruck gewon-
nen, daB die Gewerkschaft ein wichtiges Hindernis ist...,
daB da das Bestreben eher ist, den eigenen Personalstand
(des Magistrats) aufzustocken als eln gewisses Arbeits-
volumen nach auBen zu vergeben. Da hab' ich Uberhaupt kein
Verstdndnis dafiir gefunden."
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(C) Innerbetriebliche Hauptprobleme

Das am h#ufigsten genannte innerbetriebliche Hauptproblem
ist die Schwierigkeit, eine materielle Basis des Projektes
aufzubauen wund zu halten. Neue Investitionen k&nnen wegen
der fehlenden finanziellen Mittel nicht durchgefithrt werden,
die durchwegs unzureichende Ausristung wird zum Dauerproblem
der Projektarbeiter: "Finanziell haben wir zu k#mpfen, wir
brduchten neue Autos. In der Werkstatt sind wir schlecht

ausgeristet..."

Finanzierungsschwierigkeiten

Die stdndigen Schwierigkeiten mit der finanziellen Lage des
Projektes zwingt die Projektanten auch, neue Finan-
zierungsstrategien ins Auge zu fassen. In der Befragung
wurde beispielsweise die Absicht genannt, das Arbeitsprojekt
mit einer Initiative zur Wohnungsbeschaffung als Zwischen-
18sung fir obdachlose bzw. delogierte Familien zu koppeln:
"Wenn das Wohnungsprojekt etwas wird..., dann ist das Ja
auch damit verbunden, daB die Wohnungen st#ndig renoviert
werden missen, wenn die Familien auszieh'n und damit wire
wieder zusdtzlich Arbeit fiir das Arbeitsprojekt geschaf-
fen... Wenn das Wohnprojekt funktioniert, hat das Arbeits-
projekt immer Auftrige, selbst wenn alle anderen Insti-
tutionen (als Auftraggeber) wegfallen wiirden."

Beschrdankte
Leistungsfdhigkeit

In der Auswahl der Beschdftigten zeigen sich auch die
sozilalpolitischen Interessensschwerpunkte der Projektanten.
Eher sozialp#dagogisch ausgerichtete Projektanten betonen
den Betreuungsaspekt und sehen in den angepaBten Arbeits-

strukturen vor allem eine Uberlebenschance fir sozial Abge-
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stiegene. Fiur diesen Personenkreis, der selbst beili einer
merklichen Verbesserung der Arbeitsmarktlage keine ° Aussicht
auf Beschdftigung 1in traditionellen Arbeitsverhidltnissen
mehr haben wird, sind therapeutische und arbeitsorga-
nisatorische Methoden zur Wiederherstellung des Arbeitsver-
mdgens weitgehend irrelevant, da dieses bereits in einem
AusmaB zerstdrt ist, daB selbst eine partielle Rekonstruk-
tion nur mehr schwer m&glich ist. Ziel der Sozialarbeit kann
in diesen F#llen nur die Bereitstellung menschenwlirdiger
Uberlebensformen und eine begleitende Betreuung sein. 1In
diesem Konzept hat die Arbeitsleistung der beschdftigten
Klienten nur einen marginalen Stellenwert.

Steht dagegen die Wiliederherstellung des Arbeitsvermégens in
seinen sachlichen und psychischen Komponenten im Zentrum der
Projektziele, die soziale und berufliche Reintegration der
Beschdftigten also, so richten - sich die Beschiftigungs-
angebote des Projektes vor allem an Personen, deren indi-
viduelle Modglichkeiten dazu noch’ ausreichends - Ankniipfungs-~
punkte bieten. Eine Realisierungschancerist nur dann gege-
ben, wenn das Arbeitsvermdgen Qenigstens teilweise noch
vorhanden ist. Beschidftigungsangebote fiir diese Zielgruppen
unterscheiden sich in ihrer Arbeitsorganisation von den oben
genannten fir schwer sozial behinderte Personen: Eine
differenzierte, den individuellen Problemlagen angepaBte
Leistungsforderung gilt hier als unerl#B8liche Komponente der
Arbeitsorganisation. Durch die Aktivierung der sozialen und
sachlichen Leistungsfdhigkeit soll eine sukzessive Anndhe-
rung an die Standards der "Arbeitsgesellschaft" wund damit
die subjektive Wiedereingliederungsméglichkeit erreicht
werden. In diesem Konzept wird dem Leistungsaspekt daher
auch viel Aufmerksamkeit geschenkt:

"Nicht nur wegen der Marktsituation, in der das Projekt
selbst steht, sondern auch wegen der Entwicklung der
Personen, mit denen man zu tun hat, muB8 einfach verninftige,
gute Arbeit wverlangt werden. Pfusch ist aus zweierlei
Grinden schlecht, einmal aus wirtschaftlichen Grinden und
zum zwelten, weil Pfusch nicht motivieren kann, sondern
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Pfusch die Leute noch mehr hinunterdriickt. Das war eine
wichtige Auseinandersetzung, die gefiihrt wurde, weil im
Grund die Sozialarbeiter zum Pfusch angeregt haben. Selber
haben sie von der Arbeit nichts verstanden und bei den
Leuten haben sie die Tendenz zu pfuschen eher verstidrkt,
weil man dem dauernd Raum gegeben hat. Diese Ausein-
andersetzung 1ist zuerst auch deshalb so schwierig gewesen,
well das Ganze als Sandkastenspiel gelaufen ist, man von der
Auftragslage her sowieso nicht ausgelastet war und fir eine
Arbeit ruhig zwei-, dreimal solange hat brauchen k®nnen, als
eés normal ist. Das ist inzwischen insofern anders, als
einmal die Klarheit da ist, daB die Leute einfach selber
eine gute Arbeit machen missen, damit sie das Gefiihl
kriegen, sie kénnen was und damit auch Selbstvertrauen und
SelbstbewuBtsein entwickeln und andererseits einfach durch
die Gr6Be des Betriebes, die eine gewisse Routine erfordert.
Durch die Auftragslage ist es nicht méglich, fir ein Zimmer,
das man in einer Stunde ausgerdumt haben kann, dann vier

Stunden zu brauchen."

In Projekten mit dieser Zielrichtung sind die objektiven
Anforderungen an die Qualifikationen der Betreuer sehr hoch.
Fachliche Kenntnisse sind unerldBlich, wenn eine berufliche
Kompetenzsteigerung der Belegschaft erreicht werden soll. Es
wird daher auch auf die Schwierigkeiten hingewiesen, die
sich aus dem Fehlen handwerklicher und arbeitsorgani-
satorischer Qualifikationen bei den Betreuern ergeben. Wenn
bestimmte Arbeitsabl&ufe auch von den Projektanten selbst
nicht bew#dltigt werden k&nnen, verliert die Arbeitstédtigkeit
fir den Klienten den Lerncharakter und wird ihn eher

verunsichern als stabilisieren.
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Die Frage nach der Autorit&t

Konflikte innerhalb der Projektantengruppe eines Projektes
ergeben sich nicht nur aus Fragen der Gewichtung von
Sozialarbeit und Betriebsfiuhrung, sondern auch aus Problemen
der 1innerbetrieblichen Entscheidungshierarchie. "Da gab es
Auseinandersetzungen iiber die Form der Betriebsfilhrung bzw.
der Vereinspolitik, Betriebspolitik, ob es ein hierarchisch
gefilhrter Betrieb wird oder nicht. Wir haben dann versucht,
elne Betriebsfiihrung zu machen, die sehr stark die
Beteiligung der Mitarbeiter (der beschidftigten Klienten)
fordert. Wir haben uns mit einem gewissen Teil der
Sozialarbeiter deswegen gestritten, es war ein furchtbares
Chaos, sodaB wir diese Form wieder etwas reduzieren muBten.
Die Gruppendynamik war sehr unkontrolliert, es war ein
Problem der Macht, wer mitreden kann, es waren nicht mehr
nur organisatorische Probleme. Das war ca. 1 1/2 Jahre nach
dem Beginn, da’'haben wir schauen miissen, daB8 der Betrieb
nicht zugrunde geht. Damals haben wir ‘uns entschlossen,
einen Betriebsleiter anzustellen."

Viele soziale Beschdftigungsprojekte ziehen zur L&sung des
Problems, wie eine fachlich kompetente Fihrung der
Belegschaft zu gewdhrleisten ist, zwischen Projektanten- und
Belegschaftsgruppe eine dritte personelle Ebene ein. Es
werden Facharbeiter eingestellt, die zwar meist auch ar-
beitslos sind, fir die das Projekt aber nicht unbedingt eine
letzte existenzielle Chance darstellt; sie haben eher ein
Interesse am Arbeitsplatz und sind nicht immer an den

sozialpolitischen Zielen des Projektes interessiert.

Mit diesem Riuckgriff auf traditionelle Leitungsformen - die
Fachkrdfte sind Vorarbeiter und Meister und haben durch
ihren instruktiven auch einen informellen Vorsprung - wird

allerdings auch eine zus#tzliche Konfliktebene geschaffen.
Im vorhin zitierten Projekt hat die Anstellung eines
Betriebsleiters nicht zZur erhofften Beruhigung der
personellen Probleme gefithrt, da dieser die spezifischen
Leistungsschwierigkeiten der Klienten nicht ausreichend
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bericksichtigte: "vVom Betriebsleiter haben wir uns zumindest
eineé betriebliche Organisation erhofft, damit der Betrieb
nicht eingeht. Das hat eine gewisse Zeit funktioniert. Aber
meiner Meinung nach hat er die Leute zu hoch eingeschitzt,
er hat sich zu sehr an einem normalen Betrieb orientiert,

obwohl er schon wuBte, daB das schwierige Leute sind."

Organisatorische Abhdngigkeit

Die Vorteile, die Projekte aus einem Nahverhiltnis zu einer
GroBorganisation ziehen, vor allem die h&here materielle
Absicherung, sind aber auch an Nachteile gekoppelt, die fiir
das Projekt unter bestimmten Umst#nden existenzgefihrdend
werden kdnnen. In kritischen Situationen kann dies zu elner
Aufldsung des Projektes "von oben" fihren, wenn die
Projektanteninteressen mit den Absichten des ehemaligen

"Génners" nicht mehr iibereinstimmen.

Der Mitarbeiter eines mittlerweile aufgeldsten Projektes
schildert stichwortartig die Griinde, die seiner Meinung nach
fir das Scheitern wverantwortlich sind: "Erstens, daB wir nie
Kapital hatten und: zwar Kapital in Form von Reserve, Sicher-
heit wund als Reserve fiir UmstrukturierungsmaBnahmen, die
immer wieder notwendig sind. Wir haben nie so viel einge-~
nommen. Zweitens, daB wir eine Betriebsform hatten, die zu
stark an einem Normalbetrieb orientiert war. Drittens, daBs
wir ein Verein sind, der zu verschiedene Interessen hat. Der
Kern des Vereins war schon relativ miide durch die Reibereien
zwischen Verein und Caritas, der Kern waren Caritas-an-
gestellte, hier gab es immer wieder Zerwlrfnisse, Streite-
relien, das konnte nicht mehr durchgehalten werden, der

Verein war dazu zu schwach."
Letztlich sind GroBorganisationen doch sehr daran inter-

essiert, nur Projekte zu f6rdern, die sich dem elgenen

sozialpolitischen Konzept reibungslos einfiigen lassen. Ab-
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l6sungsprozesse sind dann meist sehr schmerzhaft und pro-
blematisch. Auch der oben zitierte Interviewpartner
bestdtigt dies mit seinen Erfahrungen: "Wir haben uns mit
unserem Projekt von der Caritas gel®st, weil wir innerhalb
der Caritas keine M&glichkeit gesehen haben. Nachdem wir das
relativ gut gemacht hatten, haben sie uns iibel genommen, dafR
wir Caritas-Kontakte niitzen zur M6belbeschaffung, was an-
fangs sogar stimmte. Das waren die gro8ten Schwierigkeiten,
well sie meinten, wir wirden das Projekt wunter einem
falschen Namen fithren und wollten das vereinnahmen. Wir
hatten in der Zeit der Konflikte auch eine Krise mit dem
Finanzamt, weil wir auch anfangs Schwarzgeld hatten. Da war
die Caritas ganz sauer, well sie befiirchtete, daB dieses
negative Image auf die Caritas abfirben kdnnte. Seither
haben wir keine gute Beziehung zur Caritas, das ist bis
Jjetzt geblieben."

Mitunter kann pers#nliches Engagement fiir die Herstellung
klientenzentrierter Arbeitspliatze innerhalb einer GroB-
organisation auch zu beruflichen Nachteilen filhren: "Ja, da
waren schon Schwierigkeiten. Gerade in unserem Team war man
sehr gegen die Projekte...Ich habe z.B. meine Leiterfunktion
zurlicklegen missen, aufgrund dieser Projektarbeit. Es ist
auch nicht wirklich integriert und es gibt auch Bestre-
bungen, diese Projektabteilung auszugliedern."

(D) Selbstbild der Betreuer

Ein Tell der Projektanten hat einen UniversitdtsabschluB und
wollte oder konnte wegen der auch fir Hochschulabginger
schwierigen Arbeitsmarktsituation keinen der iiblichen akade-
mischen Berufswege einschlagen. Der Eintritt in ein Sozial-
projekt 1ist also nicht immer das Ergebnis eilner bewuBten
Entscheidung fiir diesen Bereich der Sozialarbeit. Immer aber
spielt die Mdglichkelt zur selbstdndigen Gestaltung des
Arbeitsfeldes, der damit verbundene persbnliche

Autonomievorsprung im Vergleich zu traditionellen Beschif-
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tigungsverhdltnissen und die Chance der praktischen Um-
setzung sozialpolitischer Utopien in den Reflexionen der
Projektanten eine gewichtige Rolle. Ein Projektant mit kauf-
mdnnischer Ausbildung, 15jdhriger Berufstatigkeit und einem
abgeschlossenen Hochschulstudium in Soziologie wund Ethno-
logie: "Wie ich Arbeit gesucht habe, bin ich zufdllig auf
die Sozialarbeiter gestoBen, die dieses Projekt machen
wollten und dieser Gedanke, ein Selbstverwaltungsprojekt
aufzuziehen, in dem man gleichzeitig soziale Arbeit machen
kann, das hat mich fasziniert, weil ich sehen wollte, ob das
geht, diese zwei Bereiche verbinden: die gesellschafts-
politische Bet#dtigung mit wirtschaftlicher Betdtigung im
Rahmen eines Selbstverwaltungsbetriebes, in dem nicht die
iblichen Hierarchien sind."

Projektarbeiter, die vor ihrer gegenwdrtigen T&tigkeit in
wenig ansprechenden Arbeitsverh#ltnissen gearbeitet haben
betonen neben den erweiterten Autonomieriumen auch die posi-
tiven Aspekte der Projektarbeit im Hinblick auf die Arbeits-
inhalte: ™"Ich habe vorher zwei Jahre lang beim Magistrat
gearbeitet, das war eine 6de, bldde und sinnlose Arbeit. Das
(die Arbeit im Projekt) kann man nicht vergleichen mit
meinen fritheren Arbeiten, es ist jetzt nicht mehr der Druck
da und man hat Erfolgserlebnisse. Jetzt kann ich meine
Arbeit selbst bestimmen und jeder sieht, was 13uft." 1

Politische Aktivit&ten

Politische Aktivitdten widhrend der Studienzeit werden von
den Projektanten als sehr hilfreich fiir die Arbeit im So-
zialprojekt bewertet. Sie verhindern die Entstehung von
Praxisborniertheit und fdrdern eine globale Sichtweise, die
unter Umstdnden auch zur Relativierung der Bedeutung von
Sozialarbeit in dieser Gesellschaft fiithren kann. \

"Ich habe 1in der BRD in meiner Studienzeit von der poli-
tischen Bewegung einiges mitgekriegt und von daher habe ich
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einen theoretisch—gesellschaftspolitisch anderen Horizont.*"

"Bei den 68ern war ich voll engaglert."

Politische Arbeit in der einen oder anderen Form ist manch-
mal auch der AnlaB8, sich beruflich zu verdndern und ganz der
sozialen Arbeit zu widmen: "Ich komme aus der Jugendarbeit,
ich war selbst in Jugendgruppen aktiv, hab mich immer fur
Pddagogik und Heime interessiert. Nachdem i1ich den Beruf
gewechselt habe, ich war frither im kaufmdnnischen Beruf,
habe ich...die Sozialakademie gemacht...und bin dann bei der
Bewahrungshilfe angestellt gewesen und in Heimen. Dann wurde
zufdllig die Zentralstelle (fiur Haftentlassene) erdffnet, da
hat man einen Leiter gesucht und ich hab mir gesagt, o.k.,
schau' ich mir mal an. Da war auch Zufall dabei, daB ich da
gelandet bin, aber die Arbeit hat mich sehr  bald

fasziniert."”

Allerdings gibt es auch Projektanten, die keine politischen
Ambitionen haben:

"Ganz friher war ich bei der katholischen Jungschar, dann
war ich FuBballtrainer. Politisch war ich nie."

Biographische Einbettung

Der Anspruch der Projektanten, ihre Projekte nicht zur Basis
elner lingerfristigen Berufsperspektive zu machen, um eine
Blurokratisierung zu verhindern, zieht vor allem bei dlteren
Sozialarbeitern Identitdtsprobleme nach sich: "Ein gewisses
Problem fir mich pers®nlich ist, daB ich beruflich irgendwo
zwischen drinnen sitze, weil wir einmal gesagt haben, das
das Projekt keine Existenzsicherung fiir einzelne Leute sein
soll oder eine Karrierebasis. Von daher s0ll es eben fiir
alle nur eine befristete Zeit der Mitarbeit ermdglichen, was
nicht heiBt, ein halbes Jahr, aber auf jeden Fall: es soll
nicht auf Umwegen zu einem Privatbetrieb werden, zwar anders

organisiert, aber doch der Laden von Einzelpersonen."
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Gerade widhrend der Aufbauphase ist es oft nbtig, noch andere
Verdienstquellen aufzutun, um iiber die Runden zu kommen.
Gerade in dieser prekiren Situation ist eine Konzentration
der vorhandenen organisatorischen Energien unerldB8lich. Sind
die Projektanten zur Gewdhrleistung ihrer materiellen Re-
produktion dazu gezwungen, auch auBerhalb des Projektes zu
arbeiten, verzdgert sich dessen Konsolidierung. Vor allem
dltere Projektarbeiter, zumal wenn sie Familie haben,
kdnnen sich nur beschrinkt dieser perspektivischen Ungewis-
heit aussetzen: "Auch aus Griinden der Altersversicherung mus
ich schauen, zu einer Normalanstellung zu kommen, was nicht
heiBt, daB ich eine Beamtenkarriere anstrebe. Aber daB ich
irgendwie einen fixen Posten kriegen muB8, wo ich einen Ur-
laubsanspruch habe, in Krankenstand gehen kann, das sind
alles Sachen, die jetzt nicht da sind."

Die Aufbauphase der Projekte erfordert also von den
Projektanten "persdnliche Subventionen", die sich als
Selbstausbeutung charakterisieren 1as§en. - Dieser hohe
Einsatz ist einerseits Ergebnis der sozialen und politischen
Identifikation mit dem Projekt, wirkt andererseits aber auch
identitédtsstiftend; die eigene Sozialarbeit wird positiv
von der staatlichen abgehoben. "Also, wenn wir Uberlegen,
was ein junger Sozialarbeiter, der beim Magistrat ange-
stellt wird, leisten muB, da mdB man bei uns mindestens das
Doppelte bringen. 60, 70 Stunden war das i{ibliche im ersten
Jahr und von der Intensitit der Arbeit war auch wesentlich
mehr gefordert, der StreB, der Leistungsdruck war weit h&her

als bei einem Magistratsposten als Sozialarbeiter.

Auch die Unfdhigkeit des konventionellen Sozialsystems, mit
den im Gefolge der Arbeitslosigkeit sprunghaft gestiegenen
sozialen Problemen fertig zu werden, ist AnlaB fiur die
Arbeit in eilnem unkonventionellen Beschidftigungsprojekt:
"Ich bin Sozialarbeiter, i1ich habe friher am Bahnhofs-
sozialamt gearbeitet, das ist spezialisiert fir Randgruppen
und vor allem fir Obdachlose. Da bin ich dann von der

sozialpolitischen Seite her mehr eingestiegen, als ich ge-
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merkt habe, da ist ein Widerspruch, in der Zeit der wirt-
schaftskrise, wo der Anteil der Arbeitslosen sehr hoch ist
und es hier viel zuwenig Gegenbewegung gibt, auBer im
normalen Hilfssystem, das aber nicht ausreicht, wie Geld-
aushilfe und Obdachlosenheime. Das sind die normalen
Strategien, das war mir zuwenlg... Wichtig finde ich die
Selbstgestaltungsmdglichkeit der Klienten, das Selbstwert-
gefiihl wviel stdrker in den HilfeprozeB8 einzubeziehen und
nicht nur im administrativen Bereich zu helfen. Da war
dieses Projekt sehr wichtig."

Der bereits zitierte Projektant, der seinen Bliroberuf beim
Magistrat an den Nagel gehdngt hatte, um Sozialarbeiter zu
werden, welf trotz aller Schwierigkeiten: "Einen normalen
Blirojob wiirde ich sicher nicht mehr machen."

Mit zunehmendem Alter der Projektanten nimmt die Bedeutung
des Projektes als Zukunftsperspektive ab. Dies kann bereits
in der Projektkonzeption angelegt sein, wenn sie den Aufbau
langerfristiger Berufsperspektiven ausschlieB8t, um zu ver-
meiden, daB die Eigeninteressen der Betreuer das sozial-
politische Anliegen selbst zu Uberlagern beginnen. Der
Wunsch, iUber kurz oder lang aus dem Projekt auszusteigen,
ergibt sich aber auch aus der nach: wie vor unsicheren
materiellen Lage der meisten &sterreichischen Sozial-
projekte, die auch von daher fiir eine langerfristige Per-
spektive ungeeignet sind. Altere Projektanten mit Familie
sind diesem Unsicherheitsdruck subjektiv stdrker ausgesetzt
als ihre jilngeren Kollegen und tendieren deshalb dazu, die
Arbeit im Sozialprojekt als Ubergangssituation, vielleicht
auch als Warteposition zu sehen, bis sich eine andere beruf-
liche M&glichkeit ergibt. "Ewig kann man eine solche Arbelt
nicht machen, rein vom K&rperlichen her, aber ich m&chte es

schon ldnger machen."
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4.3

PROBLEME DER PROJEKTORGANISATION

(A) Partizipation

Fir Sozialprojekte, die Langzeitarbeitslose und sozial abge-
stiegene Personen beschidftigen, ist eine Selbstverwaltungs-
orientierung im eigentlichen Sinn nicht m®glich. Ein wesent-
licher Teil der Betriebsbelange bleibt dem Entscheidungsbe-
reich der Belegschaft entzogen, was von den Projektorga-
nisatoren in der Regel mit dem Fehlen der fir eine weitrei-
chende Partizipation notwendigen Kompetenzbestinde begrindet
wird. Diese Defizite &uBern sich vor allem in der dominie-
renden Orientierung der Belegschaftsmitglieder am eigenen
Vorteil (instrumentelles BewuBtsein), die dem Betriebsin-
teresse wenig Platz 148t. Weiters trigt auch die ausgeprdgte
Konkurrenz innerhalb der Belegschaft zur geringen Realisie-
rungsméglichkeit des Selbstverwaltungsgedankens bei.
SchlieBlich ist auch das institutionelle Umfeld (Subven-
tions- und Auftraggeber, Kundenkreis etc.) ein Hinderungs-
grund und wirde einer derartigen Entwicklung kaum Akzeptanz
entgegenbringen. Das geringe Interesse der Betroffenen an
der Selbstverwaltung ihrer Arbeitswelt ist auch durch das
geringe Prestige, das unkonventionelle Beschdftigungsformen
in den Augen ihrer Arbeitnehmer besitzen, zu erkldren. Man
will meist nur so lang wie ndtig, nicht so lang wie m&glich
bleiben.

Dennoch besteht in manchen Sozialprojekten die Absicht, der
Belegschaft Mitbestimmungsrechte einzuridumen, die iiber die
Fragen der Arbeitsinhalte und der Arbeitsplatzgestaltung
hinausgehen. Kriterium fir ihre Reichweite ist dabei nicht

ein formalisierter Fahrplan in Richtung eines utopischen
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Ziels mit praxisfern abgeleiteten Lernschritten, sondern die
konkrete Entwicklung der Erwartungen, Bedirfnisse und An-
spruche der Arbeiter. Dies soll schon im Ansatz die
Vermeidung von moralisierender Uberforderung gewdhrleisten,
etwa nach dem Motto: "Jetzt habt Ihr so viele Moglichkeiten,
und Ihr nitzt sie nicht!" Als informelles Kriterium wird
fallweise die Diebstahls- bzw. Verlustquote herangezogen,
die fir manche Projektanten ein demotivierendes und fir das
eine oder andere Projekt sogar ein betriebswirtschaftliches
Problem sein kann. Organisatorischen EinfluB8 und Verant-
wortung an die Belegschaft abzugeben, ist schwer moéglich,
wenn damit vor allem die Bereicherung von Privatschatullen

betrieben wird.

In diesem Sinne ist der Partizipationsgrad der Beleg-
schaftsmitglieder nicht von vornherein undefiniert, aber je
nach Entwicklungsstadium des Projektes und der subjektiven
Bereitschaft offen. Auch die Organisation der innerbetrieb-
lichen Arbeitsteilung ist meist offen und flexibel. Unklare,
bzw. offene Arbeitsauftrige ("Kannst du das irgendwie erle-
digen?", "Du machst das schon!") bieten zwar potentiell die
Moglichkeit zum Einsatz subjektiver Fihigkeiten und gelten
auch in der Arbeitspsychologie als positives Kriterium der
Arbeitsplatzbewertung, k6nnen aber wegen der mit dem
Allgemeinheitsgrad des Arbeitsauftrages steigenden Kompe-
tenz- und Bewdltigungsanspriiche als Uberforderung wirken.
Ein Teil der wvon uns untersuchten Sozialprojekte ist
beispielsweise im Bereich der Wohnungsrenovierung tidtig. Es
ware nur wenig sinnvoll, einem Klienten oder elner
Klientengruppe die Abwicklung eines Auftrages im Gesamten zu
Ubertragen, wenn das entsprechende Kompetenzniveau nicht
vorhanden ist. Dieses darf nicht auf die erforderlichen
handwerklichen Qualifikationen reduziert werden, sondern hat
auch gewichtige soziale, emotionale und kognitive Anteile.
Eine gewisse Ausprdgung und Stabilit#t dieser sozialen
Kompetenzanteile ist eine wichtige Voraussetzung fir den
Ungang mit Kunden, organisatorische Tdtigkeiten im Rahmen

eines Auftrags, die zeitliche Abstimmung der einzelnen Ar-
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beitsabschnitte wund die Kostenkalkulation. Mit anderen
Worten: ein guter Handwerker kann durchaus scheitern, wenn
ihn das Umfeld eines Arbeitsauftrages iiberfordert. Dann ist
nicht Kompetenzstabilisierung, sondern Flucht vor zu hohen

Anforderungen die wahrscheinliche Reaktion.’

Die richtige Dimensionierung der Arbeitsanforderungen erfor-
dert eine betrdchtliche p#ddagogische und fachliche Kompetenz
der Projektorganisatoren. Ihnen obliegt es, das Niveau der
Anforderungen leistungs- und bedirfnisgerecht einzupendeln
und Kompetenzen nur dort zu erwarten, wo sie von der je-
weiligen Arbeitskraft auch erbracht werden k&énnen. Bei wei-
tem nicht selbstverstdndliche Voraussetzung dieser padago-
gischen Betreuerqualifikation ist allerdings, daB die Pro-
jektanten selbst in der Lage sind, die Auftragsentwicklung
in allen Etappen und auf allen Ebenen - abgesehen von
unmittelbar handwerklichen Qualifikationen - durchzufiihren.
Sehr oft sind die Projektorganisatoren den aus manchen
Arbeitsbereichen erwachsenden Anforderungen nicht gewachsen
und missen diese Qualifikationen in einem mihsamen,
praktischen Trial-and-error-Prozef8 ausbilden, der mitunter

recht energie- und kostenintensiv sein kann.

Dies gilt auch fiir die Festlegung des Leistungsniveaus der
Beschdftigten. Die Frage der abrufbaren Arbeitsintensitiat,
die 1in unserem Fall vor allem den Belastungsgrad der je-
weiligen Beschdftigten +trifft, kann nur bei Kenntnis der
subjektiv spezifischen Konstitution beantwortet werden. Ein
in seinem engeren Qualifikationsbereich durchaus belastbarer
Arbeiter kann auf einer anderen Belastungsebene sehr schnell
iiberfordert sein. Ein zu niedriges Belastungsniveau wird
allerdings auch nicht angestrebt, weil dadurch die Chancen
auf Erfolgserlebnisse gesenkt werden. Die Projekte ver-
suchen, einen dem jeweiligen individuellen Kompetenzstand
angemessenen Belastungsgrad zu wihlen, der im Bereich
vorhandener Qualifikationen angehoben, bei problematischen
Tdtigkeitsfeldern aber eher niedrig gehalten wird, um Ver-

sagenserfahrungen zu vermeiden.
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Das Aufspiiren des realen Qualifikationsniveaus des Beschif-
tigten 1ist eine der wichtigsten sozialpadagogischen Vor-
aussetzungen, wenn das Ziel der Kompetenzsteigerung und
Mobilitdtserhdhung nicht aus den Augen verloren werden soll.
Bei Eintritt in das Beschaftigungsverhidltnis wird daher
versucht, gemeinsam mit dem Beschdftigten ungefahre Klarheit
iber seine sozialen und fachlichen Kenntnisse und seine
Bedirfnisse im Hinblick auf deren Anwendung und
Weiterbildung herzustellen. "Ein (aktuell gegebenes) Stadium
der Kompetenzentwicklung stellt daher sozusagen den liberge-
ordneten Rahmen dar, in dem unterschiedliche Bereitschaften
generiert werden, die eigene Kompetenzentwicklung damit

voranzutreiben, daB man Qualifizierungsangebote wahrnimmt,

nutzt und - wo immer mdglich - sogar selbsttatig erwei-
tert."?’ Frei spricht hier von "Qualifizierungsbereit-
schaften"?’ der Betroffenen, die auch in . der Praxis der

Sozialprojekte manchmal als aktive Bereitschaft (an die
Projektorganisatoren und Betreuer herangetragenes Interesse
nach Hoéherqualifizierung), hiufiger aber als eine passive
(erst zu stimulierende) auftreten. Kriterium der Ein-
schatzung der Qualifizierungsbereitschaft ist allerdings
nur beschrankt die verbale AuBerung des Klienten. Seine
subjektive Disposition ist auch von kognitiven und emotio-
nalen Variablen, die ihm nicht oder nur teilweise bewuf3t,
oft aber verdrdngt und abgewehrt sind, bestimmt. Sein ge-
duBertes Wollen spiegelt daher nicht unbedingt seine tat-
sdchlichen F&dhigkeiten wider. Um beurteilen zu kbnnen, wo
die tatsdchlichen subjektiven Berihrungspunkte fir arbeits-
immanente Qualifizierungsstrategien liegen, muB der Betreuer
mit dem 1lebensgeschichtlichen und beruflichen Werdegang
vertraut sein. Fir die Organisation eines Beschdftigungs-
projektes bedeutet dies, daB den Betreuern neben Belangen
der Betriebsfiihrung ausreichend Zeit fir die Auseinander-
setzung mit den Individualbiographien ihrer Klienten bleiben

mufl.
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(B) Betreuungsaspekte

Mehr als in vielen anderen Bereichen der Sozialarbeit kommt
in unkonventionellen Beschdftigungs- und Beratungsinitia-
tiven die Beziehung Projektant (Betreuer)/Arbeitnehmer
(Klient) wvor allem durch das subjektive Bediirfnis beider
Seiten an diesem Interaktionsverhdltnis zustande. Wihrend
beispielsweise 1in der Bewdhrungshilfe die Rekrutierung der
Klientel durch gerichtliche Zuweisung erfolgt, kommen die
unkonventionellen (d.h. auBBerhalb der traditionellen
Struktur behdrdlicher Sozialarbeit angesiedelten) Sozial-
projekte nicht auf diese Art zu ihrer Kliéntel. Diese wendet
sich h#dufig aus eigener Initiative wund weitgehend ohne
externe (institutionelle) Veranlassung an das Sozialprojekt
um Unterstiitzung. In der Regel treffen bei den Klienten
sozialer Beschdftigungsprojekte mehrere 'Defizite zusammen
(z.B. die Koppelung von Arbeitslosigkeit wund fehlender
Unterkunft), deren Bewdltigung durch die Beh&rden aus
welchen Grinden auch immer nicht gewdhrleistet werden kann.
Die Voraussetzung sinnvoller Beratungs- und Betreuungs-
arbeit, daB sich jemand selbst als Klient oder Hilfe-
suchender betrachtet und nicht per definitionem als solcher
etikettiert wird, ist damit gegeben. Dieses Klient-Betreuer-
Verhdltnis hat einen wichtigen Vorteil: durch seine Bereit-
schaft, an einem Beschdftigungsprojekt teilzunehmen (wenn
auch nur aus Grinden einer materiellen Notlage), macht der
Hilfesuchende einen ersten Schritt zur Selbstdffnung, was in
traditionellen Betreuungsverhdltnissen alles andere als
selbstverstdndlich ist. Verordnete Hilfe wird von den
Betroffenen nicht selten als Beldstigung und KontrollmaB-
nahme empfunden, der man sich nur aussetzt, um von Polizei

. 4
und Justiz loszukommen.®’

Da sich der Betroffene aus eigenen Stiicken entschlossen hat,
in einem Beschdftigungsprojekt mitzuarbeiten, ist ein
wesentlicher Schritt dafir getan, daB beide Seiten der

Klient-Berater-Beziehung eigene Handlungsanteile 1in dieses
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Verhdltnis einbringen. Dies ist notwendig, um ein Arzt-
Patient-vVerhiltnis zu verhindern, das den Patienten zum
passiven Objekt der Behandlung stempelt. Viele der Arbelt-
nehmer in sozialen Beschdftigungsprojekten haben besondere,
individuell verschiedene Probleme (Haftstrafen, Schulden,
Scheidung), die auch durch den neuerlichen Eintritt in ein
Dienstverhdltnis nicht zu 1&sen sind. Die Arbeit in ange-
paBten Beschiftigungsstrukturen ist zwar eine wichtige
Grundlage fir die Problembewdltigung, zumal wenn ein
wesentlicher Teil dieser Schwierigkeiten durch die Arbeits-
losigkeit entstanden ist, sie kann aber die eigentliche
Sozialbetreuung und -beratung nicht ersetzen. Fiir Arbeit-
nehmer mit besonderen Schwierigkeiten reicht also die
Beschdftigung selbst nicht aus, um als defizitdr empfundene

Lebenslagen zu verindern.

Durch die gemeinsame Arbeit im Projekt - wenn auch in unter-
schiedlichen Rollen - ist es leichter als in herkdmmlichen
therapeutischen und Beratungsbeiiehungen, Kommunikatiohs—
barrieren zwischen Klient und Betreuer abzubauén,' die aus
der unterschiedlichen Schichtzugehdrigkeit herriihren. Die
Phase des miihsamen Einfihlungs- und Einarbeitungsprozesses
in die Erlebniswelt der Betroffenen wird im Arbeitsver-
hdltnis quasi naturwiichsig absolviert, da die Zusammen-
arbeit eine Synchronisation verschiedener Kulturtechniken
geradezu erzwingt. Der Projektarbeiter als Berater tritt
vermittelnd zwischen den Klienten und eine von 1hm allein
nicht zu bewdltigende AuBenwelt mit der Absicht, dessen
eigenstdndige Konfliktbewdltigungskompetenz zu fOrdern.
Durch die Beratungstadtigkeit soll nicht das aktive Handeln
der Betroffenen ersetzt werden, sodaB sie an der Durch-
setzung ihrer Anspriiche nur konsumptiven Anteil hitten. Es
geht vielmehr um die Uberwindung von Handlungsliicken, die
bisher ein eigenstidndiges Aktivwerden verhindert haben und
die auch ohne externe Hilfestellung durch einen Berater oder

Betreuer nicht zu iliberwinden wdren.
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Allerdings findet diese Betreuungsarbeit, die ja schon wvor
der Arbeiltsaufnahme einsetzen und die subjektiven Mbg-
lichkeiten des Betreffenden im Hinblick auf seinen Arbeits-
einsatz ausloten sollte, in den wenigsten der befragten
Projekte auf systematische Weise statt. Als Ursache wird
meist Arbeitsiiberlastung angegeben. Daher wird hdufig erst
in der Praxis ersichtlich, fir welche Tdtigkeiten eine
Eignung besteht. Dieser praktische Ausleseprozes kann
allerdings fir alle Beteiligten (Klienten, Betreuer und
vielleicht auch Kunden) eine schmerzhafte Angelegenheit
sein. Der betroffene Klient macht vielleicht eine neuerliche
Versagenserfahrung, die seinen persdnlichen Kompetenzstand
weiter beeintrichtigt, seine soziale Akzeptanz als Neuling
in der Belegschaft verringert dnd die Bedingungen fir die
Anwendung vorhandener Qualifikationen verschlechtert. Fir
den Betreuer kommt zum Problem eines mangelhaft ausgefithrten
Auftrages wund eines unter Umstinden vergramten Kunden das
Problem, unter im Vergleich zu vorher schlechteren Umstinden
den neuerlichen Arbeitseinsatz des Klienten planen zZu
missen. Meist lassen sich im Rahmen solcher Friktionen auch
persdnliche Konflikte zwischen Betreuer und Beschdftigten
nicht vermeiden, wodurch die Arbeitsatmoéphére zumindest fir
einen gewissen Zeitraum belastet ist. Um den sozialthera-
peutischen Aufgaben nachkommen zu kénnen, wird von den
Projekten hdufig angeregt, in Beschdftigungsprojekten ab
einer gewissen Belegschaftsstirke eine mit anderen " Aufgaben
nicht belastete Sozialarbeiterstelle einzurichten. Auf
diesem Wege so0ll auch der Anspruch einer klientenorien-
tierten Sozialarbeit doppelgleisig eingel®st werden: die
soziale Struktur des Betriebes ist nicht nur in ihren Krite-
rien der Arbeitsbewertung und Arbeitsplatzgestaltung auf die
Bedirfnisse der Klienten (wenn auch durch die betriebs-
wirtschaftlichen Zwange gebrochen) abgestellt, sondern bie-
tet diesen zus#dtzlich spezifische Beratungsinstrumente zur
Bearbeitung der persdnlichen, von Klient zu Klient unter-

schiedlichen Problemlagen.
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(C) Materielle Unsicherheit
und Identitdtsprobleme der Projektanten

Die Arbeitssituation in der freien Sozialarbeit, der auch
die Sozialberater von alternativen Beschdftigungsprojekten
zuzuordnen sind, ist von umfassender Unsicherheit gekenn-
zeichnet. Ein betrdchtlicher Teil der Osterreichischen Be-
schdftigungsprojekte muBte eine prekdre Aufbauphase in Kauf
nehmen, die nur durch engagierte und unbezahlte Arbeits-
leistungen der Initiatoren zu Uberwinden war. Manchmal muBte
Jahrelang auf finanzielle Unterstiitzung durch die #ffent-
liche Hand gewartet werden. Auch waren an die Subvention
hdufig an Auflagen geknipft, wie sie auch wvon Privatbe-
trieben gefordert werden. Dabei wurde zuwenig beriicksich-
tigt, daB die Projekte durch die Beschidftigung sozial behin-
derter Personen Leistungs- und Outputgrenzen unterworfen
sind, die einen Vergleich mit herkdmmlichen Unternehmungen
nicht erlauben:. Die Schwierigkeiten neuer Projekte, die mit
der Gewéhrung von Subventionen verbundenen Auflagen der
Sozialverwaltuﬁg zu erfiillen, fiihrten sogar soweit, daB die
Projektanten die Mittel aus der Arbeitsmarktférderung

zuruckzahlten.

Der starke Problemdruck kann zu einer hohen Fluktuation der
Projektmitarbeiter fiihren. Der Okonomische und sozialp#da-
gogische Kontinuitdtsbedarf eines Beschdftigungsprojektes
erfordert aber ein konsolidiertes Betreuerteam, das sich
seiner Arbeit vollzeitlich, nicht sporadisch oder kurz-
fristig widmet, das daher materiell abgesichert sein muB.
Wenn die neue Literatur zum Thema der psycho-sozialen
Versorgung "Helferkrisen" ortet, so gilt dies vor allem auch
fir die nicht-institutionalisierte Sozialarbeit. Gerade hier
findet sich das sogenannte "Burn-out"-Syndrom, zumindest was
die Phinomene der kdrperlichen, emotionalen und geistigen
Ersch8pfung anlangt.s)

Fir die Betreuer von institutionell nicht abgesicherten Pro-

jekten bleibt in dieser Situation meist nur der Ausstieg und
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die Suche nach einem neuen Job. Eine vorrangig instrumen-
telle Arbeitsorientierung kann in diesem Beruf nicht aufge—
baut werden, auch wenn sie zur Abwehr von Uberbelastung
hilfreich sein kdénnte. Die M&6glichkeit, durch partiell re-
duzierte Arbeitsintensitidt dem Stres Einhalt zu gebieten,
besteht gerade in der Aufbauphase nicht.

Bei Projekten mit li4ngerer Bestandsdauer hat sich die so-
ziale Basis der Betreuerteams bereits deutlich gewandelt.
Hier dominieren nicht mehr die Studenten, sondern Akademiker
aus sozialwissenschaftlichen Studienrichtungen, diplomierte
Sozialarbeiter und Sozialarbeiter ohne abgeschlossene Aus-
bildung. Mehr als fir studentische Projektanten riickt' nun
die materielle Absicherung in den Vordergrund. Die sozial-
pddagogische Motivation wird hier oft auf eine schwere
Probe gestellt. 1In einem bereits seit sechs. Jahren
bestehenden Projekt konnten sich beispieisweise die Betreuer
mehr als ein Jahr 1lang nur die Hdlfte ihres Gehaltes
auszahlen, um die L&hne ihrer Klienten und den finanziellen
Bestand des Projektes nicht zu gefdhrden. In einem
Kleinstprojekt (2 Betreuer) stehen fiir den Projektleiter und
dessen Familie (ein Kind) tiberhaupt nur etwas iiber S 5.000, ~

als Netto-Gehalt zur Verfiigung.

Wenn ein Beschdftigungsprojekt nicht durch eine institu-
tionalisierte Trdgerorganisation oder durch Mittel der
6ffentlichen Hand abgesichert ist (Bewdhrungshilfe, Cari-
tas), bleibt die Betreuertdtigkeit - auch wenn sie {iber
Jahre ausgeilibt wird - oft nur ein Zwischenstadium. Sobald
sich andere berufliche M6glichkeiten ergeben, sind die
Projektarbeiter nicht selten gezwungen, diese anzunehmen und

ihrem Projekt den Riicken zu kehren.

Zu den finanziellen "Uberlebens"schwierigkeiten kommen
Identitdtsprobleme der Projektanten hinsichtlich ihrer Be-
rufsrolle. Kaum einer der Projektarbeiter wuBte, was auf ihn

zukommen wiirde, welche Qualifikationen er zur Flihrung eines
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Beschdftigungsprojektes bendtigen wirde, welche Tdatigkeiten
Vorrang haben, oder wo er Informationen einholen kébnnte. So
ist die Geschichte der ersten Projekte dieser Art auch eine
Reihe mihsam gesammelter Erfahrungen. Erst in den 1letzten
Jahren k&nnen neu gegriindete Projekte auf diese Erfahrungen
zuruckgreifen, um nicht vor den gleichen Stolpersteinen zu

stehen.

Die Verbesserung der beruflichen Kompetenz und ihr Einsatz
fir das gewdhlte Betdtigungsfeld ist auch gegenwdrtig
weitgehend den autodidaktischen Fdhigkeiten der einzelnen
Projektarbeiter anheimgestellt. Wiahrend beilspielsweise Be-
wahrungshelfer aus einer Fiille von Aus- und Weiterbil-
dungsangeboten wihlen k&nnen, besteht diese Professionali-
sierungschance fiir die besonderen Zwecke unkonventioneller

Beschdftigungsprojekte bisher nicht.

Die Folge dieser fehlenden Bildungsm&glichkeiten ist einer-
seits ~eine teaminterne Differenzierung der individuellen
Qualifikationsniveaus, die auch unterschiedliche hierarchi-
sche Positionen konstituieren und die Prozesse der Entschei-
dungsfindung fiir manche Projektarbeiter nicht nur zu einem
sachlichen, sondern auch zu einem persdnlichen Problem
machen. Unterschiedliche Mbglichkeiten der EinfluBnahme re-
duzieren solidarische Verhaltensweisen innerhalb der Betreu-
erteams und verstirken den Konkurrenzdruck. Um die Unsicher-
heit angesichts der vielfaltigen Schwierigkeiten im Projekt-
alltag zu bewdltigen, kann es zur Uberbewertung der eigenen
Qualifikationen und zur Unterbewertung der Kenntnisse und
Fahigkeiten anderer Projektarbeiter kommen. Divergierende
Qualifikationsniveaus fiihren angesichts des hohen Problem-
drucks also nicht unbedingt zur Koordination des parzel-
lierten Know-how, sondern unter Umstdnden zur verstdrkten
Abschottung der Individuen innerhalb ihres Arbeitsbereiches.
So bleiben auch Sozialprojekte, die von ihren Projektar-
beitern mit hohem sozialen Engagement gefihrt werden, nicht
frei von interner Gruppenbildung, pers®nlichen Machtkdmpfen

und unsachlichen Revirements.

190



KAPITEL 5

SELBSTVERWALTUNGSPROJEKTE

1. Ein 6sterreichisches Industrieunternehmen

2. Stellung der Belegschaft zur Selbstverwaltung



SELBSTVERWALTUNGSPROJEKTE

5.1

EIN OSTERREICHISCHES
INDUSTRIEUNTERNEHMEN

Das fir unsere Studie ausgewihlte Selbstverwaltungsunter-
nehmen 1ist im Bereich der industriellen Lampenproduktion
tdtig, hat iliber hundert Beschiftigte und ist damit im
deutschsprachigen Raum einer der wenigen genossenschaftlich

gefihrten Betriebe dieser GrdBenordnung.

(A) Innerbetriebliche Aspekte

Das Unternehmen wurde Anfang 1984 von der Belegschaft tber-
nommen. Die sofortige Aufhebung der alten Betriebsstrukturen
wadre zum Zeitpunkt der Umstellung weder mdglich noch
sinnvoll gewesen. Die Belegschaftsbasis verfiliigte weder iiber
entsprechende betriebswirtschaftliche und Managementkennt-
nisse, .um die bisherigen Experten, die zum Teil mit den
friheren Eigentiimern in einem Nahverh#ltnis gestanden waren
und entsprechend hohe Gehdlter bézogen hatten, durch Dele-
gierte aus den eigenen Reihen zu ersetzen. Der Selbstver-
waltungsgedanke als konkrete M®6glichkeit wurde vom Betriebs-
rat an die Belegschaft herangetragen; die Frage, wie das
Verhdltnis der Funktions- und Machtgruppen in Zukunft aus-
sehen sollte, war in der Anfangsphase - trotz mehrerer
Betriebsversammlungen - weitgehend offen.

Vor der Ubernahme durch die Belegschaft war der Betrieb ein
paternalistisch geleitetes Unternehmen, das weniger durch
Absatzprobleme, sondern - zumindest aus der Sicht des gegen-

wdrtigen Managements und der am Aufbau beteiligten externen
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Berater zur Organisationsentwicklung - durch Flihrungs- und

Managementfehler wund die daraus resultierenden falschen

Finanzierungs- und Produktionsentscheidungen in die roten
Zahlen gekommen war. So wurde dem Betrieb von den ehe-
maligen Besitzern Eigenkapital entzogen, ein unrentables

Zweigwerk aufgebaut und ein kapitalintensiver Neubau eines
Blirogebdudes mit Betriebsmitteln vorgenommen. Die daraus
entstandene Liquidationsliicke fiihrte im Dezember 1983 zum
Ligiditatsausgleich des Unternehmens, nachdem die Hausbank

eine weitere Finanzierung abgelehnt hatte.

Die innerbetriebliche Informationspolitik war in dieser
Phase darauf ausgerichtet, den Ernst der Lage mdglichst
lange geheimzuhalten, um ungestSrt die Betriebsaufl$sung be-
treiben zu kénnen. Betriebsrat und Belegschaft hatten keinen
Einblick in die aktuellen Unterlagen und waren auf die
Erdffnung des Ausgleiches nicht vorbereitet. Zwar hatten
vor diesem Zeitpunkt Sanierungsgespriche stattgefunden, an
denen auch :der Betriebsrat beteiligt war, die Unterneh-

mensaufldsung stand dabei allerdings nicht zur Debatte.

Auf Inititative eines Vertreters der Gewerkschaft Metall-
Bergbau-Energie und des Betriebsrates wurden unter-
nehmensexterne Berater der "Osterreichischen Studien- und
Beratungsgesellschaft" (0SB) in den Betrieb geholt, um in
Gesprachen mit Belegschaftsvertretern, Eigentiimern und Ban-
kenvertretern die Modglichkeit des Ubergangs in genossen-—
schaftliches Eigentum zu priifen. Zusammen mit dem Betriebs-
rat und unter fallweiser Beteiligung von Fachgewerkschafts-
sekretdren wurden mehrere Betriebsversammlungen abgehalten,
um den Gedanken der Selbstverwaltung an die Belegschaft
heranzutragen und zu eruieren, ob geniigend Bereitschaft =zur

Realisierung dieses ungew&hnlichen Ausweges vorhanden sei.

Als wesentliches Kriterium fir die Realisierung der Genos-
senschaftspldne galt allerdings die betriebswirtschaftliche
Prifung der Unternehmenslage und der Marktsituation. Eine

vorerst damit beauftragte Finanzberatungsgesellschaft hatte
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sich ohne Begriindung gegen die Selbstverwaltung ausgespro-
chen und lediglich traditionelle Sanierungsvorschlidge unter-
breitet, in denen der Verkauf des Unternehmens an einen
anderen Privateigentimer nahegelegt wurde. Im Auftrag des
Sozialministeriums, das zu diesem Zeitpunkt bereits in den
EntscheidungsprozeB involviert war, wurde schlieBlich das
Institut fir hdhere Studien (IHS) beauftragt, eine genauere
Betriebsprifung vorzunehmen. Auf der Basis des positiven
Ergebnisses dieser Betriebspriifung und der Bereitschaft der
Arbeitnehmer wurde innerhalb kiirzester Zeit ein Sanierungs-
konzept erarbeitet. Federfiihrend war ein Assistent der Ab-
teilung Betriebswirtschaft des IHS, der schlieBlich auch

erster Geschdftsfiilhrer der neuen Firma werden sollte.

Gruppenbildung und Partizipation

Die Tatsache, daB ein Unternehmen nicht durch vorangegangene
Konsensbildung der Beteiligten mit Vorwegnahme der neuen
Betriebsstrukturen und Rollenzuteilungen gegriindet wird,
sondern zur Verhinderung einer BetriebsschlieBung aus einer
Konkursmasse hervorgeht und damit in der Anfangsphase gros-
tenteils innerhalb der alten Strukturen operieren mufB3, birgt
Probleme in sich, die die Realisierung eines Selbstverwal-
tungskonzeptes erheblich erschweren. Dazu kommt, daB bei
einér BetriebsgrdB8e von mehr als 100 Personen eine weit-
reichende Arbeitsteilung unerl#dBlich ist, die in traditio-
nellen Betrieben eine deutliche soziale Differenzierung und
je nach Position eine unterschiedliche Machtverteilung
beinhaltet. Die Hoffnungen auf eine Egalisierung des
sozialen Gefliges i1nnerhalb des Betriebes, wie sie in der
Selbstverwaltungstheorie teilweise explizit genahrt werden,

stehen hier vor schwer iiberwindbaren Beschrankungen.

Auf der Ebene der sachlichen Kompetenz besteht ein Problem
darin, daB es Arbeitskrdften, die jahre- und jahrzehntelang
an Produktplanung, Betriebsfihrung, Verwaltungsaufgaben,

Werbung, technologischer Entwicklung und dergleichen keinen
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Anteil -hatten, nicht nur an notwendiger Kompetenz fehlt,
diese Funktionen selbst zu Ubernehmen, sondern auch Schwie-
rigkeiten bereitet, Managementaufgaben Uberhaupt zu beurtei-
len. Ist es unter diesen Umstinden mdglich, an die Reali-
sierung eines Selbstverwaltungskonzeptes zu denken, das den
qualifizierten Zugriff der Belegschaftsmitglieder auf alle
Betriebsbelange und nicht nur auf die unmittelbare Gestal-
tung des eigenen Arbeitsplatzes erfordert? Reicht die for-
male Konstruktion eines Genossenschaftsprinzips, demzufolge
Management- und andere Funktionen durch Basisentscheidungen
bestellt und die jeweiligen Positionstrdger auch von der
Basis wieder abgewdhlt werden kénnen, aus, um die Macht 1im
Betrieb auf alle zu verteilen? In der Tat ist die Partizi-
pationsfrage ein zentrales Kriterium fiir die praktische
Reichweite eines formalen Selbstverwaltungskonzeptes. Von
tendenziell realisierter Selbstverwaltung kann sinnvoll nur
dann gesprochen werden, wenn sich der Zugang zu den be-
trieblichen Ressourcen qualitativ verindert hat oder zumin-
dest in einem sichtbaren WandlungsprozeS begriffen ist.

Auch im hier diskutierten Unternehmen war diese Kompetenz-
und Machtkluft zwischen Management und Beschdftigten durch
die Entscheidung fir die Selbstverwaltung nicht aufgehobeéen,
obwohl die traditionellen Gruppenbeziehungen innerhalb des
Betriebes betrdchtlichen Verschiebungen ausgesetzt waren.
Unmittelbar nach Betriebsaufnahme wurden die niedrigsten
Einkommen angehoben und die Spitzengehdlter gekappt. Ein
Teil des alten Managements hat diesen Schritt mit der
Kindigung beantwortet, wodurch dem Unternehmen im Bereich
der Administration und der kaufminnischen Fihrung vier
Schliisselpersonen verlorengingen. Die Schwdchung des
Managements konnte nicht zur G#nze mit den betrieblichen
Personalressourcen wettgemacht werden, die Position des
Geschdftsfiihrers muBte extern besetzt werden. Eine Person
mit fachlicher Kompetenz und sozialem Engagement zu finden,
war 1in dieser Situation nicht leicht. Die niederdsterrei-
chische Gewerkschaft der Privatangestellten hatte einen

externen Sanierungsmanager vorgeschlagen, der allerdings be-
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reits im Erstgespridch mit den Belegschaftsvertretern deu-
lich machte, daB fir ihn nur eine Weiterfilhrung des Betrie-
bes mit traditionellen Fihrungsmethoden in Frage kdme, und
nahezu uneingeschrdnkte Autoritit forderte. Selbstverwaltung
wdre mit diesem Geschidftsleiter von vornherein nicht mdglich
gewesen. Da von den Kapitalgebern auf eine schnelle Ent-
scheidung in dieser Frage gedrdngt wurde, fiel die Wahl
schlieBlich auf jenen Wissenschafter, der das Sanierungs-
konzept ausgearbeitet hatte. Von ihm konnte zumindest die
tfachliche Kompetenz zur Vertretung des Unternehmens nach
auBen und die Entscheidungsfihigkeit zur Lbsung der an-
stehenden Probleme erwartet werden. Diese personelle Wahl
wurde im wesentlichen von einer Projektgruppe vorbereitet,
der neben dem Gesamtbetriebsratsobmann und dem Obmann des
Angestelltenbetriebsrates zwei externe Berater der OSB, nach
seiner Wahl auch der neue Geschaftsfithrer und fallweise die

Fachgewerkschaftssekretire angeh&rten.

In dieser Phase bestand noch keine ausdriicklich auf genos-
senschaftliche Selbstverwaltung ausgerichtete Rechtsform des
Unternehmens, sondern eine in wenigen Tagen erstellte
Rechtskonstruktion einer GmbH. Eigentiimer der GmbH wurde der
Belegschaftsverein, in dem alle Beschdftigten Mitglieder
sind, wund dessen Organ der Vereinsvorstand ist. Zum Vor-
standsvorsitzenden wurde der Gesamtbetriebsratsobmann
- bestellt. Aufgrund des hohen Zeitdrucks konnte der Gesell-
schaftsvertrag nicht den spezifischen Bediirfnissen eines
selbstverwalteten Betriebes angepaBt werden.

Vor allem die nicht geldste Kompetenzaufteilung zwischen
Geschdftsfiihrung und Vereinsvorstand sollte sich als gra-
vierender Mangel erweisen, da die Machtkonflikte keine
formale Ebene als Richtlinie und Korrektiv besaBen. So wurde
beispielsweise die Frage der zustimmungspflichtigen Geschif-
te umgangen: im Gesellschaftsvertrag wurde nicht festgelegt,
bei welchen Entscheidungen die Belegschaft um 1ihre Zu-
stimmung zu fragen sei, was der Vorstand kraft seines Amtes
beschlieBen k&nne und welcher Spielraum der Geschaftsfihrung

eigentlich einzurdumen sei. Die immer hdufiger auftretenden
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Konflikte zwischen den Entscheidungstrigern k&nnen daher
auch als Resultat der nicht formalisierten Machtstrukturen
gesehen werden. Dieser ProzeB8 der Entscheidungsfindung
fihrte auch zu unkoordinierten Handlungsweisen, die in
diesem Entwicklungsstadium nur konfliktférdernd wirken konn-
ten. So hatte die Geschdftsflihrung, ohne Vorstand und Beleg-
schaft zu informieren, Verhandlungen mit anderen Unternehmen
gefihrt, um die Mdglichkeiten und Aussichten einer Betriebs-

fusion zu priifen.

Die Anfangsphase kann somit als offene Situation bezeichnet
werden, die aufgrund ihrer rein formalen Unternehmensver-
fassung noch keine realen Macht- und Kompetenzzuweisungen
zur Realisierung der angestrebten Selbstverwaltung; beinhal-
tete und von einem der externen Berater als "Machfvakﬁum"
bezeichnet wurde.

In diesem Machtvakuum begannen nun drei Gruppen, Positions-
kdmpfe zur Stidrkung ihrer innerbetrieblichen Stellung aus-
zutragen: die Geschdftsfilhrung, der Vereinsvorstand und das
mittlere Management. Diese dritte Gruppe hatte kein eigent-
liches Vertretungsbrgan, war bei der Besetzung der Ge-
schaftsfihrung 1leer ausgegangen und hatte sich bisher im

wesentlichen abwartend verhalten.

Konfliktlinien in der Anfangsphase

Der hohe Erwartungsdruck der innerbetrieblichen Instanzen
und der involvierten Behtrden diirfte ein wesentlicher Grund
dafir gewesen sein, daB die Geschdftsfiihrung mit Vehemenz
begann, in dieser Situation Entscheidungen bei sich zu
konzentrieren und in der Praxis zu Ubergehen, was sie auf
dem Papier als Selbstverwaltungskonzept akzeptiert hatte.
Als Argument fir diesen doch unerwartet autoritidren Fih-
rungsstil wurde geltend gemacht, daB ein Unternehmen - ob
selbstverwaltet oder nicht - in dieser schwierigen Phase
handlungsfdhig sein miisse und daher keine langwierigen Ent-

scheidungsprozesse vertragen k&nne.

198



SELBSTVERWALTUNGSPROJEKTE

Der Vorstand, der liber informellen Konsens Weisungsrechte
gegenuber der Geschaftsfihrung haben sollte, hatte in dieser
Phase dem Kompetenziibergewicht und damit auch der Entschei-
dungsmacht der Geschdftsfiihrung wenig entgegenzusetzen. Die
Vorstandsmitglieder, an ihrer Spitze der Betriebsratsob-
mann, hatten noch keine Kompetenzen, unternehmerische Ent-
scheidungen qualifiziert zu beurteilen, geschweige denn sie
verantwortlich zu treffen. Sie standen daher den Initiativen
der Geschidftsfilhrung, die in ihrer Konsequenz auch die
Entmachtung des Vorstandes als Belegschaftsvertreter mit
sich gebracht hitte, relativ hilflos gegeniber.

Die abwartende Haltung des Mittelmanagements, das durch die
gehaltssenkungsbedingte Kindigung vor allem jiingerer Krifte
personell geschwdcht war, dirfte aus der fehlenden Affinitit
zu beiden konkurrierenden Gruppen herrihren: mit dem von
auBen gekommenen Geschéftsfuhrer hatte man bis zu dessen
Eintritt in das Unternehmen keinen Kontakt gehabt und wuBte
daher nicht, was ‘dessen Tdtigkeit fiir die Zukunft der
eigenen Gruppe bedeuten wiirde. Der Vorstand, der den Macht-
zuwachs der Belegschaft reprisentieren sollte, wurde aus
ihrer Sicht als nichtqualifiziert und mithin auch nicht zur
Teilnahme an der Unternehmensfithrung legitimiert angesehen.
Die anvisierte Selbstverwaltung wurde von dieser Gruppe als
Abwertung der eigenen Position empfunden, was vor allem jene
Personen, die - obwohl hochqualifiziert - wegen ihres Alters
keine Alternativen auf dem Arbeitsmarkt vorfanden, besonders

treffen muBte.

Allerdings war die passive Haltung des Mittelmanagements
nicht durchgdngig, und vor allem in der Vertriebsabteilung
wurde im kaufmdnnischen Bereich volles Engagement gezeigt.
Nach Ansicht der externen Organisationsentwickler war es
auch dem Einsatz dieser Abteilung zu danken, daB das Unter-
nehmen schon im ersten Jahr ein 3JuBerst positives Ge-
schdftsergebnis erzielen konnte. Es war gelungen, den
Kundenstock zu erhalten wund die Auftragslage zu stabi-

lisieren.
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(B) Die Rolle auBerbetrieblicher Instanzen
Die Arbeit der (USB-Berater

Die Aufgabe der OSB—Beratergruppe war aus verschiedenen
Grinden nur erschwert durchzufiihren. Die Rolle der 0SB  wird
von einem Mitglied der Projektgruppe so beschrieben:

"Wir haben in der Sanierungsphase einen sehr intensiven Kon-
takt mit der Projektgruppe, der Belegschaft gehabt, was drei
Monate 1lang, oft bis in die Nacht hinein, gemeinsames Ar-
beiten bedeutet hat. D.h., daB man zusammengewachsen ist,
das Vertrauen entstanden ist und daB wir sehr hohe
Kompetenz und sehr hohe Akzeptanz bei den Beschédftigten
gehabt haben. Nachdem der Betrieb gegrindet war, haben wir
uns relativ schnell zuriickgezogen. Das resultiert zum einen
aus unserem damaligen Beraterverstdndnis, einem Hebammen-
verstdndnis, zum anderen auch aus anderen Uberlegungen:
aufgrund der bestehenden Vertrdge mit dem Sozialministe-
rium, entstehende Projekte zu beraten, nicht jedoch offen-
sive Organisationsentwicklung zu betreiben oder in inner-
betriebliche Entscheidungen einzugreifen. Drittens war nach
drei intensiven Arbeitsmonaten das Bediirfnis da, uns mit
neuen Sachen auseinanderzusetzen, weil wir in Fragen der
Organisationsberatung und -entwicklung nicht ausgebildet
sind. In der 0SB wurde in dieser Phase diskutiert, daB es
natirlich’ nicht damit bewendet sein kann, daB man eine
Rechtsstruktur schafft, eine Finanzierung auf die FiiBe
stellt und dann sagt: alles Gute, wir schauen in zwei Jahren
wieder mal vorbei. Man war der Meinung, daB8 man die Beleg-
schaft schulen miisse, damit sie sukzessive in die Lage ver-
setzt wird, betriebliche Entscheidungen zu durchschauen und

mitzubestimmen."

Nachdem sich die beiden Grindungsberater aus dem Unternehmen
weitgehend zuriickgezogen hatten, wurde von der 0SB eine aus
drei ehrenamtlichen Mitgliedern bestehende Gruppe mit der
weiteren innerbetrieblichen Organisationsentwicklung be-

traut.
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Um sich eine m&glichst unbeeinfluBte Entscheidungsbasis ge-
genidber dem Vereinsvorstand zu siéhern, hatte der Geschiftg-
fihrer begonnen, zu verschiedenen Fragen Konsulenten aus dem
Bereich des IHS zu engagieren. Auch die neue Beratergruppe
der OSB sollte dem Weisungsrecht der Geschdftsfiihrung
unterstellt werden. Die Ablehnung dieser Funktionalisie-
rungsbestrebungen seitens der OSB-Vertreter, die ihren unab-
hdngigen Status beibehalten wollten, fihrte zu starken
Beeintrdchtigungen ihrer Beratungstitigkeit durch die Ge-
schidftsfiihrung.

In dieser Situation hatte sich allerdings eine neue Kon-
fliktkonstellation ergeben: ein von der Geschdftsfihrung in
den Betrieb geholter Organisationstrainer, der eigentlich
fir den Aufbau von EDV, Fakturierung und Produktions-
steuerung engagiert war, hatte sich allmi#hlich zum Verbiin-
deten des Vereinsvorstandes entwickelt. Durch Rhetorikkurse
fir die Vorstandsmitglieder und durch die kooptierten
Qualifikationen des Organisationstrainers fand der Vorstand
zu einer bisher nicht gekannten verbalen und inhaltlichen
Kompetenz, die seine Position im Konflikt mit der
Geschdftsfilhrung erheblich stidrkte und schlieBlich zZur
Ablbsung des Geschidftsfithrers fiihrte. Auch die Organi-
sationsentwickler der 0SB hatten in dieser Situation keine
Veranlassung gesehen, den autorit#ren Flihrungsstil des Ge-

schidftsfiihrers weiterhin zu stiitzen.

Fir diese Position standen nun sowohl der externe Orga-
nisationstrainer als auch der technische Verkaufsleiter des
Betriebes zur Debatte. Nachdem der erste nicht bereit war,
sein Arbeitsverhdltnis mit der &ffentlichen Hand zu 1&8sen
und vollzeitlich wund -verantwortlich in den Betrieb ein-
zutreten, wurde die Geschdftsfitihrung intern besetzt. Sie war
nun allerdings in einer deutlich schwicheren Position als
vor der Abl6sung, da der neue Geschiftsfilhrer kaum kauf-
mannische Erfahrung hatte und in den aus der Kompetenz-
diffusion resultierenden Konflikten keinen Qualifikations-

vorsprung zur Geltung bringen konnte.
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Zur innerbetrieblichen Gruppe mit der stirksten Machtposi-
tion war nun der Vereinsvorstand (als Vertretungsgremium der
Belegschaft) geworden, mit dem Betriebsratsobmann an der
Spitze und dem Organisationstrainer an der Seite. An Kompe-
tenz verblieb der Geschdftsfihrung nur mehr die Unterneh-
mensreprdsentation nach auBen, die eigentlichen geschifts-
fihrenden Aufgaben hatte faktisch der Vorstand Ubernommen.
Alle wesentlichen Entscheidungen wurden in diesem Gremium

ausgehandelt.

In diesem RangierprozeB versuchte das Management erstmals
eigenen EinfluB auszuiliben, was zu Auseinandersetzungen mit
dem Vorstand fiihren sollte. Die Welle an Mitbestimmungs-
aktivititen von Personen, die vom Management . als nicht-
kompetent und nichtqualifiziert betrachtet wurden, diirfte
dessen MiBtrauen und Konfliktbereitschaft gegeniiber dem Vor-
stand erheblich verstidrkt haben. Diese neue Konfliktkon-
stellation zwischen Management und Vereinsvorstand endete in
einer spektakulidren Absetzung des Vorstands, die auch; durch
eine Betriebsversammlung demokratisch legitimiert war. Dem
war eine schrittweise Entfremdung zwischen den federfiih-
renden Personen im Vorstand (Obmann und Berater) und der
Belegschaft vorausgegangen, als deren mangelnde Entschei-
dungsreife auch in diesem Gremium zum Argument fir einen
verstdrkten wund auf Dauer nicht zu legitimierenden Ent-
scheidungsanspruch wurde. Dies fithrte schlieB8lich Zu einem
unzureichenden InformationsfluB von der Basisvertretung zur
Basis, zu Aktivitdten hinter verschlossenen Tliren und letzt-

lich zu herrschaftsbetonten Kommunikationsformen.

Die Arbeitnehmer zeigten sich angesichts dieser fir sie nur
schwer durchschaubaren Entwicklung gespalten und waren auch
mehrheitlich bereit, einer Abwahl des alten Vorstandes und
seiner Neubesetzung zuzustimmen, die sich durch die Uber-
reprasentation von Managementvertretern auszeichnete. Deren
erkldrtes Ziel war es, das Wagnis der Selbstverwaltung durch
ein kalkulierbares Mitbestimmungsmodell zu ersetzen. Der bis

zu diesem Zeitpunkt dem Vorstand zugeordnete Organisations-
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trainer wurde seiner Funktionen enthoben und verlieB darauf-

hin den Betrieb.

Ein wesentlicher Grund fir die Schwichung der Position des
bisherigen Vorstandsobmannes (zugleich Betriebsratsobmann)
war auch die allm8hliche Abwendung anderer Betriebsridte, die
anfdnglich voll im Vorstand integriert waren. Wihrend bis
dahin die Doppelfunktion des Vorstandsobmannes nur vom
Management mit MiBtrauen bedacht worden war, artikulierten
nun auch mehrere Betriebsrite Skepsis. Die Spaltung des
Vorstandes und des Betriebsrates diirfte die Sympathien eines
Teils der Belegschaft zugunsten des geschlossen auftretenden
Managements abgezogen und dessen Votum bei der Wahl des
neuen Vorstandes beeinfluBt haben.

Sozialadministration/Arbeitsmarktverwaltung

Nahezu. ebenso unvorbereitet wie die Belegschaft des Unter-
nehmens war auch die Sozialadmihistratibn, als die MOglich¥
keit einer genossenschaftlichen Weiterfiihrung des Bankrott-
betriebes an sie herangetragen wurde. Zum Zeitpunkt der

Ubernahme des Betriebes in Selbstverwaltung war die.  "ex-
perimentelle Arbeitsmarktpolitik" gerade ein Jahr alt und
hatte bis dahin nur Erfahrungen in der Unterstitzung
kleinerer Selbstverwaltungsprojekte. Im inneradministrativen
EntscheidungsprozeB8 standen dem positiven Konzept der IHS-
Gutachter die ablehnende Haltung der Finanzberatungs-
gesellschaft, die politisch motivierte Distanz des Landes
Niederdsterreich und groB8teils kritische Stimmen sowohl der
Arbeitgeber- als auch der Arbeitnehmervertretungen im
sozialpartnerschaftlich besetzten Beirat fiir Arbeitsmarkt-
politik gegeniiber. Obwohl das Sanierungskonzept selbst nicht
in Frage gestellt wurde, hatten insbesondere Vertreter der
Wirtschaft mit Nachdruck ein +traditionelles Sanierungs-
modell, etwa den Verkauf des Unternehmens an private Inter-

essenten, gefordert.
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Den Ausschlag fiur die Fbrderungsbereitschaft des Sozial-
ministeriums hatten nach Meinung der befragten Experten die
positiven betriebswirtschaftlichen Perspektiven gegeben, die
als Kriterium explizit vor der gesellschaftspolitischen
Dimension rangierten. Ein weiterer Grund war auch das
geschlossene Auftreten der Belegschaftsvertreter und der
Geschdftsfiihrung in dieser ersten Entscheidungsphase. Einen
Betrieb dieser GroBenordnung aus den Mitteln der Arbeits-
marktfdrderung zu subventionieren, barg fir das Sozial-
ministerium das Risiko einer Diskreditierung der experi-
mentellen Arbeitsmarktpolitik in sich, sollte dieser Versuch
fehlschlagen. SchlieBlich wurde mit einer Fbrderungsent-
scheidung von 10 Mio. Schilling (4,5 Mio. in Form eines
verlorenen Zuschusses, 5,5 Mio. in Form eines Darlehens) der
StartschuB8 zum Unternehmensaufbau auf genossenschaftlicher

Basis gegeben.

Dariber hinaus gab es im ersten Jahr keine wesentlichen
Interventionen seitens des Sozialministeriums, obwohl dies
von allen innerbetrieblichen Konfliktparteien jeweils zur
Verbesserung der -eigenen Situation gefordert worden waren.
Diese Zurickhaltung ' wurde damit begriindet, daB es dem
Betrieb bei der Umsetzung der Selbstverwaltungs-Vorstel-
lungen aus eigener Kraft gelingen miisse, zu einem ge-
ordneten innerbetrieblichen Entscheidungsfindungsprozes8 und
angemessenen formellen Strukturen zu finden, um in demokra-
tischer Weise die anstehenden Probleme 1&sen zu k&nnen. Die
unsolidarische Form der innerbetrieblichen Konfliktaus-
tragung 148t sich aus der Sicht des Ministeriums mit der
ungekldrten formellen Kompetenzaufteilung zwischen Beleg-
schaft (Generalversammlung), Vereinsvorstand, Geschiftsfiih-
rung und Betriebsrat erklidren. Das Sozialministerium war und
ist im Betrieb nur im Rahmen eines informellen Beirates
prdsent. Dieser setzt sich aus Beamten, einem Vertreter des
Ministeriums, einem externen Wirtschaftspriifer, aus Organi-
sationsberatern der 0SB und Belegschaftsvertretern unter-
schiedlicher Betriebsabteilungen zusammen und hat lediglich

informations- und kommunikationsf&rdernde Funktion fir die
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Beziehungen zwischen Betrieb und externen Instanzen.

Neben den wirtschaftlichen Perspektiven des Unternehmens war
das Ministerium vor allem am Aufbau einer stabilen Ge-
schdftsfihrung interessiert, die den Betrieb nach auBen zu
vertreten und die Verhandlungen mit potentiellen Kredit-
gebern zu fihren imstande war. Doch auch hier wurde nicht
eine bestimmte Person bevorzugt, sondern nach dem Abgang des
ersten Geschdftsfilhrers darauf gedridngt, eine qualifizierte
Besetzung dieser Leistungsposition vorzunehmen. Die
betriebswirtschaftliche und kaufm&nnische Kontinuitit sollte
gewahrt bleiben. Erst als auch der zweite Geschiftsfiihrer
innerhalb kurzer Zeit ausgetauscht werden sollte, inter-
venierte das Ministerium, um neuerliche personelle Verin-

derungen in der Betriebsfithrung zu verhindern.

Als Motivation dieser relativen Riicknahme der Neutralitiat
wurde die Befilirchtung genannt, daB durch stdndige Personal-
rochaden das Ansehen der Firma leiden und dies weitreichende
negative Auswirkungen auf die wirtschaftliche Entwicklung
haben kdnnte, zumal der Ankauf des Betriebes (er war vorerst
nur gepachtet) und dessen bankseitige Finanzierung bevor-
stand. In der 6ffentlichen Meinung wurden die guten be-
triebswirtschaftlichen Zwischenergebnisse bereits von den
innerbetrieblichen Konflikten Uberlagert. In den Kontakten
mit den Geldgebern war deutlich geworden, daB die innerbe-
trieblichen Konflikte zu mehr Skepsis in der Beurteilung der
Betriebsentwicklung gefithrt hatten. Allerdings hatte das
Ministerium auch in dieser Situation nicht unmittelbar
Stellung genommen, sondern auf die Lbsung des grund-
sdtzlichen Problems der fehlenden Entscheidungsstrukturen

gedrédngt.

205



SELBSTVERWALTUNGSPROJEKTE

Landesregierung

Zur Finanzierung des Unternehmensaufbaus war auch die Be-
teiligung anderer Offentlicher Institutionen vorgesehen,
insbesondere des Landes Niederdsterreich. Zwischen Nieder-
Osterreich wund dem Bund gab es eine Vereinbarung, die eine
generelle Betelligung des Landes an den Betriebsf6rderungen
der Arbeitsmarktverwaltung zu jeweils einem Drittel der
Beihilfenhbhe vorsieht. 1In dieser Vereinbarung sind auch
Betriebssanierungen inbegriffen. An Selbstverwaltungsexperi-
menten, so wurde vom Land Niederdsterreich bedeutet, wolle
man sich aber nicht beteiligen. DaB die Ablehnung der F&r-
derungsbeteiligung wvor allem in einem politischen Bezug
steht, verdeutlicht sich auch dadurch, daB8 die betriebs-
wirtschaftlichen Perspektiven des Unternehmens auch von den
Vertretern der Landesregierung durchaus positiv eingeschitzt

wurden.

Gewerkschaft

Nachdem die Gewerkschaft in der Grindungsphase eine im
wesentlichen unterstiitzende Rolle gespielt hatte, nahm der
Kontakt in 'weiterer Folge ab; er wich einem eher distan-
zierten Verh#ltnis. Vor allem der Versuch, dem Betrieb einen
Sanierungsmanager aufzudrdngen, der mit Selbstverwaltung
nichts 1im Sinn hatte, diirfte auf der Belegschaftsseite
Abrickungstendenzen nach sich gezogen haben. Dennoch sind
nahezu alle Beschidftigten im Produktionsbereich gewerk-

schaftlich organisiert.
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5 2

STELLUNG DER BELGSCHAFT
ZUR SELBSTVERWALTUNG

Die Gesprdche mit Arbeiterinnen und Arbeitern 1lassen ein
durchwegs reges Interesse an den Vorgdngen innerhalb und
auBerhalb des Betriebes und eine potentielle Bereitschaft
zur Aktivitidt erkennen. Im folgenden soll auf BewuBtseins-
entwicklungen von Arbeitnehmern hingewiesen werden, die oft
jahrelang unter herkdémmlichen Arbeitsbedingungen t&tig waren
und sich plétzlich selbst verwalten sollten, um ihre

Arbeitspldtze zu retten.

Ein GroBteil der Belegschaft hitte bei einem Konkurs und der
Unternehmensaufl$sung nur schwer einen neuen Arbeitsplatz in
der unmittelbaren Umgebung gefunden und daher teilweise
erhebliche Verschlechterungen der Berufs- und Alltagssitua-
tion, z.B. als Pendler nach Wien, in Kauf nehmen missen.
Alle Gesprachspartner, die bereits ldngere Zeit im Unter-
nehmen tdtig waren, befiirchteten fiir den Fall eines Arbeits-
platzwechsels eine Verschléchterung ihrer finanziellen Lage
und waren schon (oder vor allem) deswegen bereit, am Ex-
periment Selbstverwaltung teilzunehmen. Die Bedrohung durch
langerfristige Arbeitslosigkeit wurde von Betroffenen hdufig
als Grund dafiir genannt, warum sie ihre Arbeitsstellen auch

in der neuen Firma unbedingt halten wollten.

Eine Betriebsrdtin, die seit zw®Slf Jahren im Betrieb be-
schdftigt ist (davon zehn im alten Unternehmen), faBt die
Probleme zusammen, die sich bei einer erzwungenen Arbeits-

suche 1in dieser Region fir sie ergeben hdtten: "Ich hitte
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sehr schlechte Mdglichkeiten gehabt, da ich in der Nihe
wohne. Ich hdtte mir in Wien Arbeit suchen missen, weilil da
herauBen ist es sehr schlecht, da sind keine Firmen. Wenn
ich 1in Wien eine Arbeit gefunden hdtte, was ja auch nicht
sicher ist, dann wdr' ich erst um sieben Uhr nach Hause ge-
kommen. Dann hab' ich eine Familie, da muB ich kochen und
abwaschen etc. und so bin ich eben um halb finf zu Hause und

hab' von meiner Privatzeit mehr."

Noch drastischer verdeutlicht ein Arbeiter (Mechaniker, seit
funf Jahren im Betrieb beschdftigt) die Hoffnungslosigkeit,
die eine Betriebsstillegung fiir ihn mit sich gebracht hitte.
Auf die Frage nach seinen Mdglichkeiten bei einer Betriebs-
stillegung antwortet er:

"Uberhaupt keine, ich wire arbeitslos gewesen. In dem Beruf
hdtte ich hier kaum Chancen gehabt."

F.: H&atten Sie sich in einer anderen Stellung eher ver-
bessert oder verschlechtert?

"Laut Kollektivvertrag schlechter als ich Jjetzt verdiene."
F.: Wie 1lange wiren Sie Ihrer Meinung nach bei einer Be-
triebsstillegung arbeitslos geblieben?

"Ich glaube lange. Meine Freunde suchen schon zwei Jahre und
finden keine Arbeit."

Nur jingere Arbeitskriafte waren der Meinung, daB8 eine Be-
triebsaufl®sung nicht unbedingt langfristige Arbeitslosig-
keit, eine Verschlechterung ihrer finanziellen Lage und

ihrer Arbeitsbedingungen bedeutet hitte.

(A) Die Beurteilung der neuen Arbeitsbedingungen

Die Wahrnehmung der neuen Arbeitsformen ist in der Regel
eher pragmatisch. Utopische und gesellschaftspolitische Di-
mensionen werden kaum genannt. Nahezu alle befragten Arbeit-
nehmer erwdhnen jedoch beim Vergleich der gegenwirtigen
Arbeitsbedingungen mit jenen der alten Firma das veridnderte
Betriebsklima und den erweiterten Spielraum, der nun jedem

einzelnen Belegschaftsmitglied offen stehe.
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Ein etwa 50jdhriger Hilfsarbeiter, der nach eigenem Dafiir-
halten bei seiner "Freisetzung" kaum noch Chancen auf dem
Arbeitsmarkt hidtte, ilber den Unterschied zwischen privat ge-
tfihrtem und selbstverwaltetem Betrieb: "Der Druck, z.B. in
der alten Firma war der Chef, also wir sind Jjetzt freier,
man kann jetzt seine Meinung &duBern. Jetzt ist dann prak-
tisch jeder Teilhaber, es ist ja jeder an seinem Arbeits-
platz interessiert. Frilher haben wir fir ihn (den Chef) ge-
arbeitet wund heute arbeiten wir ja fir uns und wir sind
interessiert, daB wir unseren Arbeitsplatz erhalten. Es 1ist

ein viel besseres Zusammenarbeiten."

Diese solidarische Thematisierung ist allerdings nicht
durchgdngig. Einige der Arbeitskrafte befiirchten, durch den
Wegfall der friheren Kontrollmechanismen wiirde der Arbeits-
eifer und die Einsatzbereitschaftr1eiden. Der eben =zitierte
Hilfsarbeiter iiber seine Einstellung zur Arbeit frither und
jetzt: "Ja, ich war immer ein Arbeitsknochen. Ich hab' in
der alten Firma genauso gearbeitet wie in der mneuen. Ein
Laschieren oder was hab' ich nicht gekannt und wenn in der
alten Firma der Chef zu mir gesagt hat, ob ich 2Zeit habe,
war 1ich da, das hat sich nicht geandert, ich steh' zur

Firma."

Nach Ansicht dieses Interviewpartners k&nne allerdings nicht
generell von einer gestiegenen Arbeitsbereitschaft gespro-
chen werden. Er vermeint vor allem einen Generationenbruch
zu sehen: "Es gibt schon Unterschiede, z.B. die Alten haben
eine ganz andere Einstellung als die Jungen. Es sind sehr
viele Jingere da, Sie wissen eh, wie die heutige Jugend ist.
In der Frih kommen sie 'rein und denken schon ans
Nachhausegehen. Man muB die irgendwie motivieren, da ist
schon eine andere Einstellung da."

Zwar wird thematisiert, daB8 jeder Arbeitnehmer des Unter-

nehmens nunmehr gleichsam "fir sich" arbeitet, allerdings
wird des O8fteren auch - wie im vorigen Zitat - betont, ohne
Druck wiirde doch zuwenig "zugepackt". Ein von der Beleg-

schaft gewdhlter Meister: "Wenn frither die zwel Chefs gekom-
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men sind, haben alle gezittert, da war Druck da: Jetzt
brauchen die Leute auch jemanden, der sie stupst... Ich bin
gewdhlter Meister in einer Abteilung, direkt antreiben kann
ich sie ja eh nicht, aber wenn sie merken, daB8 ein Druck
dahinter ist, dann funktioniert es schon."

Insgesamt i{iberwiegt die positive Einschédtzung der neuen
Arbeitsverhdltnisse: "Es wird jetzt mehr zusammengearbeitet
als vorher, man redet sich mehr zusammen und dadurch geht es
auch 1leichter. Vorher ist gesagt worden, das machst du und
aus. Bei uns 1st das so, daB8 nicht einer allein das Sagen
hat, da reden wir uns untereinander zusammen. Wenn einer
einen verninftigen Vorschlag hat, dann wird das eben

gemacht."”

Bereits zum Zeitpunkt der Betriebsaufnahme wurde ein vom
Vereinsvorstand angeregter Eingriff in die Lohn- und Ge-
haltsstruktur vorgenommen. Die unterste Lohnebene wurde
merklich angehoben, die Spitzengehdlter gekiirzt. Diese par-
tielle Angleichung der Lohn- und Gehaltsunterschiede wird
von den befragten Arbeitnehmern in der Regel als positiver,
aber unzureichender Schritt bewertet.

Eine zu weitreichende Egalisierung der Lohnstruktur wird
allerdings auch nicht befiirwortet. Ein jlingerer Fach-
arbeiter: "Die Entlohnung soll mehr an der Leistung orien-
tiert sein, besonders, wenn man bei der Arbeit nachdenken

muB8 und nicht immer das Gleiche macht."

(B) Partizipationschancen

Die Mdglichkeit, den betrieblichen EntscheidungsprozeB8 mit-
bestimmen zu k&nnen, ja sogar selbstbestimmen zu sollen,
wird von allen befragten Arbeitskridften positiv bewertet. Es
wird hervorgehoben, "daB8 jetzt die Belegschaft auch etwas
mitzureden hat, daB8 man bestimmen kann. Frither ist das
gemacht worden, was der Chef angeschafft hat, ob es gut oder
schlecht war, die Arbeitnehmer haben sich danach zu richten

gehabt."”
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Allerdings wurden die entsprechenden Mitbestimmungsgremien,
vor allem der Vereinsvorstand als Vertretungsorgan der Be-
legschaft, in der Aufbauphase noch eher schwach besucht. Als
Grund wurde vielfach die Angst vor der ungewohnten Situa-
tion, in der sich manche noch nicht zurechtgefunden hatten,
angegeben. Die Teilnahmebereitschaft an innerbetrieblichen
Versammlungen orientierte sich allerdings auch an der
jeweiligen Tagesordnung, d.h. daran, ob die zur Diskussion
stehenden Themen von unmittelbarer subjektiver Relevanz fir
die Arbeitnehmer sind. Lohn- und Gehaltsprobleme etwa er-
freuten sich eines weitaus gr&B8eren Auditoriums als be-
triebswirtschaftliche Teilfragen. Ein Mitglied des Betriebs-
rates: "Es gibt zur Zeit noch kleine Unterschiede. Das ist
sicher ein EntwicklungsprozeB. Die Selbstverwaltung gibt es
noch nicht sehr lange, das ist sicher ein LernprozeB."

Das relativ geringe Partizipationsinteresse an betrieblichen
Entscheidungsgremien wird auch auf Informationsmingel zu-
rickgefiihrt, die verhindern, daB die Arbeitnehmer ihre
formal gegebenen Partizipations- und Zugriffsmdglichkeiten
auch tatsdchlich wahrnehmen. Diese verbesserte Information
vorausgesetzt, wird die EinfluBnahme der Belegschaft als
ausreichend angesehen und die Entscheidungsdelegation
akzeptiert: "So wie es jetzt ist, ist es in Ordnung. Es
kénnen immer nur ein paar Leute sein, die sich absprechen,
und nachdem sie gewdhlt worden sind, geht das schon in
Ordnung. Die Arbeitnehmer sollen jedoch informiert werden,

was gemacht wird."

Die Funktionszuweisung an Geschiftsfiihrung und Beleg-
schaftsvertreter unter den Bedingungen der Selbstverwaltung
differieren. Vor allem die fehlende Ubereinstimmung
betreffend den Aktionsraum der Gremien und die daraus
entstehenden Konfliktanl#dsse werden beklagt: "Das muB gar
nichts Persdnliches sein, das kommt automatisch, weil es
keine Richtlinien fir die Selbstverwaltung gibt, da gibt es
verschiedene Meinungen."

Zu betonen sei daher, so ein anderer Gespridchspartner, "das

Verstdndnis, daB es eine Selbstverwaltung ist. Da sind sich
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viele nicht bewuBt, das heiBt, daB man geschult wird, dag
man sich bewuBt ist, daB man eigentlich fir sich selbst
arbeitet."

Positiv an der Veridnderung von Entscheidungs- und Macht-
struktur wird von Arbeitnehmern, die nicht in gehobener
Position sind, die Beschrdnkung des Spielraums der Ge-
schaftsfiihrung hervorgehoben: "Wir haben einen Vorstand und
der Geschdftsfiihrer kann nicht alleine machen, was er will.
Er ist welsungsgebunden an den Vorstand, das ist fir mich
sehr positiv."

Demgegeniiber 1st ein Angestellter im gehobenen Verwal-
tungsbereich des Unternehmens der Meinung, daB8 dem selbst-
verwalteten Lauf der Dinge schon durch eine gewlsse Infor-
mationspflicht der GesChéftsthrung gegeniiber dem Vorstand
Genlige getan sei: "Die Firma ist auch eine GesmbH, die
GesmbH 1st wvom Gesetz her verpflichtet, eine Geschifts-
fihrung =zu haben. Der Geschiftsfiihrer ist verantwortlich
fir alle Transaktionen, der Vereinsvorstand ist das ja
nicht. Die Kontrolle darf aber nicht soweit gehen, daB man
dem Geschaftsfiihrer die Hinde bindet: der Geschdftsfihrer
mufB aber den Vorstand iiber alles informieren."

Fir diesen Gespridchspartner ist auch die Aufrechterhaltung
der sozialen Unterschiede im Betrieb aus Griinden des
Arbeitsklimas eine Notwendigkeit: "In den friheren Be-
trieben, da hat es den und den gegeben, z.B. da wuBten sie,
das 1ist der Herr Generaldirektor, dem ‘- waren sie ausge-
liefert. Das ist da vielleicht weniger, das ist da weniger
straff. Hier muB man aufpassen, daB man nicht zu sehr ab-
rutscht in zuviel Kollegialitit. In gewissen Punkten muB
mehr getan werden, da ist es zu locker, was aber nicht
heiBt, daB es hier schlecht ist."

Die Arbeiter und unteren Angestellten hatten zum Zeitpunkt
der Interviews meist noch keine klare Meinung hinsichtlich
der Aufgaben einer Belegschaftsvertretung. Durch die
Schwierigkeiten der Aufbauphase, die sich aus dem unge-
kldrten Verhdltnis der Entscheidungstriger zueinander

ergaben, konnte sich ein GroBteil der Arbeitnehmer noch kein
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B11ld von der Gestalt der angestrebten Selbstverwal-
tungsstrukturen machen.

Die Antworten auf die Frage nach den Funktionen der Gremien
und der Sinnhaftigkeit ihres Verh#ltnisses zueinander sind
daher auch von Unsicherheit und der vagen Hoffnung gekenn-
zeichnet, daB sich alles schon irgendwie einrenken werde.
Wie oft im Falle von Entscheidungsunsicherheit wird hdufig
ein harmonisierender Mittelweg gewdhlt. So HuBert sich ein
Vorarbeiter iber den Stand der Mitbestimmungsinstrumente zum
Zeitpunkt des Interviews: "Da soll ein gewisses MittelmaB
gefunden werden. An gewissen Stellien sollen sie ausgebaut
und an gewissen Stellen eingeschrinkt werden, weil es sind
genug Personen im Betrieb, die sich eigentlich nicht dafiir
interessieren."

Eine Sekretdrin: "Einschrinken soll man die Mitbestimmungs-
instrumente sicher nicht. Ich glaube, das wird sich weiter-
entwickeln. Das wird dann von alleine kommen, daB8 es noch
besser wird."

Trotz mancher Schwierigkeiten und Unzul#nglichkeiten in der
Gestaltung der Arbeits- und Organisationsstrukturen wird die
Entwicklung der sozialen Beziehungen im Betrieb positiv
gesehen. Eine Sekretdrin: "Im Betriebsklima hat sich schon
etwas gedndert. Friher hat es Leute gegeben, wenn man die
gesehen hat, da hat man immer befiirchten miissen, daB8 dann
dem Chef gesagt wird, daB8 man nur rumsteht und so. Diese
Entwicklung finde ich sehr positiv, heute bemiiht sich jeder,

noch mehr das Beste zu geben als seinerzeit.
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b 1

VERDRANGUNGS -
UND MITNAHMEEFFEKTE

Die experimentelle Arbeitsmarktpolitik 18st in mehrfacher
Hinsicht Okonomische Effekte aus. Von der Programmintention
her steht insbesondere die Verbesserung der Erwerbs- und
Einkommenschancen der Zielgrupe im Mittelpunkt: Welche mate-
riellen Verluste der (partiell) arbeitslosen Personen k&bnnen
aufgrund der arbeitsmarktpolitischen MaBnahmen abgewehrt

werden?

So wichtig diese individuellen Effekte auch sind, sie k&nnen
fir den Einsatz &ffentlicher Mittel nicht die ausschlieB-
liche Anerkennungslinie bieten. Dies gilt insbesondere in
Krisenperioden, in denen die &ffentlichen Haushalte unter
einem erheblichen politischen Druck stehen, ihre Ausgaben zu
beschrédnken. Unter diesem Gesichtspunkt gilt es auch zu
priifen, ob experimentelle Programme eine ausreichende
Kostenwirksamkeit aufweisen: In welchem MaB fiihrt die
experimentelle Arbeitsmarktpolitik zu einer Nettobelastung

der 6ffentlichen Haushalte?

Eine Beantwortung der beiden skizzierten Fragen sieht sich
mit der Schwierigkeit konfrontiert, die Wechselwirkungen
zwischen den experimentellen Programmen und dem ®konomischen
Umfeld =zu bericksichtigen. Denn im Prinzip mus jede Eva-
luation arbeitsmarktpolitischer MaBnahmen dem Problem nach-
gehen, ob die von ihnen hervorgebrachten Wirkungen nicht
bloB auf einer Verdridngung "privater" durch "&ffentliche"
Aktivitdten beruht. Bridchte der Arbeitsmarkt ohne &ffent-
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liche Intervention dieselben Resultate hervor, dann kime der
Einsatz von Budgetmitteln blos einem Fiskaltransfer
zugunsten der Gefdrderten gleich. Der arbeitsmarktpolitische
Effekt bliebe unter solchen Umstinden auf unspezifische

Umverteilungswirkungen beschrinkt.

Ob experimentelle Interventionen iiber bloBSe Fiskaltransfers
hinausgehen, h#dngt von ihrem EinfluB auf die Dynamik des
Osterreichischen Arbeitsmarktes ab. Um dies zu untersuchen,
genligt es nicht zu priifen, ob die Zahl der permanenten
Arbeitsplatze oder dauerhaften Beschdftigungsverhiltnisse
aufgrund der jeweils getroffenen MaBnahmen steigt: Denn auch
eine voribergehende Verdnderung der Angebots- und Nach-
fragestrdme am Arbeitsmarkt iibt eine starken (dauerhaften)
EinfluB8 auf die Einkommens- und Vermdgensverh#ltnisse der

mittel- und unmittelbar Betroffenen aus.?!’

Dies wird im Bereich der Sozialprojekte besonders deutlich.
Finden Jugendliche, denen am allgemeinen Arbeitsmarkt keine
Chancen mehr geboten werden, iiber experimentelle Projekte
einen Einstieg in das Berufsleben, so wachsen ihre
lebenslangen Einkommenschancen auch dann, wenn das expe-
rimentelle Projekt bloB Transitarbeitspl&tze zur Verfiigung
stellt. Ahnliches gilt fir Obdachloseninitiativen. Gewinnen
die Klienten eines solchen Projektes wieder sozialen Halt,
dann vermdgen sie wieder ihr 1in friiheren Schul- und
Ausbildungsjahren aufgebautes Humankapital =zu aktivieren.
Der damit verbundene virtuelle Vermégenszuwachs hingt weder
von der Permanenz des Einstiegsarbeitsplatzes noch von der

unbeschrdnkten Lebensdauer des Gesamtprojektes ab.

Auch bei Selbstverwaltungsinitiativen darf die Bedeutung von
transitorischen Effekten nicht unterschitzt werden. Gelingt
es, den Eintritt von Arbeitslosigkeit zu verhindern oder
deren Dauer zu verkiirzen, dann haben die Betreffenden einen
(dauerhaften) Ertrag in der H®&he der (aufgrund der

Intervention) vermiedenen Kosten der Arbeitslosigkeit.
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Die +transitorischen Wirkungen arbeitsmarktpolitischer MaB-
nahmen werden selbst von deren Kritikern kaum bestritten;
(wenngleich das AusmaB des dadurch erzielten &konomischen
Nutzens hadufig unterschitzt wird). Uber den dauerhaften
EinfluB8 solcher Interventionen auf das Osterreichische
Beschdftigungssystem besteht dagegen gr¥Bere Unsicherheit.
In diesem Zusammenhang treten vor allem zwei Arten von
Bedenken auf: Erstens, ob die beobachtbare Initiative nicht
auch ohne &ffentliche FOrderung zustandegekommen wdre?
Zweitens, ob die gesicherten (oder geschaffenen) Arbeits-
pldtze nicht zu einer Verdrdngung von Beschdftigungschancen

in anderen Betrieben (ohne ®ffentliche FOrderung) fiihren?

Fiir Sozialprojekte lassen sich beide Befilirchtungen leicht
zerstreuen. Die materiellen Existenzbedingungen von Sozial-
projekten  sind stets im héchsten MaB prekédr. Ohne
Offentliche Unterstiitzung k&nnten solche Initiativen ihr
Tatigkeitsfeld nicht aufrechterhalten; zumal die Projek-
tanten dieser Initiativen hdufig persdnliche Einkommens-
verluste und relativ hohe private Verschuldung in der
Anfangsphase in Kauf nehmen. Bleibt die Offentliche Hilfe
aus, dann tritt ein wachsender Zwang zur -Liquidation des

Projekts und der in ihm geschaffenen Arbeitsplidtze ein.

Was die Verdrdngungsgefahr betrifft, so gehen wvon Sozial-
projekten kaum die (von lokalen Gewerbetreibenden zuweilen
beflirchteten) negativen Effekte aus. Denn die Sozial-
initiativen operieren in einem Tatigkeits- und Kosten-
bereich, der durch konventionelle Unternehmen nicht zu
erschlieBen wére. Dies hidngt mit der beengenden Unter-
kapitalisierung der im Rahmen von Sozialprojekten orga-
nisierten Betriebsfiihrung zusammen. Da Kapitalabschreibungen
die Tdtigkeit von Sozialprojekten kaum belasten, k&nnen die-
se Arbeitspldtze anbieten, deren bescheidene Entlohnung dem
weit unterdurchschnittlichen Produktivit&tsniveau der dort
Beschdftigten entspricht (siehe dazu Tabellen 12 und 13). In

diesem Sinne schaffen die Sozialprojekte zusdtzliche
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Arbeitsplatze, fir deren Leistung zwar eine Nachfrage, aber

nur ein unzureichendes Angebot besteht.

Im Bereich der Selbstverwaltungsinitiativen f411t eine Ein-
schdatzung der Mitnahme- und Verdrédngungseffekte schwieriger
aus. Eine strikte Unterscheidung zwischen einer Betrachtung
"ex ante" wund "ex post" hilft in diesem Zusammenhang,
Klarheit zu gewinnen: Eine riickblickende Evaluation einer
erfolgreichen Selbstverwaltungsinitiative muB stets zu dem
SchluB kommen, es seien hohe Mitnahmeeffekte aufgetreten.
Wenn eine solche Initiative ihre Leistungen mit einem
BetriebsiliberschuB8 am Markt absetzen kann, dann hidtte sie im
Prinzip auch ohne &ffentliche Férderung ihr Ziel erreicht.
Jeder Schilling an verlorenen Zuschiissen wird wvon einem
solchen Betrieb einfach "mitgenommen", ohne daB8 deshalb sein

Verhalten sich gedndert hat.

Diese ex post-Beurteilung erfaB8t indes nicht das ex ante-
Entscheidungsproblem der Projektanten. Diese fragen sich, ob
die O&ffentliche Fdrderung jehes (minimale) MaB an zusidtz-
licher Sicherheit biétet, das sie veranlaBt, das Gesamt-
risiko des Projektes zu iibernehmen. Aus dieser Perspektive
gleicht die dffentliche Subvention einer Art Versicherung,
die Dbei Eintreten des Risikofalles (ndmlich dem Scheitern
des Projektes) einen Teil der dadurch auflaufenden Verluste
abdeckt. Diesen Versicherungscharakter gilt es bei der
Beurteilung von Mitnahmeeffekten zu berilicksichtigen. Weder
haben die erfolgreichen Projekte die Fdrderung ex ante zu
100 % "mitgenommen" noch haben die gescheiterten Initiativen
die Dbereits erhaltenen Mittel vollstdndig vergeudet. Viel-
mehr ist die Effizienz der eingesetzten Subventionen danach
zu beurteilen, ob iiber die Gesamtheit aller Projekte die von
der O6ffentlichen Hand geleistete "Versicherungspridmie" eine

angemessene Hbhe erreicht.
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Tabelle 12
Kapitalerfordernisse im Kleingewerbe

Angaben in Tausend Schilling

Gesamt- Anlage- Mobiles Bereinig- Anlagen-
vermdgen vermdgen Anlage- tes Gesamt- intensi-
vermégen vermdgen* in $**

Baugewerbe 323 74 46 265 16

Maler 243 85 27 185 15

Sanitdr- u.

Heizungsin- 440 98 32 374 9

stallateure

Mdbel - 331 144 55 242 23

tischler

KFZ-Mecha- 394 180 40 254 16

niker

Bdcker 154 116 75 113 66

Konditoren 179 150 67 96 70

Graphisches 313 142 - - -

Gewerbe

*) Bereinigtes Gesamtvermdgen = Umlaufvermdgen + mobiles
Anlagevermdgen.

**) Anlagenintensitit = (mobiles Anlageverm&gen x 100) /
/ bereinigtes Gesamtverm®gen

Anmerkung: Die Angaben sind nur als RichtgréBen zZu
verstehen; sie beziehen sich auf Anfang der
achtziger Jahre.

Quelle: Swoboda, Klaus. Unterlagen zur experimentellen
Arbeitsmarktpolitik. Wien: IWS 1985.
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Tabelle 13
Leistungsdruck im Kleingewerbe
(jahrliche durchschnittliche Wertschdpfung

im 8sterreichischen Gewerbe)

Angaben in Tausend Schilling

Betriebs~ Wert- Material- Personal-

leistung sch&pfung kosten kosten
Baugewerbe 443 278 37 46
Maler 342 271 21 59
Sanitar- u.
Heilzungsin- 656 304 54 31
stallateure
Mbbeltischler 475 282 41 38
KFZ-Mechaniker 893 303 66 23
B&dcker 480 268 44 41
Konditoren 395 246 38 40
Fleischer 951 289 70 20
Drucker 530 330 38 42

Quelle: Swoboda, Klaus. Unterlagen zur experimentellen
Arbeitsmarktpolitik. Wien: IWS 1985.
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Daruiber hinaus 148t sich die Frage erdrtern, ob die
rechtstechnische Ausgestaltung dieses "Versicherungs-
vertrages" bei Abwidgung der Kosten der Forderungsverwaltung
eine optimale Form annimmt. Das Prinzip der "verlorenen"
Zuschiisse schneidet in diesem Zusammenhang vermutlich recht
gut ab. Denn eine sehr ausgefeilte Normierung von
Tatbestdnden, unter denen die "Pramie" in Anspruch genommen
werden kann, wird den sozialen und organisatorischen
Bedingungen solcher Initiativen nicht gerecht. Zudem kann
die 6ffentliche Hand ohnehin mit automatischen Rickzahlungen
durch erfolgreiche Selbstverwaltungsinitiativen rechnen:
deren Steuerleistungen (und die Nicht-Inanspruchnahme von
arbeitslosigkeitsbedingten Sozialtransfers) erhdhen die

6ffentlichen Einnahmen.

Uber den Mitnahmeeffekt hinaus gilt es auch die potentiellen
Verdrangungseffekte, die von Selbstverwaltungsinitiativen
ausgehen, zZu berﬁckSichtigen. Eine branchenunabhidngige
Beurteilung wire in diesem Zusammenhang indes unzuldssigqg.
Eine exemplarische Analyse zZweier Selbstverwaltungs-
initiativen hat vor allem auf zwei Aspekte aufmerksam

gemacht:

Sofern Selbstverwaltungsinitiativen auf oligopolisti-
schen Produktmidrkten operieren, +tritt bei Stabili-
sierung des Projektes vor allem eine Importsubstitution
ein. Die betreffende (im industriellen Bereich tdtige)
Initiative verdridngte nicht andere heimische Produ-
zenten, sondern auslindische Unternehmen, die nach
Osterreich importieren. Aus gesamtwirtschaftlicher
Perspektive ist eine solche leistungsbilanzstirkende

Verdrangung durchaus erwiinscht.
Wenn der Tdtigkeitsschwerpunkt im traditionellen Klein-

gewerbe 1liegt, dann beruht der Erfolg von Selbst-

verwaltungsinitiativen in einer "Nischenproduktion".
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e —— —

Diese Projekte schaffen sich zum Teil uberhaupt erst
den Markt, ‘auf dem sie einen wichtigen Teil ihrer
Ressourcen erwirtschaften k&nnen. Anstatt die einge-
sessenen Betriebe zu verdringen, dienen sie diesen (was
das Marketing betrifft) als Vorbild in der Entwicklung
neuer Produkte und Dienstleistungen.

Die skizzierten Befunde 1legen nahe, die effizienz-
schmdlernden Wirkungen von Mitnahme- und Verdrangungs-
effekten bei der Evaluation von experimentellen F&rder-

programmen niedrig anzusetzen.
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b 2

MATERIELLE SICHERUNG

Die Teilnahme an experimentellen Arbeitsmarktprogrammen hebt
auf zweifache Weise die Erwerbschancen der von Arbeits-
losigkeit bedrohten Personen:

- Ein kurzfristiger Effekt: besteht in der Anhebung (oder
Sicherung) des Einkommens gegeniliber einem Zustand fortge-
setzter (oder entstehender) Arbeitslosigkeit. Die Betrof-
fenen koénnen damit ein héufig akutes @ Verarmungsrisiko
abwehren, oder doch zumindest abschwichen.

- Die 1langfristige Programmwirkung geht iliber die 1laufende
Existenzsicherung weit hinaus; sie betrifft vor allem die
Einkommenschancen fiir das weitere Erwerbsleben der in den
Projekten beschéftigten Personen. Der Wert dieser fort-
dauernden positiven Effekte experimenteller Arbeitsplatz-
beschaffung macht fir die jeweils erfaBte Person ein

Vielfaches der kurzfristigen Lohnzahlungen aus.

Das AusmaB beider Effekte hidngt wesentlich von den
bisherigen Arbeitsbiografien der Betroffenen ab. Dabei gilt
folgender allgemeiner Grundsatz: Das absolute AusmaB der
positiven Programmwirkung f#llt umso gréBSer aus, je hoher
die betreffende Person widhrend ihres Arbeitslebens bereits
in der Lohnpyramide ihrer Berufsgruppe aufgestiegen war.
Daher besitzen vorweg Selbstverwaltungsinitiativen glinsti-
gere Ausgangsbedingungen fir hohe positive Programmeffekte.
Denn in solchen Initiativen liegt der Anteil gut qualifi-
zierter Arbeitskrdfte deutlich {ber jenem in Sozial~-

projekten.
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Was die relative Einkommenssteigerung betrifft, so verhilt
es sich gerade umgekehrt: Die Sozialprojekte veridndern die
wirtschaftliche Lebenslage ihrer Klienten weitaus nach-
haltiger als dies in Selbstverwaltungsinitiativen geschehen
kann. Das liegt an dem absolut niedrigen Niveau materieller
Reproduktion, dem die Klienten vor dem Projekt unterworfen
sind; viele von ihnen haben unterhalb einer (selbst eng-

herzig abgegrenzten) Armutsschwelle gelebt.

(A) Laufende Einkommenssteigerung

Das AusmaB kurzfristiger Effekte kann an Hand zweler
Projekte ausfihrlicher dokumentiert werden: einem Sozial-
projekt, das wahrend eines Jahre fiir 24 Klienten Arbeits-
platze geschaffen hat, und einer Selbstverwaltungsini-
tiative, der es gelang, iiber hundert Personen die Fortfiih-

rung ihres Beschdftigungsverh&ltnisses zu sichern.

vVon:den 24 Klienten des Sozialprojektes hatten nur fiinf vor
ihrer Beschaftigung einen Anspruch auf Arbeitslosengeld
geltend machen k&nnen. Zehn Personen bezogen bloB Not-
standshilfe (in der Hohe von rund S 3000.-). Neun Klienten
waren aufgrund ihrer fehlenden SeBhaftigkeit nicht einmal
imstande, die ihnen zustehende Notstandshilfe voll zu be-

ziehen; sie muBten sich mit Abschlagszahlungen begniigen.

Jene Klienten, die vor ihrer Eingliederung in das Sozial-
projekt regulares Arbeitslosengeld bezogen haben, konnten

die am Dbesten remunerierten Arbeitspldtze des Projektes

erlangen. Vier von ihnen erhielten (im Jahr 1985) rund
S 11.200.- pro Monat; eine Person erzielte § 9.200,-. Filr
die (ehemaligen) Empfinger von Sozialhilfe lag die Ent-
lohnung zwischen rund S 7.400,- und S 8.500,~- bei ganz-
tdgiger Beschidftigung; bei Halbtagsbeschdftigung schwankte
die Remuneration zwischen S 3.750,- und S 4.300,-. Der

relative Zuwachs an laufendem Einkommen lag bei allen Ganz-
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tagsbeschdaftigten bei rund 100 Prozent; gegeniliber dem
Zustand der Arbeitslosigkeit vérdoppelte sich 1ihr dispo-
nibles Einkommen. Die Halbtagsbeschiftigten dagegen konnten
keinen analogen Zuwachs verzeichnen; ihr laufender Lohn lag
nur knapp ilber der Sozialhilfe. Fiir diese Personengruppe lag
der Anreiz zur Teilnahme an dem arbeitsmarktpolitischen
Programm weniger in der H8he der Entlohnung. Es waren
vielmehr die Stabilisierung des Einkommensniveaus und die
soziale Abstitzung in der Gemeinschaft, die sie zur Arbeit

im Projekt veranlaBten.

Die Selbstverwaltungsinitiative dagegen erzielte fiir alle
ihre Mitglieder eine materiell ins Gewicht fallende Ab-
sicherung der Einkommenschancen. Zwar muBten einige leitende
Angestellte kleinere Gehaltskiirzungen hinnehmen, doch gelang
es den meisten Beschdftigten, ihrén Grundlohn zu halten.
Wdre der Versuch der Selbstverwaltungsinitiative geschei-
tert, den Betrieb fortzufihren, dann wiren die meisten
Beteiligten von linger andauerenden Arbeitslosigkeitsepi-
soden betroffen gewesen. Dies hitte - splirbare Einkommens-
einbuBen bewirkt. Die Verﬁeidung dieser Verluste kann als
der kurzfristige positive Programmeffekt dieser 1Initiative

gelten.

Die Hdlfte der durch die Initiative erfaBten Personen hitte
mit einem Einkommensverlust von mehr als S 11.000,- in dem
betreffenden Jahr rechnen miissen. Rund 20 Personen wiren
voraussichtlich um S 20.000,- &rmer gewesen, wenn die
Initiative gescheitert wiAre. Diese Werte ergeben sich aus
einer Gegeniiberstellung der Nettoeinkommen der betreffenden
Personen mit den hypothetischen Leistungen aus der Arbeits-
losenversicherung (die genaue Berechnungsweise kann einem
Anhang zu diesem Kapitel entnommen werden). Insgesamt hat
die Selbstverwaltungsinitiative ihren Mitgliedern rund 1,5
Millionen S an Einkommensverlusten erspart; eine Summe, um

die zu k&mpfen sich schon lohnt.
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(B) Langfristige Einkommenssicherung

Der Umfang der laufenden Einkommensicherung wird durch die
langfristigen Effekte noch bei weitem iibertroffen. Denn die
von Arbeitslosigkeit betroffenen Personen erfahren eine
Entwertung des Marktwertes ihrer Fahigkeiten und Fertig-
keiten am Arbeitsmarkt. Das AusmaB dieser arbeitslosig-
keitsbedingten Entwertung ihres "Humankapitals" kann
aufgrund eines Modells berechnet werden. Dessen Grundgedanke
besteht in folgender Uberlegung: Verliert eine Person ihren
Arbeitsplatz, dann ist ihr auch der weitere innerbetrieb-
liche Aufstieg (wie bescheiden er auch immer ausgefallen
wdre) vb6llig verwehrt. Wahrend ihre Arbeitskollegen weiter
in der Lohnpyramide aufriicken, bleibt die betreffende Person
zurlck. Darilber hinaus bewirkt die Unterbrechung der Berufs-
ausibung (zumindest in den Augen eines kiinftigen Arbeit-
gebers) eine Schmélerung der Leistungsfihigkeit. Auch dieser
Effekt 148t die betreffende Person gegeniiber den kontinuier-
lich Beschaftigten zurilickfallen. Eine Untersuchung an zwei-
hunderttausend arbeitslosen Personen (in Osterreich wiahrend
der ersten Halfte der achtziger Jahre) hat folgende Richt-
gréBen fir den Umfang solcher langfristiger Einkommensver-
luste ergeben: Im Schnitt fi#llt das Einkommen einer Person
fir jeden Monat an Arbeitslosigkeit um rund ein Prozent
hinter das Einkommen ihrer kontinuierlich beschdftigten
Kollegen zuriick. Fur jingere Personen, die am Anfang ihrer
Berufslaufbahn stehen, 1liegt der Verlust noch h&her; sie
missen damit rechnen, um ungefihr finf Prozent zuriickzu-

fallen.?’

Diese auf Massendatenbasis gewonnenen Kennzahlen lassen sich
als Richtgrd8en zur Abschdtzung jener potentiellen lang-
fristigen Einkommensverluste niitzen, die aufgrund der
Betriebsfortfihrung durch die Selbstverwaltungsinitiative
abgewehrt wurden. Widre das Projekt miBlungen, so hatten 15
Arbeitskrdfte (jinger als 24 Jahre) mit einer Einkommens-

einbuBe von 7% rechnen missen; bei rund dreiBig Personen
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(dlter als 45 Jahre) hatte der Verlust 9% ausgemacht.

Der Wert des potentiellen "Humankapitalverlustes" eines
Arbeiters (mittleren Alters) der Selbstverwaltungsinitiative
betrdgt 10%. Unter Berilicksichtigung des laufenden Einkommens
der betreffenden Person (und dem Zeitpunkt ihres voraus-
sichtlichen Ausscheidens aus dem Erwerbsleben) errechnet
sich fir diese ein potentieller Gesamtverlust von rund

S 150.000, -.

Wenn die von Arbeitslosigkeit betroffenen Personen solche
Berechnungen auch nicht anstellen, so haben die Interviews
in Selbstverwaltungsinitiativen gezeigt, daB8 ein groBer
Teil der Projektanten sich iber die gravierenden
langfristigen Folgen einer Arbeitslosigkeit filir ihre weitere

Berufslaufbahn bewuBt gewesen sind.

Die von Sozialprojekten betreuten Klienten wehren nicht nur
weitere potentielle Verluste ab; ihnen gelingt unmittelbar
eine Aufwertung ihres "Humankapitals". Dies reicht zwar
zuweilen nur fir ein Leben knapp oberhalb der Armutsgrenze,
doch entspricht der relative Aufstieg hiufig einer Erhdhung
des "vermarktbaren" Arbeitsverm&gens um mehr als das
Doppelte. In diesem Sinn gelingt es experimentellen Program-
men, gesellschaftlich brachliegende menschliche Leistungs-

fdhigkeit erneut 6konomisch zu aktivieren.
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6.3

FISKALEFFEKTE

Experimentelle Programme konkurrieren mit anderen Formen
sozialstaatlicher oder beschiftigungspolitischer Interven-
tionen, die auf eine Abwehr der mit Arbeitslosigkeit ver-
bundenen Lasten gerichtet sind. Unter diesem Gesichtspunkt
gilt es auch die fir die O6ffentliche Hand entstehenden
Opportunitdtskosten zu berilcksichtigen. Fir diese Zwecke
eignet sich insbesondere die fiskalische Nettobelastung der

6ffentlichen Hand als Kenngré&Be.

Mit "Nettobelastung" ist der Saldo aus den durch die experi-
mentellen Programme ausgeldsten Veridnderungen &ffentlicher
Einnahmen und Ausgaben gemeint. Darunter fallen meist die

folgenden Posten:

- Direkter F&rderaufwand (Verlorene Zuschiisse, Zinszu-

schiisse zu Krediten);

- Verwaltungsaufwand zur Durchfiihrung des Programmes
(Personalkosten der 6ffentlichen Hand);

- Vermehrung zukilinftiger Verpflichtungen des Systems
sozialer Sicherung (etwa aufgrund des Erwerbs der

Anspruchsberechtigung auf Arbeitslosengeld);

- Einsparungen bei den laufenden Sozialtransfers (Arbeits-
losengeld, Sozialhilfe);

- Erhbhung des Beitragsaufkommens fir die Sozialversiche-
rung (aufgrund der Beschadftigungsverhdltnisse in den
Projekten);

- Zuwachs bei den direkten und indirekten Steuern (der

gestiegenen Einkommen wegen).
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Da die Wirkung der experimentellen Programme auf die einzel-
nen Fiskalkomponenten mit unterschiedlicher zeitlicher Ver-
z0gerung spilrbar werden, hingt eine Beurteilung der Gesamt-
effekte vom jeweils gewdhlten Zeithorizont ab. Dabei f&11t
das Resultat umso positiver aus, je langer die Beobachtungs-

periode gewdhlt wird.

Dieser Zusammenhang erlaubt eine doppelte Charakterisierung
der Fiskalwirkung experimenteller Programme. Deren Wirkung

auf die 6ffentliche Haushalte 148t sich kennzeichnen:

durch das Vorzeichen und die GrdBe des Einnahmen-
Ausgaben-Saldos innerhalb von 12 Monaten nach Beginn der
Fbrderung;

durch die Lange der Periode, die es braucht, bis der

Saldo den Wert Null annimmt.

Die erste Kennzahl kommt dem Bediirfnis kurzfristiger
Budgetierung entgegen; ihr kann entnommen werden, in welchem
AusmaB das Budgetdefizit der laufenden Periode durch das
experimentelle Programm erhdht wird. Als relative Gr&S8e
kann der Saldo (durch Umformung) auch als "Selbstfinanzie-
rungsgrad" interpretiert werden; diese Quote gibt: an, in
welchem MaB die laufenden Ausgaben durch laufende Einnahmen

abgedeckt werden.

Die zweite KenngroBe entspricht einer langfristigen Haus-
haltsplanung; sie gibt an, wie lange die &ffentliche Hand
warten muf3, bis die Summe der "Belastungen" gerade durch die
Summe der "Entlastungen" ausgeglichen sein wird. Diese Dauer
148t sich als "Amortisationsperiode" jener "Investition"
auffassen, die wvon der &ffentlichen Hand durch die

Projektfbrderung vorgenommen wurde.

Je hoher der Selbstfinanzierungsgrad und je kiirzer die
Amortisationsperiode ausf&llt, desto vorteilhafter erscheint
ein FOrderungsvorhaben im Lichte des Fiskalkalkiils. Dies ist

allerdings noch nicht mit der Wahrscheinlichkeit gleich-
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zusetzen, daB ein bestimmtes Projekt gefdrdert wird. Denn
die Offentliche Hand bildet keinen einheitlichen Haushalt.
Dies fihrt zu einem Auseinanderklaffen von Aufwands- und
Ertragszurechnung bei den einzelnen betroffenen tiskalischen
Entscheidungstridgern: So muB fiir den gréBten Teil der
Programmkosten stets das Sozialministerium aufkommen,
wdhrend dagegen erhebliche Ertridge beim Finanzministerium
(Einkommens- und Umsatzsteuer) und bei den Lindern (Wegfall
der Sozialhilfeleistungen) anfallen. Eine solche Diskrepanz
birgt stets das Risiko in sich, daB es zu einer fiskalpoli-
tischen Blockierung kommt. Damit ist ein Zustand gemeint, in
dem kein Offentlicher Entscheidungstridger den Aufwand fiir
ein Projekt auf sich nehmen will, weil ihn andere "begiin-
stigte" Gebietskorperschaften fir diese "externen" Programm-

effekte nicht entschidigen.?’

Um die GroBenordnungen der skizzierten Fiskaleffekte zu mar-
kieren, sollen im folgenden exemplarisch Fiskalberechnungen
fir zwei Forderfdlle angefiihrt werden. Dabei wurden ein
Sozialprojekt wund eine Selbstverwaltungsinitiative';aUSQe—
wdhlt, die zum Zeitpunkt ihrer Féfderung als besonders um-

stritten und aussichtslos gegolten haben.

Das Sozialprojekt verursachte in einem Zeitraum von 12 Mona-
ten folgenden Aufwand: An direkten Férdermittel 1,25 Millio-
nen S; an Verwaltungsaufwand S 50.000,-; an zusidtzlichen
sozialrechtlichen Anspriichen (insbesondere in Hinblick auf
Arbeitslosengeld) rund S 25.000,-. Dies ergab einen Gesamt-
aufwand von 1,325 Millionen S. Dem standen an Fiskalertrigen
gegeniber: Rund 262.000 S an eingesparten Mittel der
Arbeitslosenversicherung; ein erhdhtes Aufkommen zur Sozial-
versicherung wvon rund 1 Million S; zusitzliche Einkommens-

und Verbrauchssteuer (aufgrund der im Projekt gezahlten

Lohne) in der HBhe von S 256.000, .- (wovon rund die Hilfte
auf die Einkommensteuer entfdllt): Einsparungen von rund
S 600.000,- an Sozialhilfe. Dies ergab eine Entlastung des

6ffentlichen Haushalts von insgesamt 2,118 Millionen S.
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Die Selbstfinanzierungsquote des betreffenden Projektes
betrug rund 160%; d.h. die &ffentliche Hand hat aufgrund des
Sozialprojektes mehr Einnahmen erzielt als Ausgaben an-
gefallen sind. Die Amortisationsperiode hat daher hdéchstens

12 Monate betragen.

An der grundsdtzlichen Beurteilung der Fiskaleffekte des
Projektes dndert sich auch dann wenig, wenn gewlsse
Abschldge vorgenommen werden. So ist es denkbar, daB es dem
Projekt durch hohe organisatorische Flexibilit#t gelungen

ist, 1in gewissem MaB Steuervermeidung (nicht aber Steuer-
oder Abgabenhinterziehung) =zu betreiben. Unter diesen
Umstdnden koénnten insbesondere die Sozialversicherungs-

beitrdge um rund 40% gesenkt worden sein. Damit ergdbe sich
noch immer eine Entlastung der 8ffentlichen Haushalte um 1,7
Millionen S. Die Selbstfinanzierungsquote hitte dann rund
130% betragen.

Die Fiskaleffekte des Sozialprojektes zeigen auch deutlich
das Problem des Auseinanderklaffens von "lasttragenden" und
"beginstigten" 1Institutionen. So kam das Sozialministerium
fir rund 1,3 Millionen S auf, konnte aber nur rund 1,3
Millionen S an Entlastung (bei Beridcksichtigung der "berei-
nigten" Fiskalvariante) fiir sich in Anspruch nehmen; das
betreffende Bundesland erzielte hingegen eine Nettoent-

lastung von S 600.000, -

Trotz der Unterschiede im &konomischen Umfeld von Sozialpro-
jekten und Selbstverwaltungsinitiativen fiihrt die Fiskalana-
lyse zu dhnlichen Resultaten. Die Selbstverwaltungsinitia-
tive erhielt einen verlorenen ZuschuB von 5,5 Millionen S
und einen Kredit, dessen jahrlicher Zinsaufwand in der Hbhe
von S 360.00,- wvon der Arbeitsmarktverwaltung getragen
wurde. Die Vermeidung der Betriebsliquidation verursachte
einen Verwaltungsaufwand von rund 1 Million S. Dem stand an
Haushaltsentlastung gegeniiber: Rund 4 Millionen S an einge-
sparten Leistungen aus der Arbeitslosenversicherung; rund

3,17 Millionen S an zusidtzlichen Beitrdgen zur Sozialver-
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sicherung; rund 1,88 Millionen S an Einkommensteuer und
ungefahrS 250.000,- an zusidtzlicher Verbrauchssteuer. Eine
Gegenlberstellung von Be- und Entlastungen ergibt einen po-
sitiven Saldo wvon rund 3,5 Millionen S; dies entspricht
einem Selbstfinanzierungsgrad wvon nicht ganz 160%. Die
Amortisationsperiode hat daher hdchstens 12 Monate betragen.

Unter Gesichtspunkten einer effizienten Budgetpolitik hat
sich die Durchfihrung der beiden Projekte experimenteller
Arbeitsmarktpolitik auf jeden Fall gelohnt.
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b 4

ANHANG

Der Anhang dient der Dokumentation der Grundlagen fiir die
Berechnung der individuellen und fiskalischen Ein-
kommenseffekte. Den Ausgangspunkt bilden dabei stets die
Quelle und HOhe des Einkommens der von den Programmen
erfaBten Personen. Ferner wird fiir jede Person von einer
spezifischen Dauer der Arbeitslosigkeit ausgegangen. Jede
dieser drei Variablen wurde empirisch erhoben (allerdings
ist eine detaillierte Verfffentlichung dieser Daten aus
Datenschutzgriinden unzuldssig). Auf der Grundlage dieser
(anonymisierten) Individualdaten wurden die entsprechenden
"Belastungen" und "Entlastungen” berechnet und dann fiir das
Gesamtprojekt ermittelt. Dies erfolgt im Rahmen des Modells
TRANSFER, das in integrierter Form die abgaben- und steuer-
rechtlichen Bestimmungen zusammenfaBt, die zur Berechnung
der Kennzahlen notwendig sind. Die wichtigsten analytischen
Schritte von TRANSFER sind im folgenden angefihrt.

Mit dem Modell TRANSFER werden aus dem Bruttoeinkommen die
Sozialversicherungsbeitridge und die Einkommenssteuer berech-
net. Damit 148t sich das Nettoeinkommen bestimmen. Das
Modell TRANSFER kann auch dazu herangezogen werden, den
Jahresausgleich zu berechnen, den die betroffenen Personen
beantragen k&nnen. Der Jahresausgleich ergibt sich durch die
Minderung des Jahreseinkommens (aufgrund von Arbeitslosig-
keit) einerseits, und der Steuerfreiheit der Transfer-

leistungen andererseits.
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Berechnung der Sozialversicherungsbeitrige

Die Sozialversicherungsbeitridge setzen sich zusammen aus
Beitragen zur Krankenversicherung, Arbeitslosenversicherung,
Pensionsversicherung, Unfallversicherung, Arbeiterkammerum-
lage, Wohnungsbeihilfen, Wohnbaufdrderungsbeitrag, Schlecht-
wetterentschddigung, Entgeltfortzahlungsbeitrag und Insol-
venz-Entgeltsicherung. Samtliche in den Tabellen und im Text
angefihrten Steuersidtze und Bemessungskennziffern wurden
exemplarisch fir das Jahr 1983 dargestellt; zur Berechnung
wurden jeweils die flir das betreffende Jahr aktuellen Werte

herangezogen.

Die Sozialversicherungsbeitrige werden fiir laufende Bezlge
und Sonderzahlungen (wie Urlaubsgeld, Weihnachtsgeld oder
Bilanzgeld (§ 49 Abs.2 ASVG)) eingehoben. Berechnungs-
grundlage ist das Bruttoeinkommen. Fiir die einzelnen Bei-
tragszahlungen wird bis zu einer Ho6chstbemessungsgrundlage

ein prozentueller Anteil am Bruttoeinkommen berechnet. Die

Prozentsdtze hdngen einerseits von dexr Leistungsart,
andererseits von den Beitragsgruppen (Arbeiter,
Angestellte) ab. Die Definition der verschiedenen

Beitragsgruppen (A, Ap, D, De, Dp) wird in Tabelle A 1
dargestellt.

Die Prozentsdtze fiir die Sozialversicherungsbeitrige sind in
Tabelle A 2 getrennt nach Dienstnehmer- und Dienstgeber-

beitrdgen aufgelistet.

Die wunterschiedlichen Hoéchstbemessungsgrundlagen sind in
Tabelle A 3 fir die einzelnen Leistungsarten, aufgeschliis-
selt nach laufenden Beziigen und Sonderzahlungen, aufge-

listet.
Die Trdger der Krankenversicherung erhalten fir ihre

Mitwirkung an der Durchfithrung der Arbeitslosenversicherung

eine Vergitung. Diese betrdgt bei Gebietskrankenkassen und
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der Versicherungsanstalt des Osterreichischen Bergbaues 1%,

bei

Betriebskrankenkassen 0,1% des Beitragsaufkommens.

Liegen Kkeine Informationen iiber die Art der Versicherungs-

ans

Ap

De

Dp

talt vor, wurde mit 1% gerechnet (Gebietskrankenkassen).

Tabelle A 1

Beitragsgruppen zur Sozialversicherung

Dienstnehmer, die hinsichtlich ihrer Beschdftigung zur
Pensionsversicherung der Arbeiter gehd&ren und dem
Entgeltfortzahlungsgesetz unterliegen. Gewerbliche Lehr-
linge, die im letzten Lehrjahr der vorgeschriebenen oder

vereinbarten Lehrzeit stehen.

Arbeiter, die, dem Entgeltfortzahlungsgesetz nicht

unterliegen..

Dienstnehmer, die der Pensionsversicherung der :Ange-
stellten zugehdren und deren Beschdftigungsverhiltnis
durch das Angestellten-, Schauspieler-, Gutsangestell-

ten-, oder Journalistengesetz geregelt ist.

Dienstnehmer, die der Pensionsversicherung der Ange-

stellten zugeh&ren, deren Beschdftigungsverhidltnis aber

nicht durch das Angestelltengesetz geregelt ist und

deren Entgeltanspruch sich im Fall der Erkrankung nach

dem Entgeltfortzahlungsgesetz richtet; dies sind z.B.:

- Angestellten-Lehrlinge im letzten Lehrjahr

- teilzeitbeschdftigte Angestellte ( unter acht Stunden
wbchentlich)

- Hausangestellte, iiber 20 Stunden wdchentlich.

Hausangestellte, die nicht mehr als 20 Stunden wdchent-

lich beschdftigt werden.
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Tabelle A 2
Sozialversicherungsbeitré&ge

Art der Versicherung Dienstnehmer Dienstgeber
Krankenversicherung (KV)

Beitragsgruppe A, De 3,15 % 3,15 %

Beitragsgruppe Ap, Dp 3,75 % 3,75 %

Beitragsgruppe D 2,50 % 2,50 %
Arbeitslosenversicherung (AV)

Alle Beitragsgruppen 2,0 % 2,00 %
Pensionsversicherung (PV)

Alle Beitragsgruppen 9,75 % 11,35 %
Unfallversicherung (UV)

Alle Beitragsgruppen - 1,50 %
Arbeiterkammerumlage (KU)

Alle Beitragsgruppen 0,50 % -
Wohnungsbeihilfen (WB)

Alle Beitragsgruppen - 0,40 %
Wohnbaufdérderungsbeitrag (WF)

Alle Beitragsgruppen 0,50 % 0,50 %
Schlechtwetterentschddigung(SW)

Alle Beitragsgruppen 0,70 % 0,70 %
Entgeltfortzahlungsbeitrag (EF)

Beitragsgruppe A, De = 3,00 %
Insolvenz-Entgeltsicherung (IE)

- 0,80 %

Alle Beitragsgruppen
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Tabelle A 3

HOchstbeitragsgrenzen der Sozialversicherung 1983

Angaben in S

Art der laufender Sonderzahlun-
Versicherung Monatsbezug gen im Jahr
Krankenversicherung bis 18.600, - bis 37.200, -
Arbeitslosenversicherung bis 18.600, - bis 18.600, -
Pensionsversicherung bis 22.800, - bis 45.600, -
Unfallversicherung bis. 22.800, - bis 45.600, -
Arbeiterkammerumlage bis 18.600, - *
Wohnungsbeihilfen bis 18.600, - *
Wohnbaufdrderungsbeitrag. bis 18.600, - *
Schlechtwetterentschadigung bis 22.800; - *
Entgeltfortzahlungsbeitrag bis 22.800, - bis 45.600, -
Insolvenz-Entgeltsicherung bis 22.800, - bis 18.600, -

*) Abgaben werden bei Sonderzahlungen nicht eingehoben.

Berechnung der Einkommensteuer

Die Einkommensteuer wird getrennt fir laufende Beziige und
Sonderzahlungen auf Jahresbasis berechnet. Sdmtliche in den
Tabellen und im Text angefiihrten Steuersidtze und

Bemessungskennziffern beziehen sich auf das Jahr 1983.

Die Einkommensteuer fir die Sonderzahlungen richtet sich
nach der Anzahl der Kinder. Als Bemessungsgrundlage dient
der Jahresbruttobezug an Sonderzahlungen, abziglich der
Sozialversicherung fir Sonderzahlungen und eines Frei-

betrages von S 8.500,~ im Jahr.
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Die nachfolgende Tabelle gibt die Prozentsiatze fiur die

Einkommensteuer an:

Tabelle A 4
Einkommensteuertabelle der
Sonderzahlungen (1983)

keine Kinder 6 %
ein Kind
zwel Kinder 1 %

mehr als zwei Kinder 0 %

Die Einkommensteuer fiir Sonderzahlungen wird nur erhoben,

wenn sie einen Betrag von S 210, - ibersteigt.

Als Berechnungsbasis fiir die Einkommensteuer der laufenden
Bezlige dienen die laufenden Bruttobeziige. Die Berechnung
erfolgt auf Jahresbasis und orientiert sich am Jahresaus-
gleich. Uberstunden werden mangels geeigneter Datenauf-
schlisselung nicht gesondert betrachtet, sondern sind demn
Bruttoeinkommen zugerechnet. Von den Bruttobeziigen werden
die Sozialversicherungsbeitrige sowohl fiir laufende Beziige
als auch fir Sonderzahlungen abgerechnet. Da keine genauen
Informationen iUber die Abzugsm®bglichkeiten der Personen
vorliegen, wurde als Abzugsposten das kleine Kfz-Pauschale
(12 x S 572,-) und S 800,- fir Beitrige an gesetzlich

anerkannte Kirchen und Religionsgemeinschaften gerechnet.

Von diesem Betrag werden die Freibetridge laut Abschnitt V

der Lohnsteuerkarte abgezogen. Diese setzen sich aus
Werbungskosten (§16 BAbs.3 EStG 1972) in der H®&he von
S 4.914,- und Pauschbetriage (§18 Abs.3 EStG 1972) in der
HB8he von S 3.276,- zusammen.
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Landarbeiterfreibetrdge sowie Werbungskostenpauschbetrige
fir besondere Berufsgruppen (Politiker, Universitidts- und
Hochschullehrer, Universitdts- und Hochschulpersonal, Rich-

ter, Richteramtsanwdrter und staatsanwaltschaftliche Beamte,

’

fliegendes Personal der AUA, Forstarbeiter, Hausbesorger,

Heimarbeiter) wurden nicht gerechnet.

Die Bruttobezilige abziliglich der oben angefiihrten Betrige
ergeben die Bemessungsgrundlage fir die Einkommensteuer. Die

Steuersdtze sind in Tabelle A 5 dargestellt.

Die Bemessungsgrundlage wird dabei auf S 100,- gerundet,
dabei sind Restbetrdge bis einschlieBlich S 50, - abzurunden.
Die Dberechnete Einkommensteuer wird auf S 10,- gerundet

(Restbetrdge bis einschlieBlich S 5,- sind abzurunden).
Von dem so errechneten Tarif wird ein allgemeiner Steuer-

absetzbetrag in der Hohe von S 5.100,- jadhrlich abgerechnet.

Tabelle A 5
Einkommensteuersdtze (1983)

fir die ersten 50.000, - 21 %
fir die weiteren 50.000, - 27 %
50.000, - 33 %

50.000, - 39 %

50.000, - 45 %

50.000, - 51 %

200.000, - 55 %

500.000, - 58 %

500.000, - 60 %

fir alle weiteren Betrdge 62 %
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Alleinverdienern, bzw. Alleinerhaltern mit mindestens einem
Kind steht ein Alleinverdienerabsetzbetrag in der Hd3he von
S 3.900,- jéhrlich zu. Arbeitnehmern steht ein Absetzbetrag
in der Hbhe von S 4.000, - =zu.

Fiur Rechenzwecke 1ist es einfacher, nach nachfolgender
Einkommensteuertabelle (Tabelle A 6) vorzugehen: In der
1. Spalte wird jener Bereich gewihlt, in den die
Bemessungsgrundlage fiir die Einkommensteuer f&11t, die

2. Spalte gibt den Prozentsatz an. Von dem errechneten Wert

wird der Betrag in der 3. Spalte abgezogen. In diesem Betrag

wird Dberilicksichtigt, was fiir die niederen Stufen zuviel
berechnet wurde. Der allgemeine Steuerabsetzbetrag von
S 5.100,- wird dabei bereits beriicksichtigt. Arbeitnehmer-

und Alleinverdienerabsetzbetrag (falls darauf Anspruch

besteht), missen noch abgezogen werden.

Tabelle A 6
Tafel zur Einkommensteuerberechnung (1983)

Einkommensgruppe Steuersatz Absetzbetrag
bis 50.000 21 % 5.100, -
50.100 - 100.000 27 % 8.100, -
100.100 - 150.000 33 % 14.100, -
150.100 - 200.000 39 % 23.100, -
200.100 - 250.000 45 % 35.100, -
250.100 - 300.000 51 % 50.100, -
300.100 - 500.000 55 % 62.100, -
500.100 - 1000.000 58 % 77.100, -
1000.100 - 1500.000 60 % 97.100, -
1500.100 und dariiber 62 % 127.100, -
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Die Einkommensteuer wird nicht erhoben, wenn ein Betrag wvon
S 910,- nicht liberschritten wird. Bis zu einem Betrag von
S 1.100,- erfolgt eine Nachkorrektur der Steuerbetrige.
Diese erfolgt entsprechend Tabelle A 7.

Tabelle A 7
Einkommensteuerkorrektur

Einkommen Korrigierte Einkommensteuer
bis 910 0, -
920 - 960 200, -
970 - 990 300, -
1000 - 1020 450, -
1030 - 1060 650, -
1070 -~ 1100 910, -
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Tabelle A 8
Arbeitslosengeld pro Tag

hei einem Arheitsverdienst
Schilling

wochentlich bis

monatlich  bis

wochentlich iiber
monatlich iber
wachentlich iiber
monatlich iiber
wochentlich iiber
monatlich iiber
wochentlich iiber
monatlich Gber
wochentlich iiber
monatlich iiber
wochentlich iiber
monatlich iiber
wochentlich liber
monatlich iiber
wochentlich iiber
monatlich  iber
wochentlich iiber
monatlich iiber
wochentlich iiber
monatlich iiber
wochentlich iiber
monatlich  iiber
wochentlich iber
monatlich iiber
wochentlich iiber
monatlich iiber
wochentlich iiber
monatlich  ither
wéchentlich ither
monatlich  uber
wochentlich iiber
monatlich  iber
wochentlich iiber
monatlich iiber
wochentlich iiber
monatlich  iiber
wochentlich iiber
monatlich  iiber
wochentlich iiber
monatlich iber
wochentlich iiber
monatlich  iiber
wichentlich iiber
monatlich  iber
wichentlich iber
monatlich  iiber
wochentlich iber
monatlich  iiber
wochentlich iiber
monatlich  tber
wachentlich iiber
monatlich  Gber
wochentlich tber
monatlich iiber
wochentlich iiber
monatlich  iiber

510
2210

510 bis
2210 bis

570 bis
2470 bis

630 bis
2730 bis

690 bis
2990 bis

750 bis
3250 bis

810 bis
3510 bis

870 bis
3770 bis

930 bis
4030 bis

990 bis
4290 bis

1050 bis
4550 bis

1110 bis
4810 bis

1170 bis
5070 bis

1230 bis
5330 bis

1290 bis
5590 bis
1350 bis
5850 bis
1410 bis
6110 bis

1470 bis
6370 bis

1530 bis
6630 bis

1590 bis
6890 bis

1654 bis
7150 bis

1710 bis
7410 bis

1770 bis
7670 bis

1830 bis
7930 bis

1890 bis
8190 bis

1 950 bis
8450 bis

2010 bis
8710 bis

2070 bis
8970 bis

2130 bis
9230 bis
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570
2470
630
2730
690
2990
750
3250
810
3510
870
3770
930
4030
990
4290
1050
4550
1110
4810
1170
5070
1230
5330
1290
5590
1350
5850
1410
6110
1470
6370
1530
6630
1590
6890
1650
7150
1710
7410
1770
7670
1830
7930
1890
8190
1950
8450
2010
8710
2070
8970
2130
9230
2190
9490

Grundbetrag
tiaglich
Schilling

45,40
48,60
51,30
53,50
55,10
56,20
56,80
58,00
59,20
62,30
65,30
68,30
71,40
74,70
78,20
81,60
85,10
88,60
92,00
95,50
99,00
102,40
105,90
109,40
112,80
116,30
119,80
123,20

126,70
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bei einem Arbeitsverdienst
Schilling

wachentlich iiber 2190 bis 2250
monatlich  iiber 9490 bis 9750
wachentlich iiber 2250 bis 2310
monatlich  iiber 9750 bis 10010
wiichentlich iiber 2310 bis 2370
monatlich  iber 10010 bis 10270
wichentlich iber 2370 bis 2430
monatlich  iiber 10270 bis 10530
wochentlich iiber 2430 bis 2490
monatlich  iiber 10530 bis 10790
wichentlich iiher 2490 bis 2550
monatlich  iiber 10790 bis 11050
wochentlich iiber 2550 bis 2610
monatlich  iiber 11050 bis 11310
wochentlich iiber 2610 bis 2670
monatlich  iiber 11310 bis 11570
wochentlich iiber 2670 bis 2730
monatlich  iiber 11570 bis 11830
wdachentlich iiber 2730 bis 2790
monatlich  iiber 11830 bis 12090
wochentlich iber 2790 bis 2850
monatlich  iitber 12090 bis 12350
wochentlich uber 2850 bis - 2910
monatlich  iiber 12350 bis 12610
wochentlich iiber 2910 bis 2970
monatlich  iiber 12610 bis 12870

-wiochentlich iiber 2970 bis 3030

monatlich  iiber 12870 bis 13130

wochentlich iiber 3030 bis 3090
monatlich  iiber 13130 bis 13390

wdachentlich iiber 3090 bis 3150
monatlich  iiber 13390 bis 13650

wochentlich iiber 3150 bis 3210
monatlich  iiber 13650 bis 13910

wochentlich iber 3210 bis 3270
monatlich™ diber 13910 bis 14170
wachentlich iber 3270 bis 3330
monatlich  iiber 14170 bis 14430

wochentlich iiber 3330 bis 3390
monatlich  iiber 14430 bis 14690

wochentlich iiber 3390 bis 3450
monatlich  iiber 14690 bis 14950

wochentlich iiber 3450 bis 3510
monatlich  iiber 14950 his 15210

wochentlich iber 3510 bis 3570
monatlich  iiber 15210 bis 15470

wochentlich iber 3570 bis 3630
monztlich iiber 15470 bis 15730

wochentlich iiber 3630 bis 3690
monatlich iiber 15730 bis 15990

wachentlich iber 3690 bis 3750
monatlich  iiber 15990 bis 16250

wachentlich iiber 3750 bhis 3810
monatlich  iiber 16250 bis 16510

wochentlich iiber 3810 bis 3870
monatlich  iiber 16 510 bis 16770

wochentlich iber 3870 bis 3930
monatlich  dber 16770 bis 17030

waochentlich dber 3930 bis 3990
monatlich  iber 17030 bis 17290
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Grundbetrag
tiaglich
Schilling

130,20

133.60

137,10

140,60

144,00

147,50

151,00

154,40

157,90

161,40

164,80

168,30

171,80

175,20

178,70

182,20

185,60

189,10

192,60

196,00

199,50

203,00

206,40

209,90

213,40

216,80

220,30

223,80

227,20

230,70
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hei einem Arbeitsverdienst
Schilling

Grundbetrag
monatlich
Schilling

60

61

62

wichentlich iiber 3990 bis 4050
monatlich iiber 17290 bis 17550
wochentlich iiber 4050 bis 4110
monatlich iber 17550 bis 17810
wichentlich iiber 4110 bis 4170
monatlich  iiber 17810 bis 18070
wichentlich iiber 3170 bis 4230
monaflich iiber 18070 bis 18330
wichentlich iiber 4230 bis 4290
monatlich  iiber 18330 bis 18590
wochentlich iber 4290

monatlich iiber 18590

234,20

237,60

241,10

244,60

248,00

251,50

248
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SCHLUSSFOLGERUNGEN

Die vorliegende Pilotstudie zur Evaluation experimenteller
Programme der Osterreichischen Arbeitsmarktverwaltung ist
von funf anleitenden Hypothesen ausgegangen. Diese lassen

sich folgendermaBen zusammenfassen:

Die experimentelle Arbeitsmarktpolitik

- ist Ausdruck einer administrativen Innovations-
strategie (These 1);

- bedient sich bloB eines defensiven Interventions-
ansatzes (These 2);

- vermag die angestrebten Zielgruppen gut zZu
erreichen (These 3);

- erzielt einen hohen arbeitsmarktpolitischen
Wirkungsgrad (These 4);

- verursacht aber eine relativ starke Nettobelastung
der 6ffentlichen Haushalte (These 5).

Die aufgrund umfangreicher Erhebungen erzielten empirischen

Befunde erlauben es, diese finf Hypothesen zu "testen".

Die erste Hypothese hat sich im Laufe der Organisations-
studien bei den (un)mittelbaren Tragern der experimentellen
Progamme bestdtigt. Die experimentellen Interventionen
dienen dazu Lernprozesse arbeitsmarktpolitischer Entschei-
dungstrdger einzuleiten und in Gang zu halten. Dabei tritt
ein spezifisches Spannungsverhdltnis auf. Einerseits weist
die Osterreichische Arbeitsmarktpolitik einen hohen Zentra-
lisierungsgrad auf, andererseits besteht die Notwendigkeit,
experimentelle Lernprozesse an die Organisationsperipherie
zu verlagern. Die Bewdltigung dieser Schwierigkeit hat die
Bildung von organisatorischen Briickenk®&pfen erfordert, durch
die der Zentrum-Peripherie-Transfer bewdltigt wird. Zudem
erwies es sich als notwendig, zwischen der staatlichen Ver-
waltung und den Adressaten weitere Vermittlungsinstanzen
einzurichten. Nur auf diese Weise konnte es gelingen,

zwischen den Handlungsorientierungen der h3ufig aus der
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"Alternativszene" stammenden Adressaten und jenen der nach
dem Legalitdtsgrundsatz verfahrenden Ministerialbiirokratie
zu vermitteln. So wichtig die Vielzahl der Transfereinheiten
fir den Briickenschlag auch ist, sie birgt gleichzeitig hohe
Stabilitdtsrisken: F&llt auch nur bei einem dieser Briicken-
kbpfe die Leistungsfahigkeit ab, so nimmt die Gesamteffi-
zienz des Implementationssystems experimenteller Arbeits-
marktpolitik ab. In diesem Sinn ruft die experimentelle
Organisationsstruktur stets den Eindruck hervor, das gesamte
Interventionssystem stehe auf schwachen FiiBen. Trotz dieser
prekdren Handlungsbedingungen ist es der Arbeitsmarktver-
waltung gelungen, das experimentelle Feld zu stabilisieren:
die Lernchancen sind vom Verwaltungszentrum zur Etablierung
fester Interventionsstdbe genutzt worden. Dies ist durch die
unerwartet hohe Fahigkeit der "alternativen" Adressaten,
sich auf die Kommunikationsbedingungen staatlicher Verwal-

tung einzustellen, sehr erleichtert worden.

Zur Stabilisierung der experimentellen Programme hat ihr
zunehmend offensiver arbeitsmarktpolitischer Charakter bei-.
getragen; (was der in Hypothese 2 enthaltenen Behauptung
widerspricht). War urspriinglich beflirchtet worden, die expe-
rimentellen Interventionen widren Teil einer Demont e des
Sozialstaates, so zeigte sich, daB auch innerhalb experi-
menteller Arbeitsmarktpolitik die tarif- und sozialrecht-
lichen Errungenschaften der unselbstdndig Erwerbstdtigen
nicht ausgehdhlt werden. Nur in Einzelf#dllen kénnen Ansidtze
zu einer unverhdltnismdBigen Haufung von Arbeitsbelastungen
und finanziellen Risken beobachtet werden. Einen Trend in
Richtung "Selbstausbe ng" lassen die vorliegenden Befunde
keineswegs erkennen. Andererseits werden auch die gesell-
schaftsreformerischen Chancen der Selbstverwaltungsmodelle
kaum systematisch genutzt. Die Reichweite der Ver#nderungen
in der sozialen Betriebsorganisation ist weit hinter die
urspringlichen Erwartungen zuriickgefallen. Dies wird von
wichtigen Interessensvertretern, die an der arbeitsmarkt-

politischen Entscheidungsfindung teilhaben, mit Erleich-
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terung konstatiert. Fir die politisch stark engagierten Mit-
glieder von "Transferorganisationen" auBerhalb der Verwal-
tung hat die geringe Austrahlungskraft des Selbstverwal-
tungsgedanken zeitweilig zu spilirbaren Erwartungsiiberhingen
gefihrt. Insgesamt besitzen die experimentellen Beschifti-
gungsinitiativen ein geringeres politisches Profil als die
Heftigkeit &¢ffentlicher Diskussion in der Anlaufphase der
einschldgigen arbeitsmarktpolitischen Programme hdtten
erwarten lassen. Es scheint, als wiirde die Abwehr drohender
Arbeitslosigkeit die ganze Kraft der Trdger solcher Projekte

in Anspruch nehmen.

Bei dieser Anstrengung sind sowohl die Selbstverwaltungs-
initiativen als auch Sozialprojekte erfolgreich; es gelingt
ihnen sehr gut, die Zielgruppen experimenteller Interven-
tionen zu erreichen. Dieser Befund bestidtigt die Behauptung
von Hypothese 3. Die Sozialprojekte erreichen Personen,
deren Eingliederung in das Berufsleben fiir die Arbeits-
marktverwaltung (in Perioden hoher Arbeitslosigkeit) mit
traditionellen Instrumenten unméglich wird. Die hohe Ziel-
erreichung ergibt sich unmittelbar aus dem Charakter unkon-
ventioneller Beschaftigungsinitiativen; diese gehen zuerst
von einem Kreis der zur betreuenden Personen aus, um dann
nach geeigneten Organisationsformen zur Absicherung der
materiellen Lebensbedingungen dieser Klienten zu suchen. Ein
analoger Mechanismus der automatischen Zielgruppenerfassung
wirkt bei den Selbstverwaltungsinitiativen, die =zur Fort-
fihrung von jenen Betrieben gegriindet werden, die von einer
SchlieBung bedroht sind. Auch in diesem Bereich werden nur
Projekte, die den Intentionen experimenteller Programme ent-
sprechen, erfaft. Das sozio-8konomische Profil der durch ex-
perimentelle Interventionen beginstigten Personen ent-
spricht den beiden Polen der Zielgruppenbegrenzung: In Sozi-
alprojekten werden Personen in das Berufsleben eingeglie-
dert, die sich in einer prekdren materiellen Ausgangssitua-
tion Dbefinden; sie stehen am unteren Rand der Ysterreichi-

schen Einkommenspyramide. In den Selbstverwaltungsinitiati-
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ven arbeiten Erwerbstdtige, die aus den Kernschichten der
Lohn- und Gehaltsempfanger stammen. Wihrend die verschiede-
nen Altersgruppen erwartungsgemdB reprdsentiert sind, schei-
nen Frauen bloB unterdurchschnittlich h&ufig als Beglinstig-
te experimenteller Interventionen auf. Diese geschlechts-
spezifische Asymmetrie wird bei der Fortdauer experimen-

teller Programme voraussichtlich abnehmen.

Der guten Zielgruppenerfassung entspricht auch der hohe Wir-
kungsgrad experimenteller Interventionen (wie dies von Hypo-
these 4 behauptet wird). Die untersuchten Projekte haben
alle dauerhafte Arbeitspldtze geschaffen; wenn auch ein Teil
von ihnen fir die betreuten Personen zuweilen nur als Durch-
gangsbeschdftigung gedacht ist. Den Sozialprojekten gelingt
es, eine erhebliche Quote der von ihnen Beschiftigten dauer-
haft 1in den "allgemeinen" Arbeitsmarkt zu integrieren: aus
"Klienten" werden Erwerbstdtige, die sich aus eigener Kraft
eine ausreichende materielle Basis sichern k&nnen. So
erfolgreich die Sozialprojekte in dieser Hinsicht sind, so
wenig wollen ihre politisch engagierten Betreuer die fir
eine solche Wiedereingliederung notwendigen Anpassungs-
vorgange an herrschende gesellschaftliche Normen uneinge-
schrénkt bejahen; zuweilen wdchst mit dem erneuten Einstieg
in das traditionelle Beschdftigungssystem der Wunsch, sich
von jenen, denen ein reguldrer Arbeitsplatz versagt bleibt,
zu distanzieren. Solidaritdt scheint schwieriger erlernbar
zu sein als betriebliche Leistungsfdhigkeit. Diese Erfahrung
machen auch die Selbstverwaltungsinitiativen, denen es nach
wirtschaftlichen Anfangsschwierigkeiten hdufig gelingt, fest
am Markt FuB3 zu fassen. Dies zeigt sich an hoher Arbeits-
platzstabilitdt wund einer hdufig liber dem Branchendurch-
schnitt 1liegenden Entlohnung der Projektmitglieder. Die
"Nischenproduktion" vieler Selbstverwaltungsinitiativen ver-
hindert, daB ein Verdrdngungswettbewerb mit traditionellen
Gewerbebetrieben entstehen ktnnte. Hdufig operieren diese
Initiativen in einem Marktsegment, das sie sich {(berhaupt

erst selbst geschaffen haben. Eine solche 6konomische
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Unabhédngigkeit vermdgen Sozialprojekte im allgemeinen nicht
zu erzielen; sie sind auf Einkommensquellen angewiesen, die
nicht dem wirtschaftlichen Marktverkehr entspringen. Sozial-
projekte bediirfen zumeist fortdauernder Transferleistungen
durch die dffentliche Hand (oder private F&rderer).

Der notwendige Riuckgriff der Sozialprojekte auf kontinu-
ierliche Unterstiitzungsleistungen darf indes nicht mit elner
fiskalischen Ineffizienz dieser Programme gleichgesetzt
werden. Alle untersuchten experimentellen Projekte haben
einen hohen "Selbstfinanzierungsgrad” erreicht, (wodurch die
Behauptung von Hypothese 5 widerlegt wird). Die Durchfiihrung
dieser Projekte verringert die Nettobelastung o6ffentlicher
Haushalte, denn die zur Férderung aufzubringenden Mittel
werden teilweise schon von den dadurch sich erbffnenden
Einsparungen (etwa an Arbeitslosengeld und Sozialhilfe) aus-
geglichen. Zudem erhdhen die mit den geschaffenen Arbeits-
platzen wverbundenen Lohnsteuerleistungen und Sozialver-
sicherungsbeitrdge die ©6ffentlichen Einnahmen. In diesem
Sinn weisen experimentelle Interventionen einen hohen
fiskalpolitischen Wirkungsgrad auf. Dies sollte in Perioden
eingeschrédnkter budgetpolitischer Handlungsspielridume die
weitere Entwicklung und Stabilisierung rexperimenteller

Formen aktiver Arbeitsmarktpolitik begilinstigen.
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der Arbeitsmarktpolitik siehe NAGEL / ZEHETNER, 1984.

Kapitel 2.2

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)
10)

Zur Problematik der Autonomie unkonventioneller Organi-
sationsformen siehe WINDHOFF-HERITIER 1982, 58.

Zur BiUndnisfdhigkeit alternativer Sozialprojekte siehe
RIEGE 1985, 161.

Zur Integration kritischer und erg8nzender Funktions-
aspekte. siehe WINDHOFF-HERITIER 1982, 52.

BUNDESMINISTERIUM FUR SOZIALE VERWALTUNG 1985, 7.

Zur Verdnderung von Arbeits- und Lebensentwiirfen in ge-
sellschaftlichen Krisensituationen siehe BERGER u.a.
1985, 13, und WACKER 1985, 173.

OLK / OTTO 1985, 12.

Zur Funktionalisierung der Selbsthilfe fiUr Strategien
des Sozilalabbaus siehe RIEGE 1985, 163.

CERNY 1984, 18.
WINDHOFF-HERITIER 1982, 18.

BERGER u.a. 1985, 13.

11) RIEGE 1985, 163.

12) OLK / OTTO 1985, 15.

Kapitel 2.3

1)

2)

3)

4)

HANESCH 1985, 271.

Uber die sozialen und politischen Gefahren neuer Ar-
beitsformen siehe auch BIERBAUM / RIEGE 1985, 12.

EVERS 1981, 245.

Zur Kritik an konservativen Vorschldgen zum Abbau von
Sozialleistungen siehe RIEDMULLER 1981, 230.
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10)

11)
12)

13)

14)

15)
16)

17)

18)
19)
20)
21)
22)

23)

24)

ANMERKUNGEN

KUHN 1985, 100.
KUHN 1985, 101.
KUHN 1985, 100.
KUHN 1985, 98.
MAYR 1984, 20.
PRESSEDIENST DER BUNDESWIRTSCHAFTSKAMMER 104/80, 1; zu
den Vorstellungen der Wirtschaftskammer hinsichtlich der
FOrderungswiirdigkeit unkonventioneller Beschiftigungs-

initiativen und der Vorbehalte gegeniiber gemeinniitzigen
Wirtschaftsformen siehe PBK 104/84, 1.

OBwW, 3.
AMFG, § 36 (4).

Zur Befirchtung von Effekten der Konkurrenzverzerrung
durch gefdrderte Beschidftigungsprojekte siehe PBK
104/84, 2.

Zu den gewerkschaftlichen Vorbehalten siehe LINDENBAUM,
25, und WEISSEL 1983, 45.

OGB-ND, 1985/2289, 6.

OGB-ND, 1985/2309, 10; zur Wirkungslosigkeit wvon Ap-
pellen: an die Unternehemen siehe OGB-ND, 1985/2287, 6;
zur positiven Beurteilung der Beschédftigungseffekte
siehe OGB-ND, 1985/2294, 6.

HEINZE wu.a. 1984, 131; PROKOP 1985, 11: "Damit wollen
slie (Konservative) nicht nur die Arbeitnehmer verun-
sichern, sondern auch die Gewerkschaften disziplinieren,
denn Arbeitslosigkeit erzeugt nicht nur Kosten, sondern

auch Verunsicherung, Existenzangst und schwdcht somit
die Gewerkschaften."

0GB, Arbeitskreise, I/23.
Zitiexrt nach WACKER 1985, 178.
WACKER 1985, 178.

BRIEFS 1983, 110.

Zur Kritik an den Arbeitsverhidltnissen in alternativen
Beschdftigungsprojekten siehe SCHWENDTER 1978, 165.

NESKE / JUTERZENKA 1978, 35.
Zur Relevanz der Normalarbeitsverhdltnisse auch bel un-

konventionellen Beschdftigungsprojekten siehe HANESCH
1985, 408.
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Kapitel 3.2

1)

2)

3)

5)
6)
7)
8)

9)

Diese Zahlen wurden von Peter KUENSTLER auf einer
Enquete des Bundesministerium fir soziale Verwaltung im
Mirz 1984 bekanntgegeben.

Zur genaueren Typologisierung 1lokaler Beschdftigungs-
initiativen in Osterreich: MIGLBAUER 1985, 14ff. und
NAGEL / ZEHETNER 1984.

Zu den Problemen von Sozialarbeit im Armutsbereich siehe
KARDORFF / KOENEN 1985, 361.

Zu den Unterschieden zwischen selbstverwalteten und
privaten Unternehmen siehe GROTTIAN u.a. 1983, 9f.
Schattenwirtschaftliche Aktivitdten im Zusammenhang mit
Selbstverwaltungsinitiativen diskutieren GRETSCHMANN /
HEINZE 1982, 129.

HETTLAGE 1982, 9.

BIERBAUM / RIEGE 1985, 7.

FLIEGER 1984, 20.

ENGELHARDT 1984, 32; zu dieser Thematik siehe -auch HUBER
1981, 126.

DIEFENBACHER / NUTZINGER 1983, 39f.

Kapitel 3.3

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Zu den Motiven von Projektgriindern siehe RUHL 1977, 402.
Die zunehmende Mitarbelit von Personen mit hoher Quali-
fikation bei Sozial- und Beschidftigungsprojekten und die
sich daraus ergebenden Mbglichkeiten diskutieren
GROTTIAN u.a. 1983, 7.

Zum Anspruch der gesellschaftlichen Nitzlichkeit:
GOLDNER / KOKIGEI 1982, 21.

Vgl. die Projektbeschreibungen in NAGEL / ZEHETNER 1984.

Zur neutralen Eigentumsform siehe GROTTIAN wu.a. 1983,
13.

MIGLBAUER 1985, 132.

MIGLBAUER 1985, 132.
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8)

9)

10)

Zu den Formen i1innerorganisatorischer Demokratie in
Sozlalprojekten siehe REITER / WANDALLER 1984, 332.

Zu den Problemen von unkonventionellen Beschaftigungs-
initiativen beil der Geldbeschaffung: NAGEL/ZEHETNER
1984, 18; Erfahrungen und Finanzierungsansitze 1in der
Bundesrepublik Deutschland diskutiert KUCK 1984.

Zur "Aktion 8000" liegt der Zwischenbericht einer wvom
Institut fUr Wirtschafts- und Sozlalforschung durchge-
fihrten Wirkungsanalyse vor: LECHNER / REITER 1987.

11) NAGEL / ZEHETNER 1984, 19f.

Kapitel 4.3

1)

2)
3)
4)

5)

Zu Problemen der Arbeitsplatzbewertung aus der Sicht der
Arbeitspsychologle siehe HOFF 1985, 34f.

FREI 1985, 95.

FREI 1985, 95.

Zu den Bedingungen adressatenorientierter Beratung siehe
SEIBERT 1978, 18; die Aspekte von Sozialarbeit im
Randgruppenarbeit bei REITER 1984.

Zu den Problemen von Sozialarbeitern KEUPP 1976, 9.

Kapitel 6.1 - 6.3

1)

2)

3)

Zu den Einflissen von Arbeitsmarktstrdmen auf die
Einkommensverh#ltnisse: ERATH / FRUHSTUCK / LASCHITZ /
/ WAGNER 1987.

Zur Humankapitalentwertung durch Arbeitslosigkeit:
FRUHSTUCK / PICHELMANN / WAGNER 1985.

Zur Segmentierung des Fiskalkalkils: WAGNER 1983.
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